Julia Maria Nunes Pimentel Cavaz
Adjunta do Presidente

Nascida a 29 de julho de 1965.

Nota Curricular

Licenciada em Matematica, Universidade de Aveiro, 1988.

Pos-graduagao em Teatro e Participagéo Artistica, Escola Superior de Educagéao
de Coimbra, 2023.

Experiéncia Profissional:

Em 1988:

Estagio Profissional, Centro de Estudos de Telecomunicagdes da Portugal
Telecom — Aveiro;

Participagdo em Projetos Europeus de Investigagdo no dominio das
Telecomunicagdes (EURESCOM - European Institute for Research and Strategic
Studies in Telecommunications).

De 1989 a 2000:

Responsavel pela implementacdo da Gestdo da Qualidade, Sistema de Auditoria
no Laboratério de calibragao de equipamentos de medida, Centro de Estudos de
Telecomunicagdes da Portugal Telecom.

De 2000 a 2002:

Formadora de Sistemas e Aplicacbes de Atendimento ao Cliente (CRM).

De 2002 a 2021:

Portugal Telecom (PT) Comunicag¢des, MEO e Altice:

Gestao de atendimento em Call Center;

Responsavel pela formagao e qualidade de servico de atendimento a clientes.
De 2017 a 2025:

Sécia-gerente Horta da Ria, flhavo.

No ambito associativo:

Voluntaria na Fundacgao Altice (2010 a 2021) e na Fundagao Make a Wish (desde
2013 até ao momento).

Membro da diregdo do CETA - Circulo Experimental de Teatro de Aveiro (2014
a 2018) e Presidente da dire¢cado da Quinto Palco - Associagao Cultural (2023 a
2025).



