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CERCIAV — Cooperativa para a Educagao e Reabilitagdo dos Cidaddos Inadaptados de Aveiro
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RSI — Rendimento Social Inser¢do
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i

NOTA INTRODUTORIA

O Diagnéstico Social de {lhavo desempenha um papel central no &mbito do Programa da Rede
Social, ao ser uma ferramenta de trabalho essencial para a intervengao estratégica do concelho
no campo do desenvolvimento social e comunitario e da promog¢ao da coesdo social.

Um instrumento que se destaca pelo seu alinhamento com documentos municipais, em
particular com o Plano de Desenvolvimento Social (PDS) em vigor no concelho. Este alinhamento
reflete uma ligacdo estreita e de co-construcdo entre o diagndstico social concelhio e o
planeamento estratégico local.

No contexto da Componente 03 - Respostas Sociais, com o investimento RE-C03-i01 - Nova
Geracgdo de Equipamentos e Respostas Sociais do Plano de Recuperac¢do e Resiliéncia (PRR),
destaca-se a implementagao da medida Radar Social. Esta iniciativa prevé a criagdo de equipas
técnicas multidisciplinares para desenvolver projetos-piloto em Portugal continental. A sua
estruturagdo considera a dimens3do populacional de cada concelho e a abrangéncia da
intervencdo, integrando-se nos Conselhos Locais de Acdo Social (CLAS), da Rede Social, e nas
Camaras Municipais. Estas equipas tém como funcao principal contribuir decisivamente para a
construgdo, atualizacdo e enriquecimento do conhecimento sobre os territdrios, promovendo
uma visdo integrada e estratégica.

O Programa Radar Social foi iniciado no municipio de ilhavo em 18 de novembro de 2024. Este
documento resulta de uma (re)visita ao instrumento de diagndstico em vigor, com horizonte até
2025, permitindo a incorporacdo de informagdes e dados mais recentes. E importante salientar,
contudo, que se trata de uma versdo preliminar (draft), base para o produto final que sera fruto
de um trabalho participativo e continuo de atualizagdo diagndstica, a desenvolver ao longo do
proximo ano de 2025.

A atualizacdo diagndstica a realizar durante o préoximo periodo manterd a integracdo de
planeamento, consolidando a articulagcdo entre as duas dimensdes estratégicas (diagndstico da
realidade e plano de desenvolvimento social), em conformidade com as orientages previstas
nos principios da Rede Social:

Subsidiariedade: No quadro da Rede Social, as decisGes sdo tomadas ao nivel mais
proximo das populacGes. Somente apds a exploracdo de todos os recursos e
competéncias locais se recorre a niveis sucessivos de encaminhamento e resolugdo de
problemas.

Integracao: A intervengdo social e o incremento de projetos locais de desenvolvimento
integrado fazem-se com a participagdo de todos os intervenientes locais e pela
congregacgao de recursos para a resolucao dos problemas sociais.

Articulagdo: Traduz-se na coordenac¢do das acles dos diferentes agentes atuantes no
territério, promovendo o trabalho em parceria, a cooperacdo e a partilha de
responsabilidades.
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Participagdo: O combate a pobreza e a exclusdo social, promovendo o desenvolvimento
social, € um processo amplamente participado, envolvendo atores sociais e a populacédo,
especialmente os grupos mais vulneraveis.

Inovagao: Valoriza-se a mudanca de atitude e de cultura institucional, com a aquisicao
de novos saberes e a inovagdo nos processos de trabalho, praticas e modelos de
intervencdo para enfrentar problematicas e alteracGes sociais emergentes.

Igualdade de Género: A dimensdo de género esta integrada nas medidas, a¢Oes e
avaliacdo de impacto, assegurando que todos os cidaddos e cidadas tém a mesma
dignidade social e igualdade de direitos.

Esta (re)visita, sendo um documento de partida para um diagnostico detalhado e aprofundado
numa visdo holistica e integrada do municipio, atende a orienta¢Ges internacionais,
nomeadamente: a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, que define metas globais
para erradicacdo da pobreza, reducdo das desigualdades e promocdo de bem-estar sustentavel;
o Pilar Europeu dos Direitos Sociais, estruturado em torno de trés eixos: igualdade de
oportunidades e acesso ao mercado de trabalho, condi¢des de trabalho justas e protecdo e
inclusdo social.

Tem também presente elementos nacionais tais como: a Estratégia Nacional de Luta Contra a
Pobreza (2021-2030);a Estratégia Nacional para a Integracdo de Pessoas em Situacdo de Sem
Abrigo (2025-2030);0 Plano Nacional para o Envelhecimento Ativo e Saudavel (2023-2026).

Com base nesta (Re)visita, o presente documento estrutura-se de forma a apresentar andlises e
contributos nas seguintes areas:

Y

Caracterizacdo do concelho

Demografia

Rede de acessibilidade

Habitacdo e infraestruturas de saneamento basico
Educacdo e formagdo de adultos

Saude

Deficiéncia

Acdo social

Emergéncia social

Seguranga

Emprego e formacio profissional / atividades econdmicas
Envelhecimento ativo

lgualdade de género

Diversidade cultural

YVVVYVYYVYVVVVVYVYYY
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ENQUADRAMENTO E CONTEXTUALIZAGAO

Rede Social de llhavo

A Rede Social, criada na sequéncia da Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2 197/97, de 18 de
novembro, e do Despacho Normativo n.2 8/2002 de 12 de fevereiro, que regulamenta o
Programa de Apoio a sua implementagao, “impulsionou um trabalho de parceria alargada
incidindo na planificagdo estratégica da intervengdo social local, abarcando atores sociais de
diferentes naturezas e dreas de intervengdo, visando contribuir para a erradicag¢do da pobreza e
da exclusdo social e para a promog¢do do desenvolvimento social ao nivel local. Este trabalho de
parceria tem vindo a ser alvo de uma enriquecedora atualizagdo também na perspetiva da
promogdo da igualdade de género”?.

Regulamentada pelo Decreto-Lei n.2 115/2006, de 14 de junho, que define o seu funcionamento,
competéncias, principios e regras subjacentes aos instrumentos de planeamento que |Ihe estao
associadas, “a rede social pretende constituir um novo tipo de parceria entre entidades publicas
e privadas, atuando nos mesmos territorios, baseada na igualdade entre parceiros, no respeito
pelo conhecimento, pela identidade, potencialidades e valores intrinsecos de cada um, na
partilha, na participacdo e na colabora¢do, com vista a consensualizacdo de objetivos, a
concertacgdo das ag¢bes desenvolvidas pelos diferentes agentes locais e a otimiza¢éo dos recursos
enddgenos e exdgenos ao territério”?.

A Rede Social de ilhavo, assume-se assim como “um modelo de organizacéo e de trabalho em
parceria que traz uma maior eficdcia nas respostas sociais e rapidez na resolugdo dos problemas
concretos dos cidadéos e das familias”3.

Com o intuito de alcancar os objetivos e concretizar as acdes previstas no ambito da Rede Social,
foi implementado no concelho de ilhavo, em 2000, o Conselho Local de A¢do Social (CLAS). O
CLAS é uma entidade de ambito concelhio que visa articular as iniciativas e a¢Ges de todos os
agentes que tém intervengao nas areas social e de solidariedade, tendo sido criado no ambito
do Programa de Apoio a Implementag¢do da Rede Social (Despacho Normativo n.2 8/2002, de 12
de fevereiro), criando as bases para a existéncia de uma Rede Social que contribua para a
consciéncia pessoal e coletiva dos problemas sociais e que promova a participacdo e a
concertacdo de esforcos por parte de todas as entidades envolvidas, no sentido da solucdo
destes problemas.

De acordo com o Decreto-Lei n.2 115/2006, de 14 de junho, “o processo de planeamento
integrado de intervengdo no dmbito da Rede Social tem como objetivos a cobertura equitativa e
adequada de servicos e equipamentos e a rentabilizacdo dos recursos locais e tem como
finalidade o desenvolvimento social local” através, entre outros, do Diagndstico Social.

Entende-se por Diagndstico Social, um “instrumento dindmico sujeito a atualiza¢do periddica,
resultante da participacdo dos diferentes parceiros, que permite o conhecimento e a
compreensdo da realidade social através da identificacdo das necessidades, da detecdo dos

1 Decreto-Lei n2115/2006, de 14 de Junho
2|d.
31d.
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problemas prioritarios e respetiva causalidade, bem como dos recursos, potencialidades e
constrangimentos locais” (Decreto-Lei n.2 115/2006, de 14 de junho).

Revisita ao Diagndstico Social - Metodologia

A revisita ao Diagndstico Social do concelho de ilhavo (2020), atualmente em vigor, constitui um
ponto de partida para a constru¢do de um diagndstico aprofundado a ser realizado no ambito
do projeto Radar Social. Esta revisita, ancorada numa abordagem sistémica, alinha-se aos
principios orientadores e metodologias que sustentaram o diagnéstico original, promovendo a
sua atualizacdo com base nas dinamicas sociais emergentes e nas necessidades identificadas
recentemente.

Metodologia de revisita
Com base numa analise documental detalhada:

Documentos e Diretrizes Nacionais: Revisdao dos principais instrumentos e orienta¢des
nacionais de diagndstico e planeamento social

Dados Quantitativos: Recolha e analise de dados quantitativos atualizados, das diversas
areas de intervencao identificadas no diagndstico original. Nota-se que existem
informacgdes e dados quantitativos em atualizagdo mediante a recolha e tratamento da
prépria fonte de informagdo, ndo estando disponiveis ao momento. Contudo, sera
possivel o seu enquadramento e input no documento do diagndstico a elaborar no
imediato futuro.

Integracao e Uniformidade na Ag¢do Social Local: Estreita comunicagdo e articulagao
com o grupo e equipas de Atendimento Social Integrado (ASI) e o Nucleo Local de
Intervengdo (NLI), reforcando a integracdo das agdes no ambito de uma rede social
integrada.

Ligacdo a Documentos Municipais: Comunica¢do com equipas técnicas municipais de
diferentes areas e sua colaboracdo, a promover uma articulacdo estreita com os
objetivos do Plano de Desenvolvimento Social em vigor (2020-2025).

O alinhamento com o Plano de Desenvolvimento Social reafirmou os quatro eixos prioritarios
de intervencdo: comportamentos aditivos, diversidade cultural, habitagdo e respostas sociais.
Estes eixos foram submetidos a uma analise SWOT durante o trabalho do Nucleo Executivo da
Rede Social em 4 de dezembro de 2024, do qual surgiram novos inputs e reflexdes sobre a
realidade concelhia.

Houve ainda um segundo momento de trabalho com Nucleo Executivo, realizado a 13 de zembro
de 2024, para partilha, validacdo e consolidacdo do caminho tracado para a presente revisita ao
documento — diagndstico, assumindo como pilar o atual Plano de Desenvolvimento Social (2020-
2025).
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Desta analise de forcas, fragilidades, oportunidades e ameagas do concelho, foram incluidas duas
novas areas prioritarias para o desenho do Plano de Ag¢do Integrado em Rede Social (ASI/NLI)
para 2025:

» Salude Mental — pela crescente relevancia dos desafios ligados a saide mental na
populagdo local,

» Emergéncia Social — a reconhecer a importancia e necessidade de uma resposta agil e
integrada em situacdes de vulnerabilidade / emergéncia social.

Préximos Passos

Estas dimensdes serdo trabalhadas de forma participativa e colaborativa durante a segunda fase
de implementacdo do projeto Radar Social, que prevé a referenciacdo e avaliacdo de
necessidades e recursos do concelho. Este processo incluird a recolha de dados atualizados a
prever metodologias participativas e colaborativas; o planeamento integrado a envolver todas
as entidades parceiras da Rede Social Local.

Desta forma, a presente revisita ao Diagndstico Social constitui uma base sélida para atualizar e
enriquecer o conhecimento sobre a realidade concelhia, considerando os impactos significativos
provocados pela pandemia de COVID-19 (que trouxe desafios em areas como saude publica,
economia e coesdo social) bem como por outros fatores nacionais e internacionais, como a
crescente inflagdo, a crise energética e os efeitos de conflitos geopoliticos (ex: as guerras na
Ucrania e em Gaza), dos quais emergem novas dinamicas e vulnerabilidades a exigir o estudo
concertado de respostas integradas e adaptadas.

A iniciar no concelho de ilhavo e em fase de experimentacio nacional, a medida Radar Social
contribui para interpretar a realidade social local, nos contributos ao desenvolvimento dos
instrumentos estratégicos de planeamento, na proximidade e referenciacdo das vulnerabilidades
e potenciais recursos a respostas as necessidades emergentes no territorio.

NextGenerationEU
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CARACTERIZAGCAO DO CONCELHO

o
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Vagos Oliveira do Bairro
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Figura 1 - Divisdo territorial da regiéo: NUTS Ill e Municipios*

0 Concelho de ilhavo situa-se no Distrito de Aveiro, regido Centro e sub-regido do Baixo Vouga.
Geograficamente, pode dizer-se que é limitado a Norte e a Este por Aveiro, a Sul por Vagos e a
Oeste pelo Oceano Atlantico que banha as suas praias, o que o distingue dos demais quer pela
sua geografia, quer pela sua histdria.

flhavo é reconhecido por muitos autores como sendo descendente de lendarios navegadores,
provavelmente fenicios, gregos ou antigos navegadores dos mares do Norte e Romanos, que
vieram pela foz do Vouga, aproveitando as suas margens para se estabelecerem, sendo o povo
Ilhavense um misto de varias ragas, como comprovam os cerca de nove séculos e meio de vida
documentada. Sabe-se que a primeira referéncia escrita a “vila iliauo”, se encontra no cartulario
do Arquivo Nacional da Torre do Tombo, designado por Livro Preto da Sé de Coimbra e remonta
ao século XI. Este territério enquadra-se em terras baixas embebidas pelos canais da ria de
Aveiro, condi¢do que arrastou a sua populagao para atividades como a agricultura melhorada
com moligo proveniente da ria, a producdo de sal e a faina da pesca, sendo a do bacalhau mais
desenvolvida e ainda hoje imagem de marca do concelho, como é visivel no seu Museu
Maritimo. E também conhecido mundialmente pela sua ligacdo a arte, com as porcelanas da
Vista Alegre. No ambito gastronémico, pelos pratos confecionados com bacalhau e seus
derivados, pela forma ainda tradicional e artesanal de confecionar o P3o de Vale de ilhavo, os

4 Fonte: INE, Retorno de Informagdo Personalizada dos Municipios, Dezembro 2018
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Folares e o Pdo com chourigo. Culturalmente, destaca-se o Festival do Bacalhau, para além das
tipicas festas populares e festivais. As praias do concelho, o seu farol e os seus museus sdo, no
campo do turismo, a principal atrag3o.

Com uma densidade populacional, de acordo com o INE, de 555.4 hab/km2, em 2022, ilhavo é
aquele que apresenta a maior densidade populacional da Regido de Aveiro.

De acordo com os dados dos Censos 2021, ilhavo regista uma populacdo residente constituida
por 40.813 individuos, sendo 19.511 do sexo masculino e 21.302 do sexo feminino. Subdivide-
se em quatro freguesias: Sdo Salvador, sede do Concelho, (16.597 habitantes), Gafanha da
Nazaré, da qual faz parte a Praia da Barra (14.756 habitantes), Gafanha da Encarnacdo, da qual
faz parte a praia da Costa Nova (5.487 habitantes) e a Gafanha do Carmo, a menos povoada
(1.785 habitantes).

Destaca-se que a populacdo residente tem vindo a aumentar a sua densidade populacional em
12% entre 1991 e 2001, em 3,73% entre 2001 e 2011, e 5,74% entre 2011 e 2021, onde se
denotou um refreamento. Tal crescimento deve-se ndo s ao facto de ser um concelho periférico
com grande funcdo residencial, mas também devido a intensos movimentos migratdrios,
principalmente de populacdao jovem e com menores rendimentos que neste reconhece fatores
favoraveis para encontrar uma resposta habitacional e de trabalho.

No que se reporta a distribuicdo da populagdo por grupos etarios, o grosso da populacdo
encontra-se na faixa etdria entre os 25 e os 64 anos. Seguem-se os individuos com mais de 65
anos e so depois aqueles que se encontram entre os 0 e os 14 anos.

Relativamente a populagdo, é percetivel a disposicdo para uma populagdo cada vez mais
envelhecida, reforcado pelo decréscimo do nimero de nascimentos contraposto com o nimero
de adultos e idosos. Como consequéncia deste facto, é importante destacar a necessidade de
investir em estruturas de suporte a pessoa idosa, recorrendo nomeadamente as respostas
institucionais, estas ja muito enraizadas, diversificadas e com dindmicas de parceria que permite
entre elas uma resposta mais adequada e mais préxima das necessidades existentes.

Cultura

lluminado pelo Farol da Barra, com um raio de 23 milhas, {lhavo vé irradiada a sua luz nos
principais espacos culturais: o Laboratério das Artes, a Fabrica das Ideias, a Casa da Cultura e o
Cais Criativo.

Pelas suas caracteristicas territoriais e socioculturais, € um concelho com intensa atividade
cultural e desportiva, estando esta retratada na diversidade de eventos que deixam abertas as
portas a todos os que o queiram visitar, mobilizando ndo sé a prdpria regido, mas todo o pais,
tornando-se ja um atrativo para estrangeiros.

Pela sua proximidade ao mar e toda a sua Cultura Maritima e da Pesca de Bacalhau, esta tematica
inspira ndo s6 os seus espagos culturais como os seus festivais, nomeadamente o Festival do
Bacalhau, o Ria a Gosto — Festival de Marisco da Costa Nova, o Marolas, o Festival Radio Faneca,
o Festival Cabelos Brancos, a Rota do P3o do Vale de ilhavo, entre outras atividades a disposi¢do
de toda a comunidade.
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Aproveitando ao maximo os recursos naturais e o bom tempo caracteristico da regido,
valorizando a cultura maritima, o concelho oferece ao longo de todo o ano uma variada oferta
de atividades de carater ludico, cultural e desportivo, pensadas para todas as idades e gostos. Da
Mdsica ao Cinema, passando pelo Teatro, Folclore, ExposicGes, Atividades Desportivas e de
Sensibilizacdo Ambiental, Bibliotecas de Praia, Festivais Gastrondmicos, entre outras que
confirmam ser este um concelho culturalmente ativo.

flhavo é também rico em arte e outras referéncias arquiteténicas. Conhecido pelos paldcios e
capelas que remontam aos séculos XVII e XVIII, tem também exemplares de Arte Nova, que
reforcam a forte ligagdo ao mar ao terem sido influenciados pelas viagens dos capitdes ilhavenses
na odisseia da pesca do bacalhau.

Podemos ainda encontrar em alguns lugares das diferentes freguesias exemplos de arquitetura
vernacula, caracterizada pela vivéncia dos povos da beira mar e beira ria.

E também rico em arquitetura contemporanea, como se pode verificar nos mais recentes
edificios publicos, mas também no restauro e construcdo de algumas casas particulares.

A arte esta de tal forma enraizada na cultura do povo llhavense, que ninguém consegue ficar
indiferente a pericia técnica dos artesdos. Enfatizando a sua ligacdo a vida maritima e as
influéncias multiculturais que marcam esta gente, a arte para além da vertente decorativa, era
também um recurso utilitario, variando desde a tecelagem das redes de pesca, as pecas
decorativas e aos produtos alimentares tradicionais.

De acordo com os dados disponibilizados pelo INE, podemos verificar na tabela abaixo o valor
disponibilizado pela autarquia para financiamento de atividades culturais, criativas e
desportivas.

Municipio NUTS 11l NUTS Il Portugal Peso do
Municipio

NUTS 11l (%)

Em atividades culturais e criativas
(milhares €)

2783914,00€ 18583119,00€ 87 664088,00€ 441120 498,00€ 14,98

Patrimdnio 887 856,00€ 2993 259,00€ 18397 670,00€ 88 020 001,00€ 29,66
Bibliotecas e arquivos 450 264,00€ 3041 259,00€ 21002 991,00€ 75420 214,00€ 14,81
Artes do Espetaculo 1445 794,00€ 9507 342,00€ 38756 085,00€ 128 945 143,00€ 15,21
Atividades interdisciplinares 0,00€ 3041 259,00€ 9507 342,00€ 148 735 140,00€ 0,00
Em atividades culturais e criativas 68,21€ 49,46€ 38,85€ 42,14€ -

por habitante (€/hab)

Em atividades e equipamento 32,40€ 35,35€ 43,47€ 35,13€ -
desportivos por habitante (€/hab)

Tabela 1 - Despesas da Cdmara Municipal em atividades culturais, criativas e desporto, dezembro 2022°

5 Fonte: INE, Retorno de Informagdo Personalizada dos Municipios, dezembro 2022
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Turismo

O turismo é uma das areas em expansdo no concelho, podendo verificar-se na tabela que se
segue, que no periodo compreendido entre 2013 e 2022, se regista o aumento do nimero de
alojamentos, a duplicacdo do niumero de camas, assim como um aumento significativo dos
proveitos totais dos estabelecimentos hoteleiros.

ANOS 2013 2017 2022

Dormidas por 100 Habitantes Dormida 169,6 224,5
Récio %

Alojamentos turisticos Estabelecimentos 7 8 12
Camas 380 515 665

Proveitos totais dos estabelecimentos hoteleiros Milhares de Euros 1054 3376 5062

Tabela 2 - Evolugéo na drea do Turismo no concelho de ilhavo®

Mundialmente é reconhecido por ser o berco da Fabrica da Vista Alegre desde 1824, que tem a
sua presenga marcada em varias mesas de casas reais europeias e que, através do seu Museu,
transporta os visitantes pela histdria da ceramica ao longo dos ultimos anos, valorizando cada
criagdo artistica.

Outra possibilidade é uma viagem pela histéria da Pesca do Bacalhau a linha, possivel de ser
vivenciada no Museu Maritimo de ilhavo e no Navio Museu Santo André que conta a vida do
arrasto.

E um destino apetecivel pela grande oferta desportiva, desde as atividades nduticas, a pesca e a
observacdo das aves entre outros valores naturais. Também as suas praias, da Barra e da Costa
Nova, oferecem diferentes oportunidades e vivéncias, com o Farol da Praia da Barra e os tipicos
Palheiros da Costa. J& os apreciadores de gastronomia tendem a visitar o concelho pela
experiéncia onde o peixe, de forma geral, e o bacalhau, de forma muito particular, assumem a
base de inimeros pratos. A refeigio pode ser acompanhada pelo p3o de Vale de ilhavo, ainda
hoje cozido em forno a lenha, mantendo a receita histérica e confecionado de forma artesanal
pelas m3os das tradicionais padeiras, e adocada com o arroz-doce a moda de ilhavo ou com as
papas de abdbora.

Custo de vida

O custo de vida é o valor, em dinheiro, necessdrio para fazer face um certo nivel de vida, e inclui
diferentes despesas bdsicas. E um valor importante para comparar o custo de viver num local
comparativamente a outro. Neste Diagndstico Social, optou-se por se fazer referéncia apenas a
algumas despesas como a habitagao, transporte e cultura, enquanto exemplos de uma imagem
global do concelho.

6 Fonte INE. 2022
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flhavo encontra-se em 892 lugar relativamente ao poder de compra per capita’ (num total de
308 municipios), apresentando em 1993 um poder de compra per capita de 74,2%, em 2015 um
poder de compra per capita de 88,2%, e em 2023 um poder de compra per capita de 87,92%, o
gue revela um valor acima da média na tabela nacional.

No que reporta a propor¢do do poder de compra® posiciona-se em 702 lugar com uma
proporcdo de poder de compra que evoluiu de 0,2% (1993), para 0,3% (2015), e para 0,339%
(2023).

Localizagdo geografica Proporgéo de poder de Poder de compra per Fator dinamismo
compra (% - no total do | capita por Localizacdo relativo de poder de

Pais) por Localizacao geografica; Bienal compra por Localizagédo

geografica); Bienal geografica; Bienal

|

Portugal 100 100 -0,092
Regido de Aveiro 3,334 93,05 -0,319
Agueda 0,392 87,86 -0,485
Albergaria-a-Velha 0,207 85,42 -0,51
Anadia 0,219 81,99 -0,392
Aveiro 0,949 119,68 -0,28
Estarreja 0,219 86,21 -0,564
ilhavo 0,339 87,92 -0,087
Murtosa 0,075 73,11 0,154
Oliveira do Bairro 0,195 85,53 -0,35
Ovar 0,475 89,06 -0,327
Sever do Vouga 0,085 80,42 -0,479
Vagos 0,178 79,48 -0,051

Tabela 3 - IpC, PPC e FDR. Novembro de 2023°

Em relagdo ao valor médio de avaliagdo bancéria dos alojamentos encontra-se em 1870€/m?,
em Outubro de 2024

De acordo com o INE, o valor médio dos contratos de arrendamento assinados em ilhavo em
2023 situa-se nos 6,80€/m?, duplicando os valores nacional de 2017. No caso do arrendamento
em habitacdo social, o INE destaca no ano de 2023, em ilhavo, um custo médio de um fogo de
6,80€/m?2.

7 Este indicador compdsito pretende traduzir o poder de compra em termos per capita. E um nimero indice com o
valor 100 na média do pais, que compara o poder de compra manifestado quotidianamente, em termos per capita,
nos diferentes municipios ou regides.

8 Este indicador composito reflete o peso do poder de compra de cada municipio ou regido no total do pais para o
qual a proporg¢do de poder de compra assume o valor 100%.

9 Fonte: INE
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Figura 2 -Evolugdo do valor mediano das rendas m2 de novos contratos de arrendamento de alojamentos familiares

em flhavo
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Figura 3 -Evolugdo da avaliagdo bancdria habitagio em flhavo (2011 - 2022)

2022

O acesso a cultura nas salas de espetdculos, eventos, museus ou exposi¢coes pode ser feito a
titulo gratuito ou pode variar entre 1,00€ e 25,00€, de acordo com os precos aplicados no

periodo compreendido entre 2013 e 2023, nestes espagos.
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Relativamente a mobilidade, o concelho estda munido de transportes urbanos, com um custo por
viagem que varia entre os 0,50€ e 3,35€!° dependendo do trajeto, com facilidade de acesso a
estacdo ferroviaria de Aveiro.

A mobilidade é possivel pelo recurso a taxis, com um servigo urbano com a bandeirada em
periodo diurno de 3,25€ e no periodo noturno, feriados e fins de semana com um custo de 3,90€
e o preco das fracGes de percurso e tempo tem um acréscimo 0,94€/km.

Associativismo, Equipamentos Desportivos, Ludicos e Recreativos

“A expressdo associativismo designa, por um lado a pratica social da criagdo e gestdo das
associacOes (organizagdes providas de autonomia e de drgdos de gestdo democratica:
assembleia geral, direcdo, conselho fiscal) e, por outro lado, a apologia ou defesa dessa pratica
de associacdo, enquanto processo nao lucrativo de livre organiza¢do de pessoas (os socios) para
a obtengdo de finalidades comuns. {...)

O associativismo, enquanto forma de organizagdo social, caracteriza-se pelo seu carater,
normalmente, de voluntariado, por reunido de dois ou mais individuos, usado como instrumento
da satisfagdo das necessidades individuais humanas (nas suas mais diversas manifesta¢des)” .

Em ilhavo, as associacdes sdo reconhecidas pela importancia que assumem no desenvolvimento
das comunidades residentes nas diferentes freguesias, ocupando um lugar de grande relevo na
dindmica do movimento associativo, dinamizando iniciativas culturais, recreativas, desportivas e
sociais no concelho.

A intervencdo das associa¢cdes prende-se com 0 apoio e organizagdo de novas iniciativas,
dinamizagao de praticas regulares de desenvolvimento e a interliga¢do e cooperagdo associativa.
Assim, as Autarquias procuram desenvolver a sua estratégia cultural, desportiva e social em
consonancia com o desempenho das associa¢des, através da promocdo da cooperagdo,
solidariedade, responsabilizacdo e intervencdo dos cidaddos nas mais variadas dimensdes da
vida social, tornando-se um importante meio de exercicio de cidadania.

Em ilhavo as diferentes associacdes culturais promovem atividades diferenciadas, sendo
exemplo a musica, o teatro, a danca folclérica, a promoc¢do e manutencao de tradi¢des. Sao
estas:

e Amigos do Museu Maritimo de ilhavo;

e Associa¢do Cultural e Recreativa “Os Baldas”;

e Associagdo Cultural e Recreativa “Os Palheiros” da Costa Nova;

e Associacdo Amigos da Malha da Carvalheira;

e Associa¢do Bacalhoeiros de Portugal;

e Associacdo Cultural da Gafanha do Carmo;

e Associa¢do Recreativa e Cultural “Chio P6-P&”;

e Auroque — Associagao Cultural;

e Banda dos Bombeiros Voluntarios de flhavo “Musica Nova” | Bussola Partilhada;

10 Dados retirados do site da Transportadora Transdev
11 |n https://pt.wikipedia.org/wiki/Associacdo , consultado a 03.06.2019
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e (Casa do Povo da Gafanha da Nazaré;

e Coletividade Popular da Coutada;

e Confraria Camoniana de ilhavo - Associag3o;

e Confraria Gastrondmica do Bacalhau;

e Cooperativa Cultural e Recreativa da Gafanha da Nazaré;

e Escola de Musica Gafanhense;

e Filarmodnica Gafanhense;

e GRAL - Grupo Recreativo Amigos da Légua;

e Grupo de Dancas e Cantares da Gafanha do Carmo;

e Grupo Folclore “O Arrais”;

e Grupo de Teatro Ribalta;

e Grupo Etnografico da Gafanha da Nazaré;

e Nucleo de Marinheiros da Armada de Aveiro;

e Orfedo Santa Casa da Misericérdia de ilhavo;

e Os Cardadores de Vale de ilhavo — Associacdo Cultural e Recreativa;
e Pestinhas — Grupo de Danga — Associag¢ao Cultural;

e Rancho Folcldrico “As Ceifeiras” da Gafanha da Encarnacao;
e Rancho Regional Casa do Povo de ilhavo.

Existem também vdrias associagBes de solidariedade social que procuram, para além de
complementar o papel das familias e responder as necessidades sociais, defender e assegurar o
respeito pela dignidade da pessoa humana e o espirito comunitario, promovendo também a
protecdo social dos cidaddos na falta ou diminuicdo de meios de subsisténcia ou de capacidade
para o trabalho. Nomeadamente:

e Associacdo Aquém Renasce;
e Associacdo de Solidariedade Social da Gafanha do Carmo;
e Associacdo Humanitdria dos Bombeiros Voluntarios de ilhavo;
e Cooperativa para a Educacdo e Reabilitacdo dos Cidaddos Inadaptados de Aveiro -
C.E.R.C.I.LAV — Centro de Reabilitacao Profissional;
e Centro de Ag¢do Social do Concelho de ilhavo — CASCI;
e Centro Paroquial de Assisténcia e Formacdo D. Manuel Trindade Salgueiro;
e Centro Social e Paroquial Nossa Senhora da Nazaré;
e Centro Social Padre José Kentenich;
e Centro Social Paroquial da Gafanha da Encarnagao;
e Conferéncias S. Vicente de Paulo de ilhavo;
e Cordis;
e Grupo Caritas Paroquial da Gafanha da Encarnacao;
e Grupo Céritas Paroquial da Gafanha da Nazaré;
e Grupo Caritas Paroquial da Gafanha do Carmo;
e Lions Clube de ilhavo;
e Nucleo Regional da Liga Portuguesa Contra o Cancro;
e Obra da Providéncia;
e Patriménio dos Pobres da Freguesia de ilhavo;
e Rotary Club de ilhavo;
PRR . gg%%%ﬁ%s " n Unido Europela, 20
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e Santa Casa da Misericérdia de ilhavo.

flhavo é caracterizado também pelo movimento associativo jovem, forte e dinamico, onde os
jovens se assumem como parte indispensdvel na decisdo coletiva, podendo identificar-se:

e Grupo de Jovens “A Torre”;
e Grupo de Jovens “A Tulha”.

“Poucos municipios dispbem de anfiteatros naturais adequados a prdtica de tdo diversas
modalidades desportivas ao ar livre, ao que se juntam os equipamentos desportivos entretanto
construidos para melhorar o estilo de vida da populac¢do local e dos visitantes. Aqui ndo had
“desporto rei”, mas o deporto impera” (ilhavo, Equipamentos Desportivos, 2019).

flhavo é um territério rico em marinas, ancoradouros, piscinas e com frente maritima e lagunar
da Ria, o que proporciona uma oferta variada de desportos nauticos.

Para os amantes de desportos terrestres, {lhavo oferece uma extensa rede de ciclovias, um skate
park, circuitos de manutengdo, campos de minigolfe, recintos especializados e polivalentes.

Destacam-se as associagdes e clubes que disponibilizam uma diversidade de praticas desportivas
gue vao desde a vertente ludica, a formacdo e alta competi¢do. As modalidades disponiveis sdo,
entre outras:

e Andebol; e Futebol; e Mergulho; e Stand Up
e Atletismo; e Futsal; e Minigolfe; Paddle;

e Basquete; e Gindstica de e Modelismo; e Sueca;

e Boccia; Manutencgao; e Natagao; e Surf;

e Bodyboard; e Ginastica e Orientagdo; e Ténis;

e BTT; Ritmica; e Pesca; e Triatlo;

e Caminhada; e Judo; e Petanca; e \Velg;

e Ciclismo; e Karaté; e Pilates; e Xadrez;

e Columbodfila; Kickboxing; e Remo;

e Danca; e Kite Surf; e Snooker;

Estas modalidades podem ser praticadas nas diferentes associacdes e clubes do concelho. A
saber:

e Associagdo Desportiva Cultural e Recreativa Senhora dos Campos;
e Associacdo Cultural e Desportiva “Os ilhavos”;

e Associa¢do de Pesca Desportiva Costa Azul;

e Associacdo de Surf de Aveiro;

e Associa¢do Desportiva Costa Nova Futebol Clube;

e Associacdo Nautica e Recreativa Gafanha da Nazaré;

e Associa¢do Ndutica Gafanha da Encarnacao;

e Bussola Partilhada - Associacao;

e Clube Associacdo de Pais da Gafanha da Encarnagdo - CAPGE;

e Clube de Vela da Costa Nova;
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Clube Natureza e Aventura de ilhavo - CNAI;
Clube Nautico Boca da Barra - CNBB,;

Grupo Columbdfilo da Gafanha;

Grupo Desportivo Beira Ria;

Grupo Desportivo da Gafanha;

Grupo Desportivo da Gafanha de Aquém;
Grupo Desportivo do Carmo;

flIhavo Andebol Clube;

lliabum Clube;

Marina Clube da Gafanha;

Minigolf Clube de ilhavo;

Novo Estrela Gafanha da Encarnagdao — NEGE;
Nucleo Sportinguista de lhavo;

Ria de Aveiro Kite Clube;

Sharpie Club;

Sociedade Columbdfila de ilhavo;

Sporting Clube da Vista Alegre;

Truques & Engenhocas Associagao de Modelismo — TEAM;
Vedetas d’Outono — Clube.

Ndo obstante, existem também os gindsios de cariz privado, distribuidos pelas diferentes
freguesias.

Existe também uma grande variedade de equipamentos de natureza mista ou educativa que em

muito contribuem para a formagao civica dos residentes e visitantes:

Escola Municipal de Educagdao Rodovidria - EMER,;
Servico Educativo Municipal de ilhavo - SEMI;
Museus;

Biblioteca e respetivos polos de leitura.

Para além destes equipamentos, podemos destacar também a pratica do Escutismo. Os
Escuteiros, instituicdo de educacdo ndo-formal, reconhecida de Utilidade Publica pelo Governo
portugués, apartidaria e sem fins-lucrativos, que em f{lhavo, distribuem-se pelas diferentes
freguesias em agrupamentos, nomeadamente:

Corpo Nacional de Escutas — Agrupamento 1021 S. Jodo Baptista (Gafanha da Nazaré —
Praia da Barra);

Corpo Nacional de Escutas — Agrupamento 1024 (Gafanha da Encarnacdo);

Corpo Nacional de Escutas — Agrupamento 189 N. S.2 Rosario (ilhavo);

Corpo Nacional de Escutas — Agrupamento 531 (Gafanha do Carmo);

Corpo Nacional de Escutas — Agrupamento 588 (Gafanha da Nazaré);

Corpo Nacional de Escutas — Agrupamento 878 Escuteiros Maritimos da Costa Nova
(Gafanha da Encarnacdo);

Fraternidade Nuno Alvares Nucleo ilhavo.
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No ambito da realizacdo do Diagndstico Social do Concelho de ilhavo, estudar a populag3o nele
residente torna-se indispensavel. Desta forma, procuramos neste capitulo compreender a

densidade, dindmicas, distribuicdo e estatisticas basicas (nascimentos, casamentos, doencas,
mortes, etc.) ao longo dos ultimos anos.

DIAGNOSTICO SOCIAL DO CONCELHO DE iLHAVO REDE!lg OCIAL

COMPARACAO DA POPULACAO POR
FREGUESIAS

2011 E2021

18000 165976675
- 1555
16000 147560
14000
12000
10000
8000
6000 54875319
4000
1785 1691
2000 S
0
Populagdo de Populagdo da Populagdo da Populagdo da
Sao Salvador Gafanha da Gafanha da Gafanha do
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Figura 4 - Distribuicdo da Populagdo Residente por Freguesia

Embora a caracteriza¢do do concelho tenha sido ja apresentada, de acordo com os Censos 2021
(e efetuando a comparagcdao com os de 2011), o nimero de residentes e sua distribuicdo pelas
diferentes freguesias, reconhece-se que tenha ja existido alguma flutuacdo nomeadamente em
funcdo do fluxo migratério e a sazonalidade de algumas populagGes étnicas, que pela sua
influéncia no tecido social do municipio merece algum estudo e avaliagdo.

ANOS 2013 2017 2021
N2 de Individuos por Km? 523,40 523,00 533,95
Populagdo residente 38456 38430 39235
Populagdo residente dos 0 — 14 (%) 15,00% 14,00% 13,45%
Populagdo residente dos 15 — 64 (%) 67,80% 67,20% 58,26%
Populagdo residente com 65 ou mais anos (%) 17,20% 18,80% 28,29%

Tabela 4 - Evolugdo da populagdo residente no concelho de ilhavo??

12 Fontes: INE
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Numa primeira andlise ndo se verificam muitas alteragdes nos ultimos anos no que concerne ao
numero de individuos por Km2, ou na variacdo da populagao residente. Esta ultima intimamente
relacionada ndo s6 com os movimentos migratdrios, de entradas e saidas de populagdao, como
também com os comportamentos ao nivel da fecundidade e mortalidade. Destaca-se que a
distribuicdo da populagdo por grupos etdrios demonstra-nos que o concelho de ilhavo segue as
tendéncias do pais, uma vez que é evidente o duplo processo de envelhecimento populacional,

tanto na base como no topo. Se por um lado a populagdo mais jovem tem vindo a diminuir, por
outro, as pessoas com 65 ou mais anos estao a aumentar.

Por sua vez, enquadrando o concelho numa visdo mais alargada, de acordo com a tabela 5, é
percetivel que ilhavo detém uma densidade populacional® bastante acima da apresentada por
Portugal, Continente, Centro ou a Regido de Aveiro.

Regido de

Portugal Continente Centro . 1[E)
Aveiro

Densidade Populacional n2/Km? 112,15 110,61 71,03 217,03 533,95
Taxa de Crescimento efetivo (%) 1,16 1,19 1,39 2,08 2,87
Taxa de Crescimento Natural (%) -0,31 -0,31 -0,59 -0,33 -0,25
Taxa de Crescimento Migratorio (%) 1,47 1,50 1,98 2,41 3,12
Taxa bruta de mortalidade (%o) 11,20 11,20 12,90 10,80 9,80
indice de renovagdo da populagio 76,50 76,40 71,60 76,30 75,40
em idade ativa (n2)

Relagdo de Masculinidade (N2) 90,73 90,68 90,62 91,75 90,46
Populagdo estrangeira a quem foi 1,37 1,41 0,92 0,92 0,68

concedido titulo de residente por
100 habitantes (N2)

Tabela 5 - indices da Populacdo (2022)%

A andlise da tabela supra reforca esta realidade uma vez que apenas em ilhavo se verifica uma
Taxa de Crescimento Efetivo?® positiva e uma Taxa de Crescimento Natural® superior as outras
regibes, o que em parte pode ser justificado pelos movimentos migratérios de populagdo jovem,
pelo facto de o nimero de nascimentos ndo ser suficiente para compensar o nimero de mortes.

flhavo apresenta uma densidade populacional elevada também por fatores como uma Taxa de
Crescimento Migratério'” superior e uma Taxa Bruta de Mortalidade'® inferior as regiGes
comparadas. E um concelho com elevado indice de Renovagio da Popula¢io em Idade Ativa®®

13 Intensidade do povoamento expressa pela relagdo entre o nimero de habitantes de uma drea territorial
determinada e a superficie desse territdrio (expressa em niimero de habitantes por Km?)

14 Fontes: INE

15 Variagdo populacional observada durante um determinado periodo de tempo, normalmente um ano civil, referido
a populagdo média desse periodo (habitualmente expressa por 100 ou 1 000 habitantes)

16 Saldo natural observado durante um determinado periodo de tempo, normalmente um ano civil, referido a
populagdo média desse periodo (habitualmente expressa por 100 ou 1 000 habitantes)

17 Saldo migratdrio observado durante um periodo de tempo, normalmente um ano civil, referido a populagdo média
desse periodo (habitualmente expressa por 100 ou 1000 habitantes)

18 Nimero de dbitos observado durante um determinado periodo de tempo, normalmente um ano civil, referido a
populagdo média desse periodo (habitualmente expressa em nimero de 6bitos por 1 000 habitantes)

19 Relagdo entre a populagdo que potencialmente estd a entrar e a que esta a sair do mercado de trabalho, definida
habitualmente como o quociente entre o nimero de pessoas com idades compreendidas entre os 20 e os 29 anos e
o numero de pessoas com idades compreendidas entre os 55 e 0s 54 anos (expressa habitualmente por 100 (10/2)
pessoas com 55 -64 anos).

NextGenerationEU

: ! ¥ Financiado pela
A PR ‘ ggl;[,lj,glég%SA n Unido Europeia 24



DIAGNOSTICO SOCIAL DO CONCELHO DE iLHAVO REDE" SOCIAL

e com mais populagdo feminina do que masculina (91,75 homens por cada 100 mulheres), como
se pode verificar pela Relagdo de Masculinidade®.

De uma analise aos indices de dependéncia de jovens e de idosos, denotamos que o aumento
que se tem verificado no indice de dependéncia total se deve ao aumento significativo do indice
de Dependéncia de Idosos?! e a diminui¢do do indice de Dependéncia de Jovens?, concluindo-
se uma tendéncia para o envelhecimento populacional em ilhavo. Consequéncia da reducio da
taxa de natalidade e aumento da esperanga média de vida a nascencga, tal como é possivel
confirmar nas tabelas que retratam a evolucdo da esperanga de vida a nascenca e da taxa de
natalidade.

2013 2017 2021 2023
indice de dependéncia total (%) 47,4 48,9 54,4 54,6
indice de dependéncia de jovens (%) 22,1 20,8 21,0 20,5
indice de dependéncia de idosos (%) 25,3 28,0 33,4 34,1

Tabela 6 - Comparagdo de indices de dependéncia no concelho de flhavo?3

2013-2015 2014-2016 2015-2017 2016-2018 2017-2019 2018-2020 2019-2021 2020-2022

Portugal 80,5 80,7 80,9 80,9 80,1 81,2 81,0 81,0
Centro 80.8 81,0 81,1 81,2 81,1 81,4 81,0 81,3
Regido Aveiro 80.8 80,9 81,1 81,1 81,1 81,4 81,1 81,5

Tabela 7 — Evolugéo da Esperanca de Vida até a Regiéo de Aveiro?*

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Taxa de Natalidade 78 7.7 9,1 8,4 8,4 8,2 9,2 8,5 8,4 7,9 7,3

(%0)
Tabela 8 - Evolugdo da Taxa Bruta de Natalidade em ilhavo?

Assim, a Esperanga de Vida a Nascenca e a Taxa Bruta de Natalidade para a zona Centro, entre
0 ano 2013 e 2023 nado registam alteragdes relevantes.

flhavo n3o foge a realidade das sociedades modernas do século XXI, vivenciando também o
fendmeno do envelhecimento da populacdo, um fendmeno preocupante pelos reflexos de
ambito socioecondmico com impacto no desenho das politicas sociais e de sustentabilidade,
bem como nas alteracdes de indole individual através da adocdao de novos estilos de vida.
Vejamos na tabela que se segue o enquadramento a nivel nacional de alguns indicadores.

20 Quociente entre os efetivos populacionais do sexo masculino e os do sexo feminino (habitualmente expresso por
100 mulheres)

21 £ 0 nimero de pessoas com 65 e mais anos por cada 100 pessoas em idade ativa, ou seja, com 15 a 64 anos

22 £ o nimero de menores de 15 anos por cada 100 pessoas em idade ativa, ou seja, com 15 a 64 anos

23 Fontes: INE

24 Fontes: DataCentro CCDR-C

25 Fontes: DataCentroCCDR-C
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+

indice de Esperanca de vida indice de indice de
longevidade N2 a0s 65 anos envelhecimento N2 dependéncia de
(2023) (2023) (2023) Idosos
Portugal 49,1 20,02 188,1 38,2
Continente 51,3 19,35 232,6 38,7
Centro 49,4 20,15 190,2 46,1
Regido de Aveiro 48,6 - 191,9 38,0
ilhavo 47,1 - 166,7 34,1

Tabela 9 - Indicadores de populagéo por territério, 202326

N3o obstante, comparativamente as regides tidas como ponto de comparacdo, ilhavo é o
concelho com o indice Envelhecimento?’ mais baixo e, consequentemente, um indice de
Longevidade?® e um indice de Dependéncia de Idosos?® também mais baixo. No entanto,
denota-se o predominio da populagdo idosa sobre a populagdo jovem, que tende a acentuar.

Para uma visdo mais clara da evolugdo do envelhecimento em ilhavo, apresenta-se abaixo, um
grafico de barras que permite comparar ao longo dos ultimos anos o crescimento quer
do indice de Longevidade, como também do indice de Dependéncia de Idosos e o
indice de Envelhecimento.

Do mesmo modo, e tornando mais percetivel a variacdo da populagdo de acordo com a faixa
etdria, considerou-se pertinente apresentar a distribuicdo da populagdo por idades e respetiva
evolucdo ao longo dos ultimos anos.

Total 0-14 15-24 25-64 65-74 75 e mais
2021 40.233 5.474 4112 21.949 4.649 4.049
2022 40.938 5.537 4.186 22.234 4.808 4.173
2023 42.129 5.579 4.361 22.887 4922 4.380

Tabela 10 - Evolugdo da populagdo por faixa etdria no concelho de flhavo3°
Na tabela onde explanamos esta evolugdo no ultimo triénio, é notério por exemplo:

e aestabilizacdo da populagdo entre os 0 e os 64 anos;
e 0 progressivo aumento da populacdo com 65 e mais anos.

%6 Fontes: INE

27 Relagdo entre a populagdo idosa e a populagdo jovem, definida habitualmente como o quociente entre o nimero
de pessoas com 65 ou mais anos e o numero de pessoas com idades compreendidas entre os 0 e 0s 14 anos (expressa
habitualmente por 100 pessoas dos 0 aos 14 anos)

28 Relagdo entre a populagdo mais idosa e a populagdo idosa, definida habitualmente como o quociente entre o
ndmero de pessoas com 75 ou mais anos e o nimero de pessoas com 65 ou mais anos (expressa habitualmente por
100 (1072) pessoas com 65 ou mais anos)

29 Relagdo entre a populagdo idosa e a populacido em idade ativa, definida habitualmente como o quociente entre o
numero de pessoas com 65 ou mais anos e o nimero de pessoas com idades compreendidas entre os 15 e 0s 64 anos
(expressa habitualmente por 100 pessoas com 15-64 anos)

30 Fontes: INE
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100 ou mais anos
90 - 99 anos

80 - 89 anos

Figura 5 - Populagdo residente em flhavo em 2021

Grupo etario H M

100 ou mais anos 1 2
90 - 99 anos 72 216
80 - 89 anos 763 1220
70 - 79 anos 1709 2027
60 - 69 anos 2389 2741
50 - 59 anos 2866 3168
40 - 49 anos 2833 3143
30 - 39 anos 2286 2489
20 - 29 anos 2039 2006
10 - 19 anos 2013 1913
0 -9 anos 1664 1675

Tabela 11 - Distribuigdo da populagdo residente em 2021

Familias

Para um diagndstico social mais realista, é importante estudar a forma como as familias se
formam, evoluem e dissolvem, uma vez que este facto nos permitird compreender a evolugdo
do conceito e o diferente impacto que este tem no progresso das sociedades e nas dimensoes
econdmica e demografica da comunidade.

Sabe-se que o conceito de familia atual tende a ser diferente do conceito tradicional,
consequéncia das grandes mudan¢as nos modos de vida dos ultimos tempos que tem
enfraquecido o papel da familia tradicional e conduzindo-nos cada vez mais para a definicdo de
familia enquanto household-dwelling concept, isto é, a familia enquanto conjunto de pessoas
gue reside num determinado alojamento, independentemente das relagGes entre as pessoas.

Consequéncia do aumento da populagdo é o aumento do nimero de familias que de 6.537
familias (1960) passou para 10.040 no ano de 2021. Destaca-se, no entanto, que apesar deste
aumento, é significativa a diminuigdo do numero de familias com seis ou mais elementos ao
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longo dos anos e de familias com trés a cinco elementos no periodo de 2001 a 2011. Logo, apesar
do aumento do numero de familias, é clara a redugdo no seu tamanho, reforgado pelo aumento
da percentagem de familias classicas unipessoais3! e agravado pelo facto de este tipo de familias
com um elemento de 65 ou mais anos ter sofrido um aumento consideravel e que refor¢a o
guanto o concelho se estd a tornar envelhecido, como se pode verificar nas préxima imagens.

e 15-24 25-64) 150 1543 + (M 24 25-64) 524 £ 25-64) €511 COHM (HM 150

®2021 ®2011

Figura 6 — Comparativo entre 2011 e 2021 relativamente as tipologias de agregados familiares com inclusdo de faixa
etdria

®2021 @201

Figura 7 - Distribui¢do dos agregados familiares por dimenséo

Da analise é percetivel a diminuicdo do nimero de familias numerosas e o aumento das familias
pequenas, o que pode, em certa parte, ser justificado pela instabilidade e precaridade laboral
e/ou pelas dificuldades em conciliar a vida familiar e a vida profissional.

31 Familias compostas por um individuo calculado tendo em consideracdo a férmula (Familias cldssicas com um
individuo / Total de familias classicas) * 100
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Casamentos e Divorcios

Quando abordamos a demografia de um concelho, ndo podemos descurar a importancia que os
eventos como o casamento e divdrcio assumem nesta analise.

Apesar de a nivel nacional o nimero de casamentos ter vindo a diminuir, em {lhavo os valores
permanecem semelhantes (variacdo insignificante). No entanto, o nimero de casamentos
catdlicos tem vindo a decrescer abruptamente (42,7% em 2013 e 18,3% em 2023). A realidade é
gue o casamento vem acontecendo cada vez mais tarde em consequéncia, por exemplo, do
prolongamento da escolaridade, das dificuldades de iniciar uma vida profissional estavel, e
consequentemente, da saida tardia da casa dos pais. Vejamos como evoluiram ao longo dos
ultimos anos na tabela que se segue.

2013 P 2017 2019 2021 2023

Casamentos 124 110 119 119 112 139
Casamento Civil 68 60 86 82 79 110
Casamento Catdlico 56 50 32 35 33 27

% de casamentos nao catélicos 57,3% 55,1% 72,2% 64,8% 582% 81,7%
Taxa Bruta de Divorcio 2,5 2,6 2,4 2,0 1,6 1,3
Taxa Bruta de Nupcialidade 2,5 2,3 2,2 1,9 2,1 2,6

Tabela 12 - Casamento e Divdrcios em flhavo. Periodo 2013 a 2023

Verifica-se, no geral, um progressivo decrescimento no nimero de casamentos (contrariado no
ano de 2013), mais notdria nos casamentos catdlicos, comparativamente aos casamentos por
civil ou ndo catodlicos. Em 2023 existe uma ligeira inversdao dos nimeros que se pressupée que
derive da contabilizacdo dos casamentos entre elementos do mesmo sexo.

Este fendmeno deve-se, em parte ao surgimento de novas crencas religiosas e integragdo de
outras culturas/nacionalidades no concelho, como se pode confirmar também pelo aumento de
casamentos entre um cénjuge portugués e outro estrangeiro.

Ao observarmos a Taxa Bruta de Divércio®? e a Taxa Bruta de Nupcialidade®? verifica-se que ndo
se registam alteracGes estatisticamente relevantes, apesar da tendéncia de decréscimo na
primeira no ultimo triénio.

Comparativamente com a Regido onde o concelho estd integrado e mesmo ao nivel nacional,
flhavo apresenta a taxa bruta de nupcialidade mais baixa e a taxa bruta de divércio mais alta,
uma percentagem de nados-vivos fora do casamento mais elevada, maior proporcdo de
casamentos entre portugueses/as e estrangeiros/as e uma menor propor¢do de casamentos
catdlicos, o que vem reforcar os dados explanados, como se pode ver na tabela que se segue.

32 Namero de divércios observados durante um determinado periodo de tempo, normalmente um ano civil, referido
a populagdo média desse periodo (habitualmente expressa em nimero de divorcios por 1 000 habitantes

33 Nimero de casamentos observado durante um determinado periodo de tempo, normalmente um ano civil, referido
a populagdo média desse periodo (habitualmente expressa em nimero de casamentos por 1 000 habitantes
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+

Taxa Bruta de Taxa Bruta de Nados Vivos Proporgao de Percentagem de
Nupcialidade Divorcio fora do casamentos casamentos

%ol %o Casamento % entre catélicos %
portugueses e
estrangeiros %

Portugal 3,5 1,6 59,5 14,6 219
Continente 2,8 1,6 59,5 14,9 21,7
Centro 2,7 1,6 58,6 11,8 27,1
Regido de Aveiro 3,1 1,7 58,4 12,7 18,7
ilhavo 2,6 1,3 63,0 16,5 18,3

Tabela 13 - Comparagdo de indicadores de populagéo por territorio3*

Nascimentos e Fecundidade

Em Portugal, desde o inicio dos anos 80 que os nascimentos ocorrem tendencialmente mais
tarde, a média de idade no ano de 2023 para ter o primeiro filho era de 30,2 anos (26 em 2001)3.
Também a Taxa Bruta de Natalidade3® apresentou ao longo das ultimas décadas um decréscimo
progressivo em Portugal e ilhavo ndo foge a esta realidade.

Destaca-se, no entanto, que esta tendéncia poderd vir a alterar-se se tivermos em consideragdo
os dados dos ultimos anos, que, como se verifica na tabela 14, demonstra tendéncia crescente.

No que reporta a Taxa Bruta de Natalidade, no concelho em andlise nascem 7,3 criangas por cada
1.000 residentes, valor que tem vindo a reduzir significativamente desde 1981 (17,2%o), tendo-
se verificado no ano de 2014 (7,7%o) e em 2013 (7,8%o) os decréscimos mais significativos.

2013 2015 2017 2019 2021 2023
Portugal 7,9 8,2 8,3 8,4 7,6 8,1
Continente 7,9 8,2 8,3 8,4 7,6 8,1
Centro 6,8 7,1 7,1 7,1 6,6 7,0
Regido de Aveiro 7,5 7,7 7,9 8,1 7,4 7,6
ilhavo 7,8 9,1 8,4 9,2 8,1 7,3

Tabela 14 - Evolugdo da Taxa Bruta de Natalidade por territorio3”

Na tabela que se segue, podemos observar que no ano de 2017, ilhavo apresentava uma Taxa
Bruta de Natalidade na linha dos valores de Portugal e do Continente. Ndo existem, no entanto,
dados desagregados sobre a esperanga de vida a nascenga e a idade média das mulheres ao
nascimento do primeiro filho, pelo que se assumira os dados apresentados para a Regido de
Aveiro, onde ilhavo esta integrado.

34 Fonte INE. Dados obtidos em Dezembro de 2024

35 Fonte INE. Dados obtidos em Dezembro de 2024

36 Numero de nados-vivos ocorrido durante um determinado periodo de tempo, normalmente um ano civil, referido
a populagdo média desse periodo (habitualmente expressa em nimero de nados-vivos por 1000 habitantes)

37 Fonte INE. Dados atualizados a 18 de junho de 2024
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Tais dados sdo também consequéncia direta de uma redugdo na Taxa de Fecundidade Geral33,
que tem também vindo a oscilar de ano para ano, com tendéncia para diminuir desde o ano de
2001 (41,3%0) para o ano de 2023 (34,1%o), apesar de o indice de Fecundidade Geral® ter
crescido ligeiramente de 1,39 %o, em 2001, para 1,44%o, em 2023.%,

) . Idade média das
Esperanga de vida a

nascencga

mulheres ao nascimento
do primeiro filho

Taxa Bruta de Natalidade

%o

(2021-2023)

anos

Portugal 8,1 81,17 30,2
Continente 8,1 81,07 30,2
Centro 7,0 81,34 30,4
Regido de Aveiro 7,6 81,46 30,3
ilhavo 7,3 -—-- -

Tabela 15 - Indicadores de populagdo por territério, 20234

0O aumento dos niveis de educac¢do da populagdo e a participacdo das mulheres no mercado de
trabalho, entre outros fatores, tém vindo a alterar os padrdes de fecundidade e de conjugalidade
e consequentemente a gerar impactos ao nivel demografico, econdmico e social.

Como se pode ver na tabela 16, ilhavo encontra-se na linha do Centro, com a Taxa de
Fecundidade Geral mais baixa. No que reporta ao indice de Fecundidade n3do se verificam
alteragdes significativas entre as zonas comparadas. De destacar que a referéncia assumida quer
para o indice Sintético de Fecundidade quer para a taxa de fecundidade na adolescéncia é serem
os da Regido de Aveiro, por n3o existirem dados que contemplem apenas o Concelho de ilhavo.

Taxa de Fecundidade indice Sintético de Taxa de Fecundidade
Geral Fecundidade na Adolescéncia
%0 Y0
Portugal 38,6 1,44 6,4
Continente 38,8 1,45 6,3
Centro 35,7 1,36 4,8
Regido de Aveiro 36,2 1,35 6,6
flhavo 34,1 —- —-

Tabela 16 - Indicadores de populagéo por populagdo, 202342

38 Numero de nados-vivos observado durante um determinado periodo de tempo, normalmente ano civil, referido ao
efetivo médio de mulheres em idade fértil (entre os 15 e os 49 anos) desse periodo (habitualmente expressa em
numero de nados-vivos por 1 000 mulheres em idade fértil)

39 Nimero de criangas vivas nascidas por mulher em idade fértil (dos 15 aos 49 anos de idade), admitindo que as
mulheres estariam submetidas as taxas de fecundidade observadas no momento. Valor resultante da soma das taxas
de fecundidade por idades, ano a ano ou grupos quinquenais, entre os 15 e 49 anos, observadas num determinado
periodo (habitualmente ano civil).

40 Fonte INE.

41 Fonte INE

42 Fontes INE.
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Reconhecendo que ilhavo é um concelho envelhecido, através da andlise da tabela 17, denota-
se que esta tendéncia podera estar a ser invertida (ndo obstante os resultados efetivos

demorarem gerac¢Bes até serem manifestados), se repararmos no aumento de nados-vivos*® que
se tem vindo registar.

2013 2015 2017 2019 2021 2023

Nados Vivo 302 349 323 357 322 305
10-14 1 0 0 0 0 0
15-19 11 9 8 11 7 6
20-24 34 31 38 41 32 28
25-29 65 78 69 73 68 52
Nados-vivos de acordo 30-34 101 126 106 105 89 92
com a idade das m3es 35-39 74 83 80 94 94 101
40-44 16 22 31 31 29 24
45-49 0 0 1 2 3 2
50-54 0 0 0 0 0 0
55 e mais anos 0 0 0 0 0 0
Idade ignorada 0 0 0 0 0 0
Nados Vivos Fora do Total (%) 51,0 56,2 59,4 56,3 60,2 63
Casamento Com Coahabitag¢do dos pais (%) 72,1 77,6 67,7 71,6 83,0 83,9
Sem Coahabitagdo dos pais (%) 17,9 12,4 32,3 28,4 17,0 16,1
Nados Vivos Portuguesa 295 334 307 288 244
Nacionalidade da mae Estrangeira 7 15 16 34 61

Tabela 17 - Evolucdo dos Nados Vivos no concelho de flhavo*

Destaca-se a tendéncia da mulher ilhavense para ser mae cada vez mais tarde, como retrata a
reducdo de nascimentos em maes com idade inferior a 34 anos e o aumento de nascimentos em
maes com idades superiores a 35 anos, como se pode verificar na tabela que se segue.

Movimento da Populagdo

Explorar as migracdes no Diagndstico Social torna-se pertinente ndo sé para ajudar a
compreender e enquadrar a demografia do concelho, mas também para facilitar a compreensao
dos impactos no desenvolvimento econdmico e nas mudancas sociais.

Permite simplificar questGes relacionadas com os indicadores socioecondmicos, tornando-se
importante por facilitar a “gestdo” do envelhecimento populacional ao compensar a diminuicao
da populacdo ativa, assegurar as necessidades de forca de trabalho ou a manutencgao de récios
populacionais sustentdveis entre pessoas dependentes e ativas.

No caso de ilhavo denota-se um decréscimo do nimero de pessoas estrangeiras com estatuto
legal de residente, predominando o numero de mulheres estrangeiras com tal estatuto.

Parte significativa dos estrangeiros que escolhem viver em ilhavo provém do Brasil, da Ucrania e
outros paises europeus.

De destacar que ilhavo, mais do que um destino atrativo, é um concelho em que a populacdo
depois de se acomodar, ja ndo troca de residéncia, tal como se pode ver na tabela 18.

43 0 produto de nascimento vivo
44 Fontes INE
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2021 2022 2023

Populagao estrangeira com estatuto legal de residente n2 1486 1672 2630
Unido Europeia 27 (a partir de 2020) 331 321 377
Extra UE - 27 Estados-Membros (a partir de 2020) 1155 1351 2253
Homens estrangeiros com estatuto legal de residente 683 779 1331

Populagdo Residente por Migragdes segundo censos 39235

Dentro da mesma freguesia 1293

Provenientes de outra freguesia do mesmo municipio 543

Proveniente de outro municipio 2984

Proveniente do estrangeiro 537

Tabela 18 - Evolucdo das migragdes no concelho de flhavo

A andlise do movimento da populagdo é também indispensavel quando procuramos delinear o
Diagnéstico Social, principalmente depois de se verificar que ilhavo tem a sua populacdo cada
vez mais envelhecida.

As transformagdes demograficas também podem influenciar negativamente o funcionamento e
o desenvolvimento econdmico das sociedades, condicionando, por exemplo, a capacidade de a
populacdo adquirir novas competéncias, a dimensao da populacdo ativa e a sua produtividade e
a sustentabilidade das responsabilidades do Estado para com os seus cidadaos.

Ao nivel europeu, a imigracdo emerge como um dos fatores que mais tem contribuido para
equilibrar a demografia nos paises que se depararam com o seu envelhecimento continuo.

A sustentabilidade demografica do concelho, podera ficar comprometida pelas consequéncias
inerentes ao envelhecimento, nomeadamente a capacidade de manter de forma equilibrada a
relacdo entre o perfil e a capacidade de crescimento da populacdo, e a ndo possibilidade de
manter ou melhorar as suas caracteristicas socioeconémicas em termos de educacao,
qualificacdo ou atividade profissional.

Denota-se assim a necessidade das sociedades se adaptarem a evolucdo das tendéncias
demograficas e ilhavo n3o foge a esta realidade, raz3o pela qual é necessario refletir e considerar
o ritmo a que estas transformagGes acontecem e de que forma se pode contribuir para que a
transicdo seja gradual.

Desta forma, é preciso prestar atencdo aos movimentos migratdrios pela influéncia que
assumem nas trajetdrias e no ritmo do processo de envelhecimento populacional e respetiva
sustentabilidade demografica, econdmica e politico-social do concelho.

De acordo com o gréfico 3, verifica-se que os movimentos da populagdo no concelho sdo muito
inconstantes, com tendéncia para resultados negativos consequéncia do baixo Saldo Natural* e
elevado Saldo Migratério?®.

45 Diferenca entre o nimero de nados-vivos e o niimero de 6bitos num dado periodo de tempo
46 Diferenca entre a imigragdo (entrada) e a emigracdo (saida) numa determinada regido durante o ano (por
conseguinte, o saldo migratdrio é negativo quando o nimero de emigrantes excede o nimero de imigrantes)

@PRR. @ i, [ 33

© Resiliéncio NextGenerationEU



DIAGNOSTICO SOCIAL DO CONCELHO DE iLHAVO mzm:," SOCIAL

MOVIMENTACAO DA POPULACAO

M Saldo Natural M Saldo Migratério M Saldo Total

Saldo Total

Saldo Migratdrio

<
&
2021 o ' Saldo Natural

2022

2023

Figura 8 - Evolugdo do movimento da populagéo do concelho de ilhavo

Obitos

Procurando analisar a mortalidade em ilhavo, denota-se que ndo ha grandes variacdes no
numero de obitos*’ total e consequentemente na Taxa Bruta de Mortalidade®*®, como retrata a
tabela que se apresenta.

2015 2017 2019 2021 2023
Obitos Total 374 348 362 414 --
Taxa Bruta de Mortalidade (%o) 9,8 91 9,4 10,4 9,8
Taxa Bruta de Mortalidade Infantil (%o) 2,7 2,8 2,3 2,3 2,1
Obitos Neonatais 31 32 27 24 -
Obitos perinatais 1 3 1 2 3

Tabela 19 - Evolugdo da mortalidade no concelho de ilhavo
Por sua vez, denota-se uma reduc3o significativa da Taxa de Mortalidade Infantil*.

No que se reporta a taxa de mortalidade, na tabela infra apresentamos as principais causas de
morte registadas em ilhavo em 2022.

47 Cessac3o irreversivel das fungdes do tronco cerebral

48 Numero de 6bitos observado durante um determinado periodo de tempo, normalmente um ano civil, referido a
populagdo média desse periodo (habitualmente expressa em 6bitos por 1000 (1073) habitantes)

43 A taxa de mortalidade infantil € o nimero de criangas que morre antes de completar um ano de idade por cada
1000 criangas nascidas com vida
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0 PRR @ ggl;[';‘gléchIESA Unidao Eurzpeia 34

........... NextGenerationEU



DIAGNOSTICO SOCIAL DO CONCELHO DE iLHAVO REDE” SOCIAL

Causa de Morte (Lista sucinta europeia) N©°
Doengas do aparelho circulatério 111
Tumores (neoplasmas) 101
Tumores (neoplasmas) malignos 929
Outras doengas cardiacas (excepto transtornos valvulares ndo-reumaticos e doengas valvulares) 54
Doengas do aparelho respiratério 54
Doencas cérebro-vasculares 31
Doencas do aparelho geniturinario 20
Tumor (neoplasma) maligno da laringe, da traqueia, dos bronquios e dos pulmé&es 17
Transtornos mentais e comportamentais 17
Doencas do aparelho digestivo 16
Causas externas de lesdo e envenenamento 16
Foengas do sistema nervoso e dos orgaos dos sentidos 15
Doengas isquémicas do coragao 15
Pneumonia 15
Doengas endocrinas, nutricionais e metabdlicas 14
Doengas do rim e uréter 13
Doencas crénicas das vias aéreas inferiores 12
Tumor (neoplasma) maligno da prostata 11
Acidentes 11
Algumas doengas infecciosas e parsitdrias 10
Tumor (neoplasma) maligno do estbmago 10
Diabetes Mellitus 10
Sintomas, snais e achados anormais de exames clinicos e de laboratdrio ndo classifico em outra p: 10
Outras causas 83
Total de causas 765

Tabela 20 - Principais causas de morte em ilhavo no ano de 2022

Aprofundando as principais causas de morte no concelho, percebe-se que os tumores malignos,
as doencas do aparelho circulatério, respiratério e digestivo sdo as que apresentam maior
relevancia.
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Andlise SWOT — Demografia

REDE!I SOCIAL

YV V V

>
>

Pontos Fortes
Elevada densidade populacional;
Ganhos migratérios registados nos
ultimos anos;
Ligeiro aumento da taxa de natalidade;
Centralidade geografica;
Inexisténcia de nucleos populacionais
isolados;
Acessibilidade interna/externa;
Pequena distancia entre localidades do
concelho;
Aumento de familias residentes;
Boa qualidade ambiental;
Espacos verdes existentes e com
infraestruturas necessarias para a sua
animacgao;
Existéncia de espacos com recursos
naturais e paisagisticos;
Concelho culturalmente ativo;
Reducdo significativa nos alojamentos
nao classicos (barracas ou outros);

>

>

Pontos Fracos
Inexisténcia de politicas incentivadoras
da natalidade;
Envelhecimento da populacao;
Grande indice de dependéncia da
populagdo idosa

Oportunidades Ameacgas

>
>
>

Aumento da qualidade de vida;
Aumento da esperanc¢a média de vida;
Capacidade de atra¢cdo demografica no
concelho;

Valorizagdao da qualidade paisagista e
ambiental;

Centralidade geografica;
Acessibilidade externa e interna

#9 REPUBLICA

............

>
>

>

0 PRR £~ PORTUGUESA

Diminuicdo da populagdo mais jovem;
Aumento da populagdo com 65 ou mais
anos;

Persisténcia da concentragdo da
populagdo nas duas maiores freguesias
do concelho

Financiado pela
Unido Europeia 3 6
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REDE DE ACESSIBILIDADES

Rede Vidria

A rede viaria é uma area fundamental para o desenvolvimento do concelho de {lhavo, uma vez
que interfere tanto no dia a dia quer dos habitantes, como dos visitantes, por ser essencial nos
acessos “de e para”. Por sua vez, este conhecimento é indispensavel para o planeamento de
novas vias ou intervencdes de melhoria nas ja existentes.

No que reporta a rede viaria de {lhavo, esta é definida pela EN109 e por estradas nacionais
transversais que asseguram as ligacGes a Sul e Nascente a outros aglomerados vizinhos e as vias
coletoras e arteriais que atravessam o territorio, com especial destaque para a A25 (Gafanha da
Nazaré) e para a A17 (ilhavo).

A proximidade a autoestrada A1l (Lisboa — Porto), permite o acesso ao territério no sentido Sul —
Nordeste.

Na Gafanha da Nazaré existe a A25 que facilita o acesso a cidade de Aveiro (capital de Distrito),
as praias do concelho e planicies da Beira Litoral ao planalto beirdo e a Espanha, atravessando
Aveiro, Viseu e Guarda.

Com o intuito de ligar ilhavo aos principais centros regionais e as vias de hierarquia superior, de
construcdo recente, surge a A17. Permite a ligacdo de ilhavo & Marinha Grande, passando junto
a Figueira da Foz.

Mobilidade e Transportes

Atendendo ao numero de habitantes (40.813, Segundo Censo de 2021) e as caracteristicas do
territério considera-se que, com maior ou menor frequéncia/variedade de horarios, o concelho
tem o seu territério coberto pela rede de transportes publicos.

E de referir que algumas carreiras se realizam apenas em Periodo Escolar (dias Uteis, de setembro
a junho, interrompendo o servico nos periodos de férias escolares), pelo que se verifica que a
cobertura da rede de transporte publico (em autocarro) fica mais débil no periodo de férias
escolares, ja que em periodo escolar a necessidade de transporte dos alunos viabiliza ofertas
gue de outra forma nao seriam vidveis. Os horarios noturnos e os fins-de-semana e feriados sao,
também por isso, mais escassos.

O concelho é servido por dezasseis carreiras (pertencentes a dois operadores privados) que
realizam o servico publico de transporte de passageiros. De forma a complementar o servico de
transporte de passageiros regular, a Camara Municipal de ilhavo implementou, desde 1 de junho
de 2016, um servico de transporte em mini autocarro que visa ligar varias localidades a sede do
concelho, tendo como principal objetivo o refor¢o das ligagdes intramunicipais, numa aposta de
servico de dia a dia essencialmente direcionado para os municipes, em particular para a
populacdo com mais restricdes de mobilidade.

Trata-se de uma solug¢do que constitui uma alternativa de transporte inclusiva, que liga varias
localidades ao centro urbano de {lhavo, que se realiza ao longo de todo o ano, nos dias Uteis, de
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forma regular, isto é, com circuitos e paragens fixos. Nos meses de verdo, de junho a setembro,
a oferta é alargada a vertente turistica do concelho de ilhavo, vocacionando também o servico
para as praias e para 0s museus.

Pretende-se assim captar novos publicos e reforcar as ligacdes entre as periferias e a sede do
concelho, entre a sede do concelho e as praias da Barra e da Costa Nova, entre estas e o Museu
Vista Alegre e o Museu Maritimo de ilhavo e, ainda, a mobilidade no centro urbano de ilhavo,
gue retne um importante conjunto de atividades de comércio e servigos.

As redes de transporte publico, com horarios e rotas fixas, em particular numa situacdo em que
nao conhecemos a procura efetiva, deparam-se com um problema quando aplicadas a territorio
como o nosso (dimensdo populacional/grau de urbanidade) e, muitas vezes, ndo se coadunam
com necessidades esporadicas de utilizagdao de transportes, como por exemplo, deslocagbes a
servicos de satide, administrativos, etc. A introducdo do servico ilhavo IN surge com o intuito de
colmatar essa lacuna, no entanto, os valores operacionais revelam-se aquém do expectdvel, o
gue parece antever que a solugdo podera passar por uma mudanca de paradigma, através da
introducdo do transporte flexivel e a pedido que, tal como referido, se encontra em estudo para
aferir a sua exequibilidade.

A ligacdo as principais cidades portuguesas pode também ser feita com recurso a autocarros
expresso, com paragem no centro da cidade de ilhavo. Existe facilidade de acesso a comboios,
uma vez que a estacdo ferroviaria se encontra aproximadamente a 10km, em Aveiro, permitindo
a ligacdo direta as principais cidades portuguesas, nomeadamente Lisboa e Porto, onde se
localizam os principais aeroportos nacionais, mas também, com acesso a ligagdes que fazem
transbordos com Madrid, Paris e Vigo. De capacidade mais reduzida, mas também na
proximidade do concelho existe o apeadeiro das Quintds, em Oliveirinha — Aveiro, no qual
efetuam paragens os comboios regionais Aveiro — Coimbra.

Adicionalmente, pode recorrer-se também a utilizacdo de Taxis.>®

No ambito fluvial, é possivel fazer a travessia do Canal de S. Jacinto através do servico de ferry-
boat, que assegura com cardter regular a travessia de pessoas e veiculos, complementando a
ligacdo rodoviaria que liga as duas margens.

Nos meses de verdo a oferta é reforcada/alargada a vertente turistica de ilhavo, vocacionando
também o servigo para as praias, para 0s museus e para um conjunto de atividades de comércio
e servigos.

50 Em 2018, existiam no concelho um total de 20 taxis distribuidos pelas diferentes freguesias (1 na
Gafanha do Carmo, 2 na Gafanha da Encarnacdo, 6 na Gafanha da Nazaré e 11 em S. Salvador). Neste
momento, este dado encontra-se em atualizac¢do.
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Andlise SWOT — Redes de Acessibilidades

REDE" SOCIAL
Pontos Fracos

>

>

Pontos Fortes
Prevaléncia da bicicleta enquanto meio
de transporte;
Estruturacdo da rede de ciclovias;
Existéncia de sinalética de identificacdo
e orientagao;
Boa acessibilidade rodoviaria dentro
das freguesias;
Boa acessibilidade rodovidria
freguesias para as periferias;
Proximidade com facilidade de acesso
a estacdo de comboio;
Existéncia de Taxis em todas as
freguesias;

das

>

Auséncia de estudos fidedignos sobre a
procura;

A resposta existente ndo se adequa as
necessidades;

Exodo de populagdo para zonas de

melhor acesso publico a
emprego/formac3o;

Horario e redes de transporte da
sede/freguesias reduzidas e

dependentes dos hordrios escolares;

Oportunidades Ameacgas

>
>

Geografia do territdrio; >
Facil ligacdo a auto-estrada;

PR REPUBLICA

! PORTUGUESA

Tendéncia de conquista de mercado
pelo transporte individual;

Financiado pela
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HABITAGAO E INFRAESTRUTURAS DE SANEAMENTO BASICO

Considerando a habitagdo como um direito fundamental constitucionalmente consagrado (n.2 1
do artigo 65.2 da Constituicdo da Republica Portuguesa: “Todos tém direito, para si e para a sua
familia, @ uma habitacdo de dimensdGo adequada, em condicées de higiene e conforto e que
preserve a intimidade pessoa e a privacidade familiar””), e a base para uma sociedade justa,
equilibrada, estavel, coesa e o suporte para a construcao de condi¢Ges inerentes ao acesso a
outros direitos fundamentais como a educacao, saude e emprego, torna-se pertinente abordar
esta drea no Diagnéstico Social.

No que se reporta a habitacdo, ilhavo esta cada vez mais povoado, com menos casas disponiveis,
e com valores de arrendamento cada vez mais elevados. Este aumento dos precos leva a que a
habitacdo seja uma preocupacdo atendendo a importancia que assume no combate a pobreza e
exclusdo social.

Nos dados que se seguem, explanamos alguns dos principais dados de caracterizagdo do
alojamento em ilhavo e respetiva evolug3o.

14000
12 000
10000
8000
6000
4000
2000

Resicéncia habitual Residéncia secundaria Vago venda/arrendamento Vago outros motivos

Forma de ocupacio 2021
a

Residencia habitual 15522
Residéncia secundaria 4792
Vago venda/arrendamento 673
Vago outros motivas 1528

Figura 9 - Alojamentos familiares cldssicos - forma de ocupagdo (2021) (Grdfico e tabela)

Reforcando a elevada densidade populacional, denota-se um aumento significativo do numero
de alojamentos familiares classicos®® no concelho, assim como o aumento do nimero dos
alojamentos familiares ocupados, dos alojamentos vagos para arrendamento e, no alojamento
de residéncia habitual.

51 Alojamento familiar classico — casa onde moram as pessoas; Ex: apartamentos ou das moradias
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1 piso 6219 6351
2 pisos 7377 7213

3 pisos. 1097 988
4 pisos 346 327

S pisos. 113 126
6 pisos 12 14
7 ou mais pisos 15 17

Figura 10 - Alojamentos familiares cldssicos de residéncia habitual (2021) (Grdfico e tabela)

Proprietario Arendatario Outra situagdo

10000

4000
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92021 ®2011

Regime de ocupacdo 2021 2011

Proprietario 11445 11172
Arrendatario 2761 2133
Qutra situagao 1316 1065

Figura 11 - Alojamentos familiares Cldssicos por ocupagdo (2021) (Grdfico e tabela)
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Est. Hoteleira Apoio social Educacio Militar Prisional Religiosa Satide Qutro

®2021 ®2011

Tipa 2021 2011

Est. Hoteleiro 3 n

Apoio sacial ] 8
Educacao 0 0
Militar a 0
Prisional a 0
Religicsa i 5
Saude a 1
Qutro B 1

Figura 12 - Alojamentos Coletivos (2021) (Grdfico e tabela)

De destacar os efeitos sociais e qualidade de vida desta populacdo. Facto denotado pelo
aumento consideravel de alojamentos ndo cldssicos (barracas ou outro tipo) para 84 e a
diminuicdo de alojamentos coletivos®? (hotéis e convivéncias).

Menes de 20
20a49

S0a74

I
I
.
7sass [
@
a
RN |
1000 oumais [
a 200 400 500 800
Euros (€) 2021
Menos de 20 54
20249 75
50a74 42
75299 29
1002 149 98
1502 199 173
20048 299 753
3008 399 807
4002 499 430
500 a 649 223
6502 999 54
1000 ou mais 23

Figura 13 - Alojamentos Familiares cldssicos arrendados de residéncia habitual, por valor de renda (2021) (Grdfico e
tabela)

Também com efeitos diretos na qualidade de vida da populagdo estdo as melhorias significativas
relativamente as instalagdes existentes nos alojamentos familiares. Salvaguarda-se, no entanto,

52 Alojamento coletivo- passa a ser aqueles que sdo de residéncia habitual de pelo menos uma pessoa
(alteragdo Censos 2021)
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gue grandes melhorias foram efetuadas nos uUltimos anos, no ambito do saneamento publico,
nas Freguesias da Gafanha da Nazaré e Gafanha da Encarnacdo.

No ambito da habitagdo, o Concelho tem implementadas politicas habitacionais como
“habitacdo social, a conservacao desta, a habitacdo a custos controlados e, mais recentemente
(...) acomparticipagdo em renda de casa do mercado privado e nos empréstimos para aquisicdo
de habitacdo, assim como no apoio na melhoria das condi¢des de habitabilidade e a
comparticipagao em situagGes de crise” (Divisdo Ag¢ao Social e Saude, 2018).

A medida de comparticipa¢do na renda de casa ou empréstimo para aquisicao de habitacdo é
implementada em regime de parceria com as IPSS do concelho e tem se revelado “uma medida
inovadora e de grande importancia, pois contribui de forma relevante para uma melhor
integracdo dos agregados apoiados, assim como para a dinamizagdio do mercado de
arrendamento” ( Divisdo Acdo Social e Saude, 2018), contribuindo também para a dignificacdo
das condi¢BGes habitacionais através da comparticipagdao das faturas de dgua, saneamento e
residuos sélidos.

Em ilhavo, a disponibilizagdo de iméveis a populacgdo local fez-se de duas formas, que coexistiram
de forma paralela, a construcao, e posterior venda, a custos controlados, e a habitacao social em
regime de arrendamento. Atualmente, no Municipio de ilhavo existem um total de 40 fogos, 35
dos quais em regime de arrendamento apoiado, sendo que os/as locatdrios/as também
usufruem de acompanhamento social. Regista-se que cinco fracdes se encontram desocupadas.

De facto, se inicialmente, como se pode verificar no Quadro infra, foram construidos 77 iméveis
para arrendamento, por solicitacdo dos seus residentes, 38 foram vendidos sob o regime de
propriedade resoluvel. Salienta-se que uma das construgdes arrendadas foi reconvertida como
espaco a utilizar por uma Associacdo Municipal.>3

Como é visivel (Figura 8) ilhavo n3o foge ao paradoxo da realidade portuguesa, pois se por um
lado apresenta um elevado nimero de propriedades vagas para outros casos (1 528) e casas
livres para arrendar (673), por outro lado existe a dificuldade de acesso das familias a uma
habitacdao adequada as suas posses e necessidades. Urge assim a necessidade de repensar as
medidas para a habitagdo, procurando chegar a mais familias que vivem em situacdo de grave
caréncia habitacional através da dinamiza¢do do mercado publico de arrendamento, com uma
bolsa dinamica de alojamento capaz de dar resposta as necessidades mais graves e urgentes de
forma célere, eficaz e justa, através da medida de arrendamento apoiado no mercado privado.

Em resposta a esta necessidade, o concelho tem implementada uma medida, o Fundo Municipal
de Apoio a Familias e Individuos Carenciados, implementado a 11/06/2010 que, para além de
permitir o arrendamento apoiado, engloba outras medidas como o apoio ao empréstimo a

aquisicdo de habitacdo, a melhoria das condicbes habitacionais com obras, quotas de
condominio e apoio na fatura de dgua, saneamento e residuos sélidos.

53 Acresce-se que a data (31/05/2019) o valor médio do arrendamento apoiado era de 27,92€ e que a média das
prestagcGes de renda resoluvel era de 212,69€.
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Tipo de Habitagao Década de Construgao Localizagao N2 de Fogos
Venda a Custos Controlados 1980 Lagoa, S. Salvador 11
Arrendamento 1980 Lagoa, S. Salvador 39
Arrendamento 1980 a 1990 Dispersas pelo Municipio 14
Venda a Custos Controlados 1990 Bebedouro, Gafanha da Nazaré 18
Arrendamento 1990 Bebedouro, Gafanha da Nazaré 12
Arrendamento 2000 Lagoa, S. Salvador 6
Venda a Custos Controlados 2000 Lagoa, S. Salvador 39
Venda a Custos Controlados 2000 fihavo 6
Arrendamento 2009 Avenida dos Bacalhoeiros 6

Tabela 21 - Relatério N.2 01/2024 — Diviséo de Desenvolvimento Social e Saude, CMI

Esta medida permite promover a inclusao social e territorial, assim como a oportunidade de
escolhas habitacionais, apostando em abordagens integradas e participativas, com mais
proximidade e acompanhamento da populacdo mais desfavorecida, com situacdes de
desemprego, rendimentos intermédios, sem que o acesso a habitacdo implique uma sobrecarga
sobre o seu orcamento familiar.

Trata-se de uma medida com as areas de intervencdo devidamente definidas, assim como as
condicoes de elegibilidade, as obrigacGes e os deveres a cumprir e os procedimentos,
pretendendo-se contribuir para um efetivo desenvolvimento social, numa perspetiva de
intervencao social pré-ativa.

As atividades de abastecimento publico de agua as populaces, de saneamento de aguas
residuais urbanas e de gestdo de residuos sélidos urbanos constituem servicos publicos de
caracter estrutural, essenciais ao bem-estar geral, a salde publica e a seguranca coletiva das
populacgdes, as atividades econémicas e a protecao do ambiente.

flhavo defende que o cuidado e prevencdo é fundamental para contribuir para um planeta
melhor e assim dar continuidade as condi¢ées de manutencdo da vida na Terra.

Neste sentido, continua a investir na consciencializacdo para a reciclagem e tratamento de lixos,
desde a infancia (através do programa ECO ESCOLAS, onde é considerado um dos melhores
concelhos do pais) a populacdo adulta (sensibilizando para a reciclagem em festivais e na area
da restauragdo com o recente programa Eco Restaurante).

Atualmente, estd dotado de 232 conjuntos de Ecopontos, a que corresponde um racio de
aproximadamente 1 ecoponto por cada 169 habitantes (a Unido Europeia estabelece como
meta: 1 Ecoponto/500 habitantes), 5 vidrdes, 29 Oledes e 25 Roupdes.

Destacam se ainda as multiplas a¢Oes de intervencdo na Politica Municipal de Ambiente, com a
comunidade em prol da melhoria e defesa do Ambiente e recentemente a adogdo de uma
Estratégia Municipal de Adaptacdo as Alteraces Climaticas, através da elabora¢do de um Plano
Municipal de Adaptacdo as alteracdes Climaticas de ilhavo
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Estratégia Local de Habitagéo

A Estratégia Local de Habitacdo de ilhavo foi aprovada em reunido de cdmara no dia 17/02/2024
e pela Assembleia Municipal no dia 04/03/2024. O levantamento realizado concluiu pela
existéncia de 146 agregado familiares em situacdo de caréncia habitacional, dos quais 24 sdo
beneficidrios diretos e os restantes 122 agregados terdo as suas solugBes habitacionais
concretizadas através da Camara Municipal de ilhavo.

As opcdes habitacionais tomadas no ambito do programa 12 Direito integram uma solu¢do mista,
gue integra a reabilitacdo de fragdes ou de prédios habitacionais, a aquisi¢do de fragGes ou
prédios para destinar a habitagdo, aquisicao de fragcdes ou de prédios degradados e subsequente
reabilitacdo dos mesmos, construcdo de prédios ou de empreendimentos habitacionais e a
aquisicdo de terrenos e construcdo de empreendimentos habitacionais em regime de habitacao
de custos controlados.

Como resposta a Estratégia Local de Habitagdo, foram adquiridos 2 fogos, de tipologia T3, na
freguesia da Gafanha da Nazaré, os quais ja se encontram atribuidos a agregados familiares no
ambito do concurso de habitacdo social que decorreu de 27/03/2024 a 09/04/2024.

Foram, ainda, adquiridos dois terrenos, um na Gafanha da Encarnagao e outro na Gafanha da
Nazaré, para a construcdo de um total de 64 fogos, bem como, e a aquisicdo de um edificio, na
Gafanha da Nazaré, que sera reabilitado.
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Andlise SWOT — Habitagdo e infraestruturas de saneamento

Pontos fortes

Pontos Fracos

Y V

Existéncia do FMAFIC;

Existéncia de fogos em regime de
habitacdo social;

Crescimento do parque habitacional;
Reducdo do numero de alojamentos
familiares ndo classicos

Oportunidades

>

>

Mercado de arrendamento limitado e
com rendas elevadas
Desfasamento dos tetos maximos do
FMAFIC para renda/ empréstimo
habitagdo face a dinamica do
mercado imobiliario
Existéncia de casas
condig¢des habitacionais
Aumento do nimero de alojamentos
vagos para outras situagdes (que ndo
o aluguer)

Ameacgas

com mas

>

Grande cobertura das infraestruturas
basicas (rede de esgotos,
saneamento e tratamento de dguas
residuais)

(Re)visita da Andlise SWOT — Habitagdo
Sendo a Habitagdo um dos eixos prioritarios de intervengao do Plano de Desenvolvimento Social
em vigor, sendo este documento um elemento em atualiza¢do e (Re)visita dos instrumentos de
diagnodstico e planeamento do municipio, acrescenta-se a informagdo anterior as conclusdes
obtidas numa analise SWOT realizada em reunido do Nucleo Executivo e da equipa do Radar
Social, a 4 de Dezembro de 2024.

Forgas

>

Dificuldade de acesso ao crédito
bancario por parte de algumas
familias em situacdo profissional
precdria para aquisicao de habitacdo

Fragilidades

Y VV

Revisdo do FMAFIC
Fundo de emergéncia

Equipa de trabalho constituida no
ambito do ASI para a temdtica da

Habitacao
Oportunidades

> Auséncia de um espaco disponivel

» Degradacdo das

para situacOes de emergéncia;
condicdes de
acolhimento dos agregados
familiares

Ameacgas

» Crescimento do parque habitacional

até 2026 (Habitacdo Social);

OFR

REPUBLICA
PORTUGUESA

>

Auséncia de parque habitacional
disponivel;

Aumento exponencial dos custos dos
espacos;

Situacdo de sobrelotacdo;
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EDUCACAO E FORMACAO DE ADULTOS

A educacdo é a razdo principal e base de formacdo de Capital Humano devendo ser incentivada
e promovida num territério que pretende ter um desenvolvimento que implique ndo sé o
crescimento econdmico, mas também o progresso social, a diminuicdo das desigualdades sociais
e cuidados com o meio ambiente, passando a integrar a transformacao sociocultural como um
fator essencial no progresso global e coerente com as comunidades e necessidades humanas.

Em Portugal a Educagdo Escolar contempla o Pré-escolar, Ensino Bdsico, Secundario e Superior.

O Sistema Educativo em [lhavo

Em ilhavo, a educacdo é essencialmente decorrente de politicas publicas. O dominio privado
verifica-se apenas no ensino pré-escolar (36% dos estabelecimentos, explanados na tabela que
se segue).

IPSS / Entidades Localidade

Centro Social e Paroquial da Gafanha da Encarnagao
Jardim de Infancia do CASCI - Costa Nova

Centro Infantil da Gafanha da Nazaré - Santa Casa da
Misericérdia de ilhavo

Jardim de Infancia da Obra da Providéncia

Jardim de Infancia do CASCI - Paria da Barra

Centro Infantil da Lagoa — Santa Casa da Misericérdia de
itlhavo

Centro Infantil de ilhavo - Santa Casa da Misericérdia de
itlhavo ilhavo
Jardim de Infancia do CASCI - ilhavo

Jardim de Infancia do Centro Paroquial de Assisténcia D.

Manuel Trindade Salgueiro

Gafanha da Encarnagéo

Gafanha da Nazaré

Tabela 22 - Rede pré-escolar soliddria no concelho de flhavo

flhavo, apresenta uma Rede Escolar constituida por trés unidades organicas — Agrupamento de
Escolas da Gafanha da Encarnacdo, Agrupamento de Escolas de ilhavo e Agrupamento de Escolas
da Gafanha da Nazaré, sendo que estes dois Ultimos Agrupamentos agregaram, a Escola
Secundaria Dr. Jodo Carlos Celestino Gomes e a Escola Secundaria Gafanha da Nazaré,
respetivamente.

No que reporta a gestdo, cada agrupamento é dirigido por um Conselho Geral, ordenado de
acordo com o definido no n.2 2 do artigo 12.2 do Decreto-Lei n.2 137/2012, de 2 de julho,
contando com a participacdo de “representantes do pessoal docente e ndo docente, dos pais e
encarregados de educagdo, dos alunos, do municipio e da comunidade local”.

Apresenta-se, na tabela infra, as diferentes modalidades de ensino de acordo com o
agrupamento a que correspondem.
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H o o
JardA|m f:le 1.9 Ciclo 2. ./ 3. Secundério Totalde
Infancia Ciclo escolas

Agrupamento de Escolas da Gafanha da

~ 4 5 1 0 8
Encarnacao
Agrupallmento de Escola da Gafanha da 6 6 9 1 8
Nazaré
Agrupamento de Escolas de ilhavo 7 7 2 1 9

Tabela 23 - Distribuicdo das diferentes escolas e jardins-de-infdncia pelos agrupamentos do Concelho de flhavo

No que se reporta ao ano letivo 2023/2024, o Agrupamento de Escolas de Gafanha da Nazaré
tem em funcionamento 14 turmas de ensino Pré-escolar, 26 turmas do 12 Ciclo e 13 turmas do
22 Ciclo.

No Agrupamento de Escolas da Gafanha da Encarnagdo, tendo por referéncia o mesmo ano
letivo, este contemplou 7 turmas de ensino pré-escolar, 16 turmas do 12 Ciclo e 20 turmas do 22
Ciclo e do 32 Ciclo.

Na Freguesia da Gafanha da Encarnacdo ndo é lecionado o Ensino Secunddario, pelo
prosseguimento dos estudos dos jovens desta freguesia poderd ser efetuado na Gafanha da
Nazaré ou em S. Salvador, de acordo com a drea de estudos pretendida. Em Gltima instancia, face
a inexisténcia de opgdo estudar em outras localidades.

No Agrupamento de Escolas de ilhavo, no ano de referéncia o mesmo teve em funcionamento
11 turmas de ensino Pré-escolar e 35 turmas do 12 Ciclo.

Apresentamos na proxima tabela a distribuicdo de matriculas por cada agrupamento e nivel
escolar, para o ano letivo de 2023/2024.

Agrupamentos Gafanha da Encarnacdo Gafanha da Nazaré ilhavo

Educacgao Pré-Escolar 126 268 253 647
Ensino Basico - 1.° Ciclo 295 589 692 1576
Ensino Basico - 2.° Ciclo 135 263 281 679
Ensino Basico - 3.° Ciclo 217 487 382 1086

Ensino secundario 348 186 534
Ensino Profissional 123 147 270
EFA 30 30

Total 4822

Tabela 24 - Total de alunos Matriculados no ano letivo 2021/2022 (DGEEC, 2024)

O total de matriculados espelha inscritos em Cursos Profissionais e Formacdo de Adultos (EFA).
Assim é de salientar que estdo integrados 30 alunos em Cursos EFA e 270 alunos matriculados
em Cursos Profissionais,

No Agrupamento de Escolas da Gafanha da Nazaré, dos 501 inscritos no Ensino Secundario, 123
estdo integrados em ensino profissional e 30 em EFA.

54 o total ndo corresponde a soma dos valores, porque ha escolas bésicas que integram Jardins-de-
infancia; GesEdu, consultada a 11/12/2024
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Por sua vez, no Agrupamento de Escolas de ilhavo, das 333 matriculas registadas, 147 dizem

respeito a ensino profissional.

Destaca-se que existem também no concelho, integradas na rede de respostas as necessidades
educativas especiais, unidades de referéncia. No Agrupamento de Escolas da Gafanha da
Encarnagdo, para as criangas com perturbagdes do espectro do autismo, e no Agrupamento de
Escolas de ilhavo, para ensino bilingue.

Abordando a Taxa de Analfabetismo da populagdo total residente na Regido de Aveiro, denota-
se que esta tem vindo a diminuir gradualmente, atingindo o valor minimo de 2,5% em 2021. No
resto do pais, a taxa média de analfabetismo ronda os 3,08%, demonstrando a tendéncia gradual
da diminuicdo de analfabetismo em Portugal.

mmm Portugal =sm Norte msm Centro Regido de Aveiro mmm [lhavo =mm Alentejo mmm Algarve

10 %
9%

8%

7% [E=]

6 %
5%

=
o]

3%

2%
2011 2021

Figura 14 - Taxa de Analfabetismo (INE, Censos 2021)

E notdrio que ilhavo tem a populagdo cada vez mais escolarizada, sendo no sexo feminino que
se denotam mais situacdes de analfabetismo.

Destaca-se que as freguesias sdo afetadas de forma diferente, sendo a freguesia da Gafanha do
Carmo a que apresenta uma taxa mais elevada de analfabetismo (3,43%) e a freguesia da
Gafanha da Nazaré a que apresenta a taxa mais reduzida (1,95%), como se pode ver na tabela
que se apresenta.
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Total Homens Mulheres

ithavo 2,16 1,47 2,77
Gafanha da Encarnacao 2,28 1,38 3,11
Gafanha da Nazaré 1,95 1,29 2,54
Gafanha do Carmo 3,43 2,65 4,19
ilhavo (Sao Salvador) 2,18 1,53 2,74

Tabela 25 - Taxa de analfabetismo por Freguesia no Concelho de flhavo- Censos 2021)

Reforcando este facto, destaca-se o aumento da taxa de escolaridade no Concelho, conforme a
tabela infra demonstra.

2022/2023
Educacao Pré-Escolar 95%
Ensino Basico-1.°Ciclo 104,90%
Ensino Basico - 2.° Ciclo 96,30%
Ensino Basico - 3.° Ciclo 89%
Ensino secundario 74,50%
Ensino Superior -

Tabela 26 - Taxa de escolaridade no Concelho de flhavo no ano letivo 2022/2023 (DGEEC, 2024)

De forma mais pormenorizada, em todas as freguesias denota-se um crescimento da populacao
escolarizada, tendo no total de residentes apenas 1 552 sem escolaridade.

Sem escolaridade 1.° Ciclo 2.° Ciclo 3.° Ciclo Ensino Secundario Ensino Pés-secundario Ensino Superior  Total

Gafanha da Encarnacéo 224 1153 542 858 971 38 783 4569
Gafanha da Nazaré 585 2619 1280 2497 3414 173 2853 13421
Gafanha do Carmo 101 408 207 261 300 13 165 1455
Sa0 Salvador- ithavo 642 3264 1380 2547 3241 174 3265 14513
Concelho de ithavo 1552 7444 3409 6163 7926 398 7066 33958

Tabela 27 - Populagdo residente com mais de 15 anos e nivel de escolaridade (Censos, 2021)

E percetivel que S. Salvador é a freguesia com a populacdo com um nivel de formacdo mais
elevado, apresentando a maior populagdo com curso superior (3.265), e a Gafanha do Carmo a
menor populagdo com a mesma formacgdo (165). Por outro lado, destaca-se a freguesia da
Gafanha da Nazaré com a maior populacdo habilitada com o ensino secundario e no ambito do
ensino pos-secundario, a Gafanha do Carmo e a Gafanha da Encarnagdo com menor populagdo
habilitada com este grau de ensino.

Verifica-se, como demonstra a tabela que se apresenta, um aumento dos estabelecimentos de
Educacdo Pré-escolar, mantendo-se o valor nos restantes Estabelecimentos de Ensino.

A integracdo na resposta de ensino Pré-escolar configura-se com uma necessidade crescente,
atendendo ao reconhecimento do desenvolvimento integral das criangas e do contributo para
um acesso mais facilitado a escola, como também para libertar os pais/educadores de modo a
responderem mais facilmente as exigéncias do mercado de trabalho.
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Anos 2017 2024
Educacao Pré-Escolar 25 26
Estabelecimentos do§ qualls §ao prlvaqos 9 0
; Ensino Basico - 1.° Ciclo 18 18
por Nivel de . . .
. Ensino Basico - 2.° Ciclo 3 3
Ensino . . .
Ensino Basico - 3.° Ciclo 4 4
Ensino secunddrio 2 2

Tabela 28 - Estabelecimentos de Ensino por nivel de escolaridade (GesEdu, consultada a 11/12/2024)

O numero de alunos matriculados por nivel de ensino tem vindo a aumentar ao longo dos
ultimos anos, tal como é possivel analisar na tabela infra.

Ano Letivo 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Educacao Pré-Escolar 887 958 947 968 1055
Ensino Basico-1.°Ciclo 1365 1352 1318 1353 1488
Ensino Basico - 2.° Ciclo 654 694 706 711 703
Ensino Basico - 3.° Ciclo 1042 1026 1030 1032 1116
Ensino secundario 781 819 841 945 890

Tabela 29 - Evolugdo de alunos Matriculados (DGEEC, 2024)

De forma geral a Taxa de Natalidade encontra-se em decréscimo, no entanto no caso da
Educacdo Pré-Escolar constata-se um acréscimo fruto do pico de natalidade entre 2018 e 2020.

O periodo de frequéncia do pré-escolar tem vindo a aumentar de forma gradual, se
compararmos a duracdo média da pré-escolarizacdo em 1961 era de 0,4 anos, em 2010 era de
2,5 anos e, em 2021, atingia os 2,9 anos. O que se deve, as Orientagdes Curriculares para a
Educacdo Pré-escolar que sublinham a importancia do envolvimento das criangas nesta fase
preparatdria, que lhes proporciona um “conjunto de experiéncias, atividades, rotinas e
acontecimentos planeados e nao planeados que ocorrem num ambiente educativo e inclusivo”.
E por outro lado, que a menor disponibilidade dos pais para acompanharem os filhos apds o
nascimento bem como a uma maior oferta de equipamentos com esta resposta.

De acordo com o INE, da andlise dinamica populacional, 2022, e como se pode verificar na
préxima tabela, ilhavo apresenta uma Taxa de Pré-escolarizacio de 91%, a mais baixa
comparativamente a regidao de Aveiro, Centro e Portugal. A evolugdao tem sido significativa e
deve-se em parte ao conjunto de melhorias e ampliagdao que decorreu essencialmente no
periodo de 2007 e 2015 e que permitiu 0 aumento do numero de salas dos jardins-de-infancia e
a entrada de criancas, na educagao pré-escolar com 3 anos de idade, que anteriormente ficavam

a aguardar a existéncia de vaga.

. Taxa bruta de Taxa bruta de Taxa de retencao e Taxa de transicao/
Taxa bruta de pré- - . o . Pyt . a "
e (] escolarizacdo no ensino escolarizagdo no ensino  desisténcia no ensino conclusao no ensino
basico (%) secundario (%) basico regular(%) secundario regular (%)
Portugal 98,3 110,4 126,9 3,1 91,4
Regido Centro 101,2 108,5 128,7 2,6 92,6
Regiao de Aveiro 100,4 110,3 129,7 2,2 92,5
ithavo 91 92,5 79,5 2,9 88,6

Tabela 30 - Indicadores de Educagdo por territorio (INE, dezembro 2023)
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Também relativamente a Taxa Bruta de Escolarizagdo, ilhavo apresenta os valores mais baixos o
gue se deve essencialmente ao facto de ser facil o acesso a escolas de Aveiro, nomeadamente
por existirem muitos residentes do concelho a exercer atividade profissional naquela cidade. Por
outro lado, aquando da transicdo para o ensino secunddrio, muitos dos jovens do concelho
optam por continuar o seu percurso académico em outras localidades.

De notar que a necessidade de alguns jovens se deslocarem para concelhos vizinhos se deve a
reduzida oferta formativa neste concelho. Hd uma redugdo de alunos no Ensino Secundério uma
vez que a oferta disponibilizada nem sempre corresponde as necessidades e expectativas dos
residentes.

De reforcar que para muitos jovens que procuram concluir a escolaridade obrigatdria, a
alternativa é encontrada nos concelhos de proximidade como Aveiro e Vagos, pela grande oferta
disponibilizada nas escolas profissionais:

e Escola Profissional de Aveiro;
e Escola Profissional de Turismo de Aveiro;
e Escola Profissional de Agricultura e Desenvolvimento Rural de Vagos.

Caracterizacdo e Evolucdo do 12 Ciclo em [lhavo
Existem em ilhavo 18 escolas com alunos matriculados no 12 Ciclo do Ensino Basico Geral no ano
letivo 2023/2024.

2018/19 2019/20 2020/21 2021/22

1.°ano 311 319 322 359

2.°ano 338 333 315 329

Alunos Matriculados 3.° ano 361 339 336 326
4.° ano 355 361 345 339
Total 1365 1352 1318 1353

1.°ano 0% 0% 0% 0%

Taxa de retencdaoou 2.°ano 4% 1% 1% 3%
desisténcia 3.%ano 1% 1% 1% 3%
4.°ano 2% 0% 0% 1%

Percentagemde  Alunos de ilhavo 91%  93%  95%

alunos que concluem o Alunos do pais com perfil socieconomico
1.%cicloem4anos semelhante

Alunos de ilhavo 6% 7% 9%

Média Nacional 7% 8% 10%

91% 91% 93%
Alunos estrangeiros

Tabela 31 - Caracterizagdo do 12 Ciclo ao longo dos tltimos anos no concelho de ilhavo®s

Denota-se que existe um ligeiro decréscimo de alunos nos ultimos niveis do 12 ciclo, como se
pode verificar na tabela apresentada. Verifica-se também que a taxa de reten¢do é mais
acentuada no segundo e terceiro nivel do 12 ciclo. A percentagem de alunos que concluem o 12

55 Fonte Infoescolas - Estatisticas do Ensino Bdsico e Secundario
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ciclo de ensino basico geral em quatro anos, tem vindo a aumentar, conseguindo ultrapassar a
média nacional (93%).

Em 2021/2022 dos alunos que frequentaram o 12 ciclo, ilhavo tem uma percentagem de alunos
estrangeiros (9%) inferior a média nacional (10%).

Caracterizagéo e Evolugdo do 22 Ciclo em flhavo
Existem em ilhavo trés escolas com alunos matriculados no 22 Ciclo do Ensino Basico Geral no
ano letivo 2021/2022.

Denota-se um decréscimo da taxa de retencdo ou desisténcia no decorrer dos anos. Por sua vez,
uma tendéncia crescente da taxa de percentagem de alunos que concluem o 22 ciclo em dois
anos, superior ao quadro nacional de alunos com perfil socioecondmico semelhante.

Em 2021/2022 dos alunos que frequentaram o 22 ciclo, em flhavo, 10 % dos alunos eram de
nacionalidade estrangeira, uma percentagem superior a média nacional (8%).

2018/19 2019/20 2020/21 2021/22

5.9ano 338 331 351 328

Alunos Matriculados 6.°ano 316 344 323 374
Total 654 675 674 702

Taxa de retencdaoou 5.°ano 4% 2% 3% 3%
desisténcia 6.2ano 5% 1% 5% 3%
Percentagemde  Alunos de ilhavo 97% 95% 97%

alunos que concluem Alunos do pais com perfil

02.°cicloem 2 anos socioecondmico semelhante
Alunos de ilhavo 7% 6% 10%
Média Nacional 7% 7% 8%

95% 95% 95%
Alunos estrangeiros

Tabela 32 - Caracterizagdo do 22 ciclo ao longo dos ultimos anos no concelho de flhavo®6

Caracterizacdo e Evolucdo do 32 Ciclo em flhavo
Existem no concelho cinco escolas com alunos matriculados no 32 Ciclo do Ensino Basico Geral
no ano letivo 2021/2022.

Denota-se neste nivel de ensino um decréscimo de alunos no decorrer dos anos.

Atendendo a taxa de retencdo ou desisténcia neste ciclo, € no 72 ano que se registam os valores
mais elevados. Embora de uma visdo geral apresente uma diminui¢do nesta taxa ao longo dos
anos e nos diferentes niveis de ensino em andlise, esta é ainda significativa, sendo inferior a
média nacional.

Por sua vez, a percentagem de alunos que obtém positiva nas provas nacionais do 92 ano, apdés
percurso sem retenc¢do nos 72 e 82 ano, é superior a percentagem nacional (30%).

56 Fonte Infoescolas - Estatisticas do Ensino Bdsico e Secundario
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No que reporta a nacionalidade dos alunos que frequentam o 32 Ciclo, 8% dos alunos sdo
estrangeiros, idéntica a média nacional.

2018/19 2019/20 2020/21 2021/22

7.°ano 362 323 354 323

Alunos Matriculados 8.2ano 313 335 308 347
9.%ano 307 325 324 308

Total 982 983 986 978

7.°ano 8% 7% 7% 7%

Taxa de retencao ou desisténcia 8.°ano 7% 3% 4% 3%
9.%ano 7% 2% 4% 5%

Alunos de ilhavo 86%  87%  88%

Percentagem de alunos que concluem o

3.9¢iclo em 3 anos Alunos do pais com perfil

sociecondmico semelhante
Percentagem de alunos que obtém Alunos de {lhavo 37%
positiva nas provas nacionais do 9.2 ano Alunos do pais com perfil

83% 87% 90%

) ~ . P 30%
apos um percurso sem retencoes socieconomico semelhante 0
. Alunos de {lhavo 6% 6% 8%

Alunos estrangeiros o .
Média Nacional 6% 7% 8%

Tabela 33 - Caracterizagdo do 32 ciclo ao longo dos ultimos anos no concelho de flhavo5”

Caracterizacdo e Evolucdo do Ensino Secunddrio em llhavo
O ensino Secundédrio em filhavo é lecionado em dois estabelecimentos escolares que
disponibilizam cursos cientifico humanisticos em quatro areas

@ Ciéncias e Tecnologias

@ Ciéncias SocioEconémicas
Artes Visuais

@ Linguas e Humanidades

@ Outros / ndo identificados

Figura 15 - Modalidade de Ensino em que os alunos do Concelho estdo matriculados no ano letivo 2021/2022%8

No ano letivo 2021/2022 foi a area das Ciéncias e Tecnologia a mais frequentada, com 52,7% das
inscricGes (276 alunos), seguindo-se a de Linguas e Humanidades com 28,8% de inscrigdes (151
alunos), Ciéncias Socioecondémicas com 11,8% (62 alunos) e por fim, com 6,7% (35 alunos) em
Artes Visuais.

57 Fonte Infoescolas - Estatisticas do Ensino Bdsico e Secundario
58 Fonte Infoescolas - Estatisticas do Ensino Bdsico e Secunddrio
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2018/19 2019/20 2020/21 2021/22

10.°ano 210 173 194 195
11.° 1 177 14 184
Alunos Matriculados ano 50 5 8
12.2ano 152 153 161 145
Total 512 503 500 524
~ 10.°ano 17% 14% 10% 16%
Taxa de retencao ou
s A 11.°ano 7% 5% 6% 4%
desisténcia
12.2ano 25% 14% 12% 13%
Percentagem de alunos que  Alunos de ilhavo 66% 74% 74%
concluem cundario em Alunos do pais com perfil
0 em o secundario em 3 . ’p . ; 65% 75% 79%
anos socieconomico semelhante
Alunos de ithavo 6% 5% 10%

Alunos estrangeiros
g Média Nacional 5% 5% 6%

Tabela 34 - Caracterizagdo do Ensino Secunddrio ao longo dos tltimos anos no concelho de flhavo®®

E no 122 ano que se verifica a maior taxa de reten¢do ou desisténcia, sendo esta sempre superior
a média nacional (10%).

No que reporta a nacionalidade dos alunos, 10% dos alunos sdo estrangeiros, valor superior a
média nacional que é de 6% de alunos estrangeiros a frequentar este ciclo escolar. Denota-se o
crescente ingresso de alunos estrangeiros no ensino, também devido ao acréscimo da populagao
estrangeira residente.

Para além dos cursos cientifico humanisticos, existe ainda a possibilidade de optar por seguir o
percurso académico pela vertente profissional ou vocacional.

@ Cursos cientifico-humanisticos
@ Cursos profissionais *

Figura 16 - Modalidades de ensino em que os alunos do Concelho estdo inscritos ano letivo 2021/2022, no concelho
de ilhavo®?

Atualmente, nas duas escolas secundarias existe a possibilidade de frequéncia de cursos
profissionais em {lhavo, embora com pouca ades3o dos alunos, podendo destacar-se que no ano
letivo 2021/2022 estes cursos foram frequentados por 271alunos.

59 Fonte Infoescolas - Estatisticas do Ensino Bdsico e Secundério
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No ano letivo de 2021/2022 os alunos tiveram a possibilidade de frequentar cursos profissionais
em areas como Hotelaria e Restauragdo (92 matriculas), Eletrénica e Automacdo (70 matriculas),
Desporto (61 matriculas) e Ciéncias Informaticas (48 matriculas).

Ensino Profissional em ilhavo

Para além do tradicional ensino em contexto escolar, {lhavo garante também oferta na vertente
profissional nomeadamente através do FOR-MAR (Centro de Formacédo Profissional do Sector
das Pescas).

O FOR-MAR promove atividades de formagdo profissional que visem a valoriza¢do dos recursos
humanos dos setores ligados as atividades maritimas, desenvolvendo a sua atividade formativa
em trés eixos:

e “Formacdo Profissional - Assegurar a realizacdo de formacdo profissional necessaria a
gualificagdo, reconversdo profissional, aperfeicoamento e progressdo nas carreiras dos
profissionais maritimos, nos termos legais em vigor, bem como dos outros profissionais
e/ ou candidatos as profissGes que integram todos os subsetores da economia azul.

e Avaliacdo e Certificacdo - Assegurar a avaliacdo e certificacdo da aptidao profissional
decorrente da frequéncia de cursos ou prestagdao de provas de exame, bem como
proceder ao reconhecimento, validacdo e certificacdo de competéncias profissionais
adquiridas em contextos de aprendizagem formal ou informal aos profissionais dos
setores que integram o ambito da sua atividade, em particular aos profissionais
maritimos dos escaldes da mestranga e marinhagem.

e Parcerias e projetos - Afirmar o posicionamento do FOR-MAR e sua integragao no
conceito inovador Blue Hub School juntos dos parceiros nacionais e internacionais,
através do desenvolvimento de projetos e parcerias que promovem o desenvolvimento
de produtos e servicos inovadores.”®!

Desta forma, no FOR-MAR através da qualificacdo, valorizacdo e formacdo, procura-se
desenvolver oportunidades e promover a competitividade na area de atuacgao.

O FOR-MAR, também disponibiliza servigos de qualidade no dominio da Consultoria e Formagao
para Empresas.

O Papel do Municipio na Educa¢do Extraescolar

“O Municipio de flhavo, na definigdo e orientagdo da sua Politica Educativa, promove uma
estratégia orientada, integrada e de cooperacdo com os diferentes Agentes Educativos e da
Comunidade” (CMI).

Assente nos documentos normativo-legais existentes, a Cémara Municipal de flhavo promoveu a
criagdo do Conselho Municipal de Educag¢do no ano de 2003 utilizando por base o anterior
Conselho Local de Educagdo que se encontrava em funcionamento desde o ano 2000. Esta nova

61 Quem somos | FOR-MAR, consultado a 11/12/2024
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instdncia, de coordena¢do e consulta, promove, a nivel Municipal, a coordena¢Go e
acompanhamento da Politica Educativa. Em outubro de 2007 foi homologada a vigente Carta
Educativa do Municipio de flhavo, realizada em parceria com a Fundag¢do Manuel Ledo.
Apresenta-se como um documento que tem por objetivo refletir sobre a realidade local, definindo
objetivos a alcancar (de cardter edificante, mas também imaterial), tendo conduzido a
importantes tomadas de decisGo na gestdo do Parque Escolar Municipal. Em 2016 decorreu a
revisdo da Carta Educativa do Municipio %

Atendendo a grande preocupa¢do com a educacdo dos residentes o Municipio de ilhavo
desenvolve também uma forte intervencdo no ambito da educacdo extraescolar, envolvendo,
em parceria com a autarquia, diferentes entidades e associag¢des sociais, culturais e desportivas,
associacbes de pais (que assumem o importante papel de dinamiza¢do de atividades
complementares e de apoio a familia).

Em parceria com os agrupamentos de escolas e a Camara Municipal, sdo desenvolvidas
Atividades de Enriquecimento Curricular (AEC). Trata-se de um conjunto de atividades gratis e
facultativas, destinadas as criancas do 1.2 ciclo do ensino bdsico, de cariz ludico, formativo e
cultural no dominio do desporto, artistico, cientifico e tecnolégico, ligacdo com o meio,
solidariedade/voluntariado e a dimensdo europeia da educacdo.

Com o intuito de apoiar as familias na conciliagdo dos horarios profissionais com os horarios
escolares, sdo dinamizadas pelas associacbes de pais em parceria com a Camara Municipal,
atividades de animagdo e apoio a familia. Estas atividades traduzem-se no prolongamento do
horario de funcionamento dos Jardins de Infancia e em atividades realizadas para além do
hordrio escolar nas escolas do 12 ciclo do ensino basico. Esta intervencdo é reforgada nas férias
escolares.

Agrupamento de Escolas de ilhavo

Agrupamento de Escolas da Gafanha da Encarnacao
Agrupamento de Escolas da Gafanha da Nazaré
Atividade 1.°ano 2.%ano 3.%ano 4.° ano
+Desporto  120min  120min  120min 120 min
+Ciéncia 120 min 120 min
+ Musica 60 min 120 min
+ BRINCARte 60 min 60 min 120 min 60 min

Tabela 35 - Oferta das Atividades de Enriquecimento Curricular no Municipio de flhavo, ano letivo 2024/2025

Complementando o trabalho de apoio aos projetos escolares, existe desde o ano letivo de
2011/2012, o Servico Educativo Municipal de ilhavo (SEMI), tem como objetivo apoiar a
construgdo de um projeto educativo integrado que concretize os objetivos sociais e educacionais
defendidos para o concelho. O SEMI “redefine objetivos e estabelece novos compromissos na
construgdo de uma dindmica educativa municipal ainda mais forte e coesa, indo ao encontro das
necessidades reais do Municipio e de toda a sua comunidade” %3

62 In https://www.cm-ilhavo.pt/pages/397 , consultado a 11 de Dezembro de 2024
63 SEMI - Servico Educativo Municipal de ilhavo | CM ilhavo
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Esta intervencdo vai sendo complementada ao longo do ano por programas pontuais
desenvolvidos ou apoiados pelos Pelouros da Cultura, Maior Idade, Juventude, Ambiente e da

Educacdo e Desporto.

Para o desenvolvimento destes projetos/programas o concelho conta também com
equipamentos educativos publicos, nomeadamente:

>

Museu Maritimo de ilhavo — visa “promover os patriménios maritimos, matérias e
imateriais, a historia e as culturas maritimas, dar a conhecer a memdria da pesca do
bacalhau e das fainas agro-maritimas como identidades em constante mutagdo e
sensibilizar para as questées ambientais”%

o Navio Museu Santo André — um polo que mostra as artes do arrasto do
bacalhau.

o Centro de Religiosidade Maritima — Preservagdo e exposi¢cdo de um espdlio de
obras de arte e bens culturais de natureza religiosa, que revelam a relagao dos
ilhavenses com o mar.

-23 Milhas — “promove a criagdo artistica, a formagcdo e o pensamento critico,
procurando cultivar a relagdo entre artistas e espetadores, bem como ativar territorio e
comunidade”®>

o Casa da Cultura de ilhavo é um equipamento especializado numa programacio
eclética e multidisciplinar

o Fabrica das Ideias Gafanha da Nazaré é um equipamento cultural especializado
em residéncias de criacdo, particularmente vocacionado para as artes visuais e
performativas.

o Cais Criativo da Costa Nova é um equipamento, de programacgao e residéncias,
cuja especializagdo tem um carater sazonal (primavera e verdo).

o Laboratério das Artes Teatro Vista Alegre é um equipamento cultural
especializado nas dreas da experimentagdo, pesquisa, investigacdo e formacgao.

Escola Municipal Rodoviaria (EMER)- promove a educagdo de criangas e jovens
enquanto utentes da via publica e consciencializa a comunidade para a importancia da
prevencdo rodoviaria; Despertar nas criancas e jovens bons habitos e atitudes corretas
na via publica, enquanto pedes, passageiros e ciclistas; Desenvolver projetos educativos
gue visem a Educacdo e a Seguranca Rodoviaria, em colaboracdo com as Escolas, alunos,
docentes e pais.®®

Centro de Educa¢do Ambiental - dinamizag¢des de sensibilizacdo ambiental, constituidas
por uma componente tedrica e por uma vertente pratica, nas quais as criangas assumem
um papel mais ativo; procura-se ensinar a “ler, escrever e a contar” em ambiente,
aprofundando as dreas dos Residuos, Agua e Energia.’

Biblioteca Municipal - para além dos seus projetos e atividades de intervengao muito
ativa na comunidade, encontra-se o Servico de Apoio As Bibliotecas Escolares (SABE) e

64 Educacdo, consultado em 11/12/2024
65 Servico Educativo :: 23 Milhas - {lhavo

66 EMER - Escola Municipal de Educacdo Rodovidria | CM ilhavo

67 Educacdo Ambiental | CM ilhavo
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a coordenagdo da Rede de Bibliotecas de ilhavo (RBI), proporcionando um maior acesso
ao livro e a leitura desde a primeira infancia até a idade adulta®, polos de leitura:

o Polo do Museu Maritimo de ilhavo — tematica maritima;

o Polo de Leitura da Gafanha da Nazaré;

o Polo de Leitura da Gafanha do Carmo;

o Bibliotecas escolares;

> Centro de Documentacdo de ilhavo - “desenvolve projetos direcionados & comunidade
educativa, sobretudo a ilhavense, proporcionando o acesso aos arquivos, através de
produtos que complementem e reforcem o ensino da Histdria, Identidade e Patrimonios
da terra, desenvolvendo o conhecimento e consequentemente o sentimento de pertenga
em rela¢do ao municipio”®.

» Museu da Vista Alegre - “desenvolve uma oferta de visitas guiadas e oficinas a pensar
nos diferentes niveis de escolaridade, criando oportunidades de aprendizagem e
promovendo a interpretagdo e acessibilidade do patriménio e colec¢ées Vista Alegre”.”®

> Estaleiro — Estagdo Cientifica de ilhavo — “promogdo da ciéncia, permitindo o
desenvolvimento da literacia cientifica e do pensamento computacional, despertando o
interesse pelos fendmenos que nos rodeiam através de atividades de cariz prdtico nas
dreas das ciéncias, robdtica e programag¢do. Destacam-se 0s espa¢os temdticos:

o Casa das Mdquinas;
o Casado leme;

o Messe;

o Ponte;”"?

> Laboratério do Envelhecimento - aumento do conhecimento sobre o processo de
envelhecimento, aliando, para o efeito, parceiros académicos, empresas tecnoldgicas,
organizagdes sociais, parceiros artisticos e comunidade sénior.”?

Destacam-se também outras iniciativas no ambito da educagdo e formagao como:

> PIN - Projeto de Iniciagdao a Natagdo e Festival de Natagdo - Desde o0 ano 2000, a Cidmara
Municipal de ilhavo tem realizado o Festival de Natacido do Municipio de ilhavo, tendo
como objetivo celebrar o final da época do Projeto de Iniciacdo a Natacdo e, ao mesmo
tempo, possibilitar que familiares e amigos dos participantes possam assistir a uma
demonstracdo do trabalho realizado ao longo do ano pelas Criangas.”

» Dia Mundial da Crian¢a - O Dia Mundial da Crianga é um dia muito especial para a
Camara Municipal de ilhavo pois homenageia o que de mais valioso existe: As Criancas.
Todos os anos, no primeiro dia de junho, a Autarquia prepara um programa cheio de
surpresas e muita alegria para as criangas do ensino Pré-Escolar, quer da rede publica,
quer da rede privada, apostando na dinamizacdo de vdrias atividades em torno do tema
do ano. A esta festa esta sempre associada muita diversdo e a oferta de um lanche para
retemperar forgas.”

68 Biblioteca Municipal de ilhavo

69 Servico educativo ¢ Centro de Documentacdo de ilhavo

70 Programas de Visita para Escolas

71 Estaleiro - Estacdo Cientifica de ilhavo | CM ilhavo

72 | aboratério do Envelhecimento | CM ilhavo

73 PIN - Projeto de Iniciacdo & Natacdo e Festival de Natacdo | CM ilhavo
74 Dia Mundial da Crianca | CM ilhavo
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> Desportilhavo - implementado desde 1999 e com o objetivo de encerrar anualmente as
atividades do Projeto de Expressdo e Educacdo Fisico Motora, este programa envolve
toda a comunidade do 1.2 Ciclo do Ensino Basico.

» Carnaval — é uma iniciativa conjunta da autarquia com a comunidade escolar e as IPSS
do concelho, que apresentam, no corso carnavalesco, tematicas distintas em funcdo dos
projetos educativos de cada entidade.

> Festa de Natal - desde 1998 que ilhavo acolhe as celebra¢des do Natal com a realizagdo
de uma Festa de Natal para todas as criancas do concelho organizada pela autarquia,
em parceria com as juntas de freguesia do municipio, envolvendo em média 3.000
alunos por ano, provenientes do ensino Pré-Escolar (publico e privado) e do 1.2 Ciclo do
Ensino Basico.

> Dos Pequenos aos Graudos - ¢ uma agdo integrada no programa “Educacdo para Todos”,
tem como objetivo valorizar o encontro de geragdes na partilha de afetos, na partilha do
trabalho feito nas atividades de enriquecimento curricular de “Ensino da Musica” e
“Atividades Ludico-Expressivas”, as criancas visitam instituicdes de Solidariedade Social
com a resposta social de Estrutura Residencial para Pessoas Idosas e/ou Centro de Dia.””

» Concurso Jovem Literario- lancado em 2002, tem como objetivo fomentar habitos de
leitura nas camadas jovens, criar e/ou consolidar habitos de escrita, promover a escrita
e valorizar a expressao literdria. Destina-se aos jovens do Ensino Basico dos 1.2,2.2 e 3.2
Ciclos, assim como do Ensino Secundario, podendo participar alunos de qualquer
estabelecimento de ensino. O concurso divide-se em duas modalidades: prosa e poesia.

Equipa Multidisciplinar de Apoio a Comunidade Educativa

A Equipa Multidisciplinar de Apoio a Comunidade Educativa (EMACE), foi inicialmente criada com
enquadramento na Atividade 8 do Projeto Educ@RA, no ambito do qual os agrupamentos de
escolas e escolas ndo agrupadas dos concelhos que integram a CIRA, estabeleceram o Acordo
Entre Parceiros para o Desenvolvimento e Execucdo do Projeto de Prevencdo do Abandono
Escolar Precoce e Promocao do Sucesso Escolar nos Municipios, apresentado e aprovado no
ambito do CENTR0O2020 - Plano Integrado e Inovador de Combate ao Insucesso escolar (PIICIE).

Considerando a elevada pertinéncia do trabalho desenvolvido pela equipa e o impacto que esse
trabalho teve na promocdo do sucesso escolar dos alunos, amplamente reconhecido pelas
Direcdes dos Agrupamentos de Escolas, docentes e encarregados de educacdao, o Municipio de
flhavo efetuou uma forte aposta na continuidade da equipa, disponibilizando, para o efeito,
verbas do seu orcamento e privilegiando a EMACE nas suas Grandes Opgdes do
Plano. presentemente, este projeto é financiado por orgamento préprio do Municipio.

A equipa multidisciplinar é composta por um coordenador e quatro técnicas especializadas nas
valéncias de Educacgdo Social, Psicologia, Servico Social e Terapia da Fala. O trabalho desenvolvido
pela EMACE consiste no acompanhamento permanente dos alunos, designadamente aqueles
gque revelam maiores dificuldades de aprendizagem, risco de abandono escolar,
comportamentos de risco ou gravemente violadores dos deveres do aluno ou que se encontram
na iminéncia de ultrapassar os limites de faltas legalmente previstos. Assume-se, assim, como

75 Dos Pequenos aos Gratidos | CM ilhavo
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uma estrutura de apoio aos estabelecimentos de ensino, destinada a acompanhar em
permanéncia os alunos e as suas familias e que revelam maiores dificuldades de aprendizagem,
risco de abandono escolar, comportamentos de risco, e necessidades ao nivel social, em
articulagdo com as estruturas da escola e com a familia.

A sua missdao consiste em mediar o percurso educativo de promocdo do sucesso dos alunos
sustentada no triangulo escola, familia, comunidade, visando planear e implementar medidas
de capacitagdo do aluno, capacitacdo parental em articulagdo com estruturas e servigos que
disponham das melhores respostas que potenciem o combate ao insucesso escolar e garantam
a equidade e inclusdo.

A EMACE tem como populacdo-alvo as criancas e os jovens referenciados pelos
estabelecimentos de ensino do Municipio de ilhavo (e por outras entidades da comunidade) e
as suas familias. Os objetivos da intervencdo da Equipa Multidisciplinar sdo, designadamente:

a. Inventariar as situagOes problematicas com origem na comunidade envolvente e
respetiva sinalizacdo, alerta e motivacdo dos agentes locais para a sua intervencao,
primordialmente preventiva;

b. Promover medidas de integracdo e inclusdo dos alunos nas escolas tendo em conta a
sua envolvéncia familiar e social;

c. Atuar preventivamente junto de alunos que se encontrem em situagGes de maiores
dificuldades de aprendizagem, risco de abandono escolar, que manifestem
comportamento de risco ou gravemente violadores dos deveres do aluno ou se
encontrem na iminéncia de ultrapassar os limites de faltas legalmente previstos;

d. Acompanhar os alunos nos planos de integracdo nas escolas e na aquisicdo e
desenvolvimento de métodos de estudo, de trabalho escolar e medidas de recuperagdo
da aprendizagem;

e. Supervisionar a aplicacdo de medidas corretivas e disciplinares sancionatdrias, sempre
gue essa missdo lhe seja atribuida pelos responsaveis dos Agrupamentos de Escolas;

f.  Aconselhar e propor o encaminhamento para percursos alternativos dos alunos em
risco, em articulagdo com outras equipas ou servigos com atribui¢cdes nessa area;

g. Estabelecer parcerias com érgaos e instituicdes, publicas ou privadas, da comunidade
local, designadamente com o tecido socioecondmico e empresarial, de apoio social na
comunidade, com a rede social municipal (incluindo os servicos especializados de apoio
a formacdo e ao emprego) de modo a favorecer a participacdo ou execucdo das
diferentes medidas de integracdo escolar, social ou profissional dos jovens em risco;

h. Articular com a Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens, nos termos legalmente
previstos e colaborar nas a¢des previstas no Plano Local de Promogdo dos Direitos e
Protecdo das Criancas e Jovens de {lhavo que se revelem complementares do objeto de
trabalho da equipa;

i.  Promover sessOes de capacitacdo parental, através de programas de educacdo parental
préprios, ou mediante parceria com outras respostas existentes na comunidade;

o Resilincio NextGenerationEU
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j. Promover sessdes de formacdo em gestdo comportamental, através de programas
préprios de promoc¢do de competéncias pessoais e sociais, ou mediante parceria com
outras respostas existentes na comunidade;

k. Promover atividades de mediacdo social articuladamente com outros agentes, com
incidéncia na comunidade educativa e no meio envolvente, nomeadamente pais e
encarregados de educacgao;

I.  Apresentar relatdrios de acompanhamento das atividades, resultados das intervencées
e/ou outra documentacdo solicitada pela coordenacio e que seja do ambito da sua
atuacao.

A Equipa Multidisciplinar realiza um diagndstico individualizado da situa¢do escolar e do
contexto sociofamiliar dos alunos referenciados, definindo um plano de intervenc¢do adequado
a cada caso e enquadrado nos objetivos e principios subjacentes a sua atuacao.

No desenvolvimento da sua intervencdo, a Equipa Multidisciplinar tem especial atencdo a
complementaridade e a ndo sobreposi¢ao da sua intervengao a de outras respostas existentes
no Municipio nos dominios da Acdo Social e da Saude, e promocdo dos direitos das criangas e
jovens.

Uma das atividades centrais no trabalho desenvolvido pela EMACE consiste no apoio
especializado e individualizado das criangas e jovens referenciadas e das suas familias ao nivel
das quatro valéncias da equipa, mediante a sua referenciacao.

Em 2021, primeiro ano de atuagao da equipa, foram referenciadas para a EMACE 83 criangas e
jovens. Em 2022, existiam 118 processos, sendo que foram referenciadas 59 criangas e
transitaram 59 processos ativos de 2021. Em 2023, estavam abertos 121 processos, com 37
novas referenciacdes e 84 processos que transitaram ativos de 2022.

No final do ano de 2024, estdo abertos 118 processos de criangas e jovens, com 40 novos!
processos referenciados e 78 que transitaram ativos do ano de 2023. Destes processos, 18
frequentam o ensino pré-escolar, 58 frequentam o 1.2 ciclo, 14 encontram-se no 2.2 ciclo, 17
frequentam o 3.2 ciclo e 11 o ensino secundario.

No que concerne a intervengdo por valéncia, no final de 2024, a valéncia de Educacdo Social
contabilizava 37 processos, Psicologia incluia 52 processos, Servigo Social 44 e Terapia da Fala
com 57 processos.

Desde o inicio das suas atividades a EMACE, por sua iniciativa ou dando resposta a solicitagdes
expressas dos seus parceiros, leva a cabo atividades de natureza grupal, dirigidas a criangas e
jovens, alunos em contexto de turma, alunos de diferentes turmas, pais e familias.

Sao apresentadas as médias de cada ano desde 2021, no que concerne a abrangéncia da sua
atuacdo por ano civil, sendo contabilizadas as intervengdes individualizadas e as atividades de
natureza grupal. Em 2021, a EMACE atuou com 269 pessoas; em 2022 abrangeu 269 pessoas; no
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ano de 2023 o nimero subiu para 401 e, segundo os dados apurados a 19 de dezembro de 2024,
no ano de 202476 foram abrangidas 410 pessoas.

Preocupacdes apresentadas na Carta Educativa de llhavo
De acordo com a Carta Educativa de ilhavo (abril, 2016, atualmente em revisdo), as grandes
forcas do concelho de ilhavo s3o:

» Parque escolar de qualidade, com alguns centros escolares recém-construidos;

» Rede de proximidade de jardins-de-infancia e escolas do 12 ciclo cobrindo todo o
concelho;

Existéncia de unidades de referéncia para apoio a alunos surdos e com perturbag¢des do
espectro de autismo;

Recursos docentes qualificados e estaveis;

Preocupacdo dos agrupamentos e escolas em melhorar o seu desempenho;
Envolvimento das associagGes de pais nas atividades de apoio a familia;

Atribuicdao pelo municipio de bolsas de estudo a alunos;

Existéncia de equipamentos culturais e desportivos com programas educativos préprios;
Crescimento da taxa de pré-escolar nos ultimos anos;

Aumento da escolarizagao da populagao.

YVVVYVYVVY Y

Y

E ainda referido que ilhavo possui como oportunidades:

» Vias de comunicacdo que facilitam o acesso a todos os pontos do concelho;

> Aposta, do plano estratégico de ilhavo, na qualificacdo dos recursos humanos;
» Cooperagdo com a Universidade de Aveiro;

> Diversidade da rede de equipamentos culturais existentes no concelho;

» Existéncia de fundos comunitarios destinados a educacdo.

No entanto, sdo também destacadas algumas fraquezas que perturbam o desenvolvimento no
ambito da educagdo, nomeadamente:

» Casos pontuais de escolas basicas sem todas as condi¢Ges exigiveis;
Falta de renovacao do corpo docente das escolas;

Ndo estdo disponiveis em todas as escolas todos os cursos;
Inexisténcia de oferta de ensino artistico;

Oferta de ensino profissionalizante sem a procura desejdvel;
Elevadas taxas de abandono precoce;

Inexisténcia de um plano de combate eficaz ao insucesso escolar;
Saida de alunos para escolas fora do concelho;

» Elevados niveis de insucesso nos diversos niveis de escolaridade.

YVVVYVVVYVYY

Assim como algumas ameacgas, tais como:

> Atratividade no “centro” da cidade de Aveiro;
» Diminui¢do da populagdo jovem no concelho;

76 Fonte Relatérios Anuais (2021 a 2023) e Relatérios Mensais da EMACE
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» Diminuicdo da natalidade.

Verifica-se no documento supracitado que a grande preocupacdo na vertente de educacdo nao
se prende com a melhoria das infraestruturas escolares, mas principalmente o aumento da
qualidade educativa e a obtencdo de melhores resultados para a comunidade, pelo que as linhas
de atuacdo se organizam em trés areas:

> 12 Area - conclusdo da reabilitagio do parque escolar, uma vez que para alcancar uma
educagdo de qualidade é necessario disponibilizar equipamentos educativos que
possuam condi¢Ges favordveis a um normal desenvolvimento das atividades tanto em
espago, como em ambiente e seguranga. Destacam-se:

o Construgdo do Centro Escolar da Gafanha D’Aquém;

o Reabilitagdo da Escola Basica de {lhavo;

o Reabilitacdo da Escola Basica da Marinha Velha;

o Reabilitagdo da Escola Basica da Chave.

> 22 Area - combate ao abandono escolar precoce - “a promog¢do do acesso d
escolarizagdo, em condicOes de igualdade para todos, comega na qualidade dos meios
humanos e materiais que s@o colocados a sua disposi¢do, passa pela adequagdo do tipo
de resposta formativa aos anseios e as particularidades de cada um e, também, pela
capacidade de criar solugées que ajudem as familias a ultrapassar os problemas, que se
lhes colocam no dia a dia, relativamente ao acompanhamento dos seus filhos e
educandos” Revisdo da Carta Educativa de ilhavo (abril, 2016). Destacam-se neste
ambito as sugestdes apresentadas:

o Apostar em programas de apoio a familia, para além dos atualmente existentes,
que permitam, nomeadamente, a ocupacdo dos alunos dos 2.2 e 3.2 ciclos de
ensino basico apds o horario escolar normal;

o Constituir um férum jovem, que envolva ndo sé alunos dos ensinos basico e
secundario, mas também ex-alunos recentes, destinado a debater questdes
relacionadas com a melhoria do desempenho do sistema educativo em ilhavo;

o Estabelecer protocolos de colaboragdo com as escolas, secundérias de ilhavo e
as escolas profissionais dos concelhos vizinhos, tendo em vista incentivar o
melhor desempenho, nos cursos profissionais, dos alunos residentes em flhavo,
nomeadamente através da criacdo de programas de estagio, a eles destinado,
em empresas e organiza¢oes do concelho;

o Apoiar o desenvolvimento do ensino artistico, estudando com as entidades que
hoje, em ilhavo, tém atuagdo neste campo, as formas concretas de o fazer.

> 32 Area - promogido do sucesso escolar - considerando os niveis de insucesso superiores
as médias nacionais, é necessario dar prioridade a promocado do sucesso escolar, através
principalmente, do envolvimento de todos os interessados, numa a¢do comum. Neste
ambito de intervencdo, a Revisdo da Carta Educativa de ilhavo apresenta as seguintes
medidas:

o Comprometer cada escola no estabelecimento de um plano para a melhoria dos
processos de ensino de aprendizagem, faseado e com metas exequiveis, tendo
em vista a melhoria consistente dos resultados escolares, em todos os anos de
escolaridade, nos préoximos cinco anos;

o Resilincio NextGenerationEU
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o Focar a intervengdo na promogao do sucesso no 1.2 e nos 2.2 ciclos, com
envolvimento de todos os professores e escolas, criando sempre que possivel
“circulos de estudo” ou grupos de trabalho de melhoria da promog¢do do
sucesso, que possam ser apoiados por instituicbes externas e devidamente
capacitadas, como instituicdes de ensino superior;

o Apoiar a aplicagdo das metodologias de promog¢do da melhoria dos resultados
escolares, nomeadamente através da aplicacao do Projeto Fénix ou equivalente;

o Instituir “escolas de pais” que permitam a reflexdo em torno de problemas
concretos da educacdo e do desenvolvimento dos filhos, tendo como objetivo
primeiro o sucesso dos seus educandos;

o Apoiar a criacdo de iniciativas de formacdo de professores, centradas no
objetivo de melhoria dos processos e dos resultados escolares e no
desenvolvimento de modelos de flexibilizagdo curricular que permitam
responder as especificidades de cada aluno.

o Reconhecendo que sucesso gera sucesso, aumentar o sucesso de cada aluno
pode ser um contributo decisivo para a constru¢gao de um ambiente escolar
“mais alegre, disciplinado e capaz de apoiar os alunos com maiores dificuldades
e, ao mesmo tempo, um ambiente capaz de estimular os alunos com melhor
desempenho escolar” (Revisdo da Carta Educativa de ilhavo).

Acdo Social Escolar

A prestacdo dos Auxilios Econdmicos para a educagdao Pré-escolar e Ensino Basico é da
responsabilidade e competéncia dos Municipios, sendo da responsabilidade do Ministério da
Educacdo a prestacdo de auxilios econdmicos nos restantes niveis de ensino.

Com o intuito de garantir a igualdade de oportunidades de acesso e o sucesso escolar (Lei de
Bases do Sistema Educativo), o Municipio tem implementado um conjunto de medidas de apoio
aos Alunos e Familias. Neste sentido, a Camara Municipal de ilhavo, em parceria com os
Agrupamentos de Escolas, preconiza a avaliagdo dos processos de candidatura as medidas de
apoio, que nao se prende apenas com a atribuicdo de acordo com os escaldes de Abono de
Familia da Seguranca Social, mas também com uma avaliacdo das especificidades de cada
Agregado Familiar, nomeadamente o valor dos rendimentos auferidos e a analise de outras
situagGes que justifiguem a integracdo no processo. De acordo com o resultado de cada
avaliacdo, pode decorrer para além da atribuicdo do subsidio escolar a
sinalizagdo/encaminhamento do agregado familiar para o Atendimento Social Integrado (ASI).

Assim, e de acordo com o Despacho n.2 7255/2018, de 31 julho, as familias que apresentam
baixos rendimentos sdao contempladas com a atribuicdo de Subsidios de Estudo as Criancgas do
1.2 Ciclo do Ensino Bésico, assumindo a CAmara Municipal de {lhavo, uma postura de justica
social ao intervir de forma consciente, responsavel e implicada, que permite o desenvolvimento
dos processos educativos das criangas do concelho, comparticipando total ou parcialmente, de
acordo com as necessidades diagnosticadas, as refeicdes escolares e os materiais escolares.
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Na vertente do ensino pré-escolar, a agao social escolar é concretizada pela componente de
apoio a familia, contemplando os apoios ao nivel das refeicGes escolares através da
comparticipagao da totalidade do valor da refeicdo para o escaldo A e metade para o escaldo B.

De acordo com os dados da Divisdao de Educacdo, Juventude, Desporto e Vida Sauddvel do
Municipio de ilhavo, tendo como referéncia o més de novembro de 2024, foram servidas 10.059
refeicGes no Ensino Pré-Escolar e 25.449 no 12 Ciclo. Deste universo, 5.596 tiveram total
comparticipagao pela autarquia por se tratar de refei¢ées de alunos com escaldo A, e 715 com
comparticipacdo familiar reduzida pelo facto de se tratarem de refei¢cdes de alunos com escaldo
B.

No caso do 1.2 Ciclo, é também atribuida uma verba para aquisicdo de material escolar no valor
anual de 37,50€ (escaldo A) ou 25€ (escaldo B), ndo havendo apoios para manuais escolares por
forca do regime de gratuitidade dos manuais escolares previsto no artigo 127.2 da Lei n.2 7 -
A/2016, de 30 de margo, no artigo 156.2 da Lei n.2 42/2016, de 28 de dezembro, e artigo 170.2
da Lei n.2 114/2017, de 29 de dezembro, bem como nos termos do artigo 64.2 do Decreto -Lei
n.2 33/2018, de 15 de maio.

Embora no ensino pré-escolar e no 19 ciclo, por parte da autarquia exista um cuidado especial
em conhecer cada situag¢do sinalizada por caréncia econdmica, no caso dos restantes ciclos, esta
avaliacdo é mais linear tendo por base o escaldo de abono de familia para criancas e jovens”” e
é uma responsabilidade do Ministério da Educagao.

Assim, o calculo do escaldo de apoio social escolar atribuido depende do valor do abono de
familia do agregado familiar, sendo que nos termos de Agdo Social Escolar, contam os dois
primeiros escalGes do abono familiar, a saber:

> Escaldo A da Acdo Social — Escaldo 1 do Abono de Familia;
» Escaldo B da Acdo Social — Escaldo 2 de Abono de Familia.

Relativamente aos apoios previstos e respetivos valores de referéncia, os alunos que beneficiem
de escaldo A terdo direito a apoio no custo total da refeicdo, 37,50€ para despesas de material
escolar e para visitas de estudo. No caso do escaldo B, o aluno beneficia do mesmo tipo de
apoios, no que se refere as refei¢cdes trata-se de um apoio consubstanciado a 50% e no valor de
25€ para despesas de material escolar e para visitas de estudo.

Por sua vez, de acordo com o programa de gratuitidade e reutilizagdo de manuais escolares,
todos os alunos que frequentem o ensino obrigatério tém acesso a livros gratuitos. Destaca-se,
porém, que este programa ndo inclui os cadernos de atividades/fichas, nem os restantes
componentes dos chamados packs pedagdgicos. Deste modo, esses livros continuardo a ter de
ser adquiridos pelas familias.

77 Prestacdo em dinheiro atribuida mensalmente, com o objetivo de compensar os encargos familiares
respeitantes aos sustento e educagdo das criangas e jovens.
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Andlise SWOT — Educagéo e Formacdo de Adultos

Pontos fortes

Pontos Fracos

» Populagdo cada vez mais escolarizada > Formagdo em determinadas areas
» Modernizacdo do parque escolar que nao apresentam saida
» Existéncia de unidades de referéncia profissional;
para criangas com patologia auditiva Formacao desadequada das
bem como no ambito do espetro do necessidades do mercado de
autismo trabalho;
» Diversidade de equipamentos Ndo disponibilizar todas as dreas
educativos formativas, levando os jovens a
» Existéncia de um servico educativo procurar nas proximidades;
(SEMI) Existéncia de um centro escolar com
» Desenvolvimento de atividades reduzido numero de alunos,
educativas complementares  de agravado pelo facto de serem todos
ambito  desportivo, informatico, de minoria étnica;

musical e artes para criangas do 1¢
ciclo e pré-escolar;

» Proximidade a escolas profissionais
em Aveiro e Vagos;

» Boa localizacdo geografica do
concelho relativamente aos centros
universitarios;

» Apoio da autarquia com atribuicdo de
bolsas de estudo e outros apoios
(transporte/alimentacdo/material
escolar,...);

» Boa cobertura de educacdo pré-
escolar e 12 ciclo em todas as
freguesias;

» Elevado numero de escolas com
preocupacdo ambiental;

» Existéncia de componente de apoio a
familia para a educacdo pré-escolar e
19 ciclo com a vertente de almogos e
prolongamentos de horario;

» Educacdo rodoviaria;

» Diversificada oferta extracurricular
para os 2.2 e 3.2 ciclos;

> Existéncia de um parque escolar de
proximidade;

Oportunidades Ameacgas

» Proximidade a Universidade de > Taxa de pré-escolarizagdo mais baixa
Aveiro; na regidao de Aveiro, Centro,

» Oferta formativa financiada; Continente e Portugal;

> Existéncia de associa¢Oes de pais; > Proximidade ao centro de Aveiro;

> Existéncia de biblioteca municipal e

podlo de leitura;
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» Dinamizacdo de atividades para as
familias na biblioteca municipal;
» Desenvolvimento de instrumentos e
estruturas de planeamento: conselho
municipal de educagdo e carta
educativa;
> Escolas com interesse em participar

em concursos/ projetos pontuais e
tematicos;
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SAUDE

De acordo com a Constituicdo da Republica Portuguesa, Artigo 64.2, n.2 1, “Todos tém direito a
protegdo da satide e o dever de a defender e promover”, esta é uma das razdes de em ilhavo se
procurar (e ter como aposta de interveng¢do municipal com recurso a parcerias) promover estilos
de vida sauddveis, através da prevencdo de comportamentos de risco e de praticas de consumo
problematicas.

Conscientes da importancia inquestiondvel da drea da saude em ferramentas como o
Diagnéstico Social, esta integracdo tem como objetivo contribuir para um cada vez melhor
planeamento estratégico de base territorial. Pretende-se assim contribuir e reforcar a
disseminacdo de uma cultura de atuacdo socialmente responsavel, através da promocgdo e
aprofundamento do conhecimento da realidade e dos fenémenos do concelho de ilhavo. Visa-
se que, a partir da construcao de referenciais que sirvam de apoio a tomada de decisdo sobre o
processo de desenvolvimento social local, contribuindo para uma maior racionalizacdo da
intervencgao local e para garantir uma, cada vez maior, adequabilidade das a¢des as necessidades
da comunidade.

Para tal, é necessario continuar a alimentar as parcerias existentes em ilhavo que permitem
potenciar a intervenc¢do através da partilha da especializagao, das competéncias, dos recursos e
da abertura de canais de comunicagdo entre o sector da saude e os sectores social, politico,
econdmico e ambiental (CMI, Diagndstico Social 2009). Por outro lado, é também através do
trabalho em parceria que se consegue uma maior difusdo da informagdo e da educag¢do para a
saude, tendo “por objetivo capacitar as pessoas a tomarem decisées, no seu quotidiano, mais
adequadas para manter ou alargar o seu potencial de saude através da promogdo de estilos de
vida sauddveis”, procurando ultrapassar a dificil barreira da mudanga de comportamentos,
dependente de “fatores sociais, culturais e familiares, entre muitos outros, e ndo apenas do
conhecimento cientifico que as pessoas possuam sobre determinada matéria” (CMI, Diagnéstico
social 2009).

Instrumentos estratégicos de Promoc¢do de Saude

Plano Nacional de Saude

Importa referir que existe um Plano Nacional de Saude 2030 (PaSSus 2030, atualiza¢do do Plano
Nacional de Saude 2012-2016, entretanto estendido até 2020), instrumento base para as
politicas de saude em Portugal, que alinha toda a intervencdo no quadro do Sistema de Saude.

No referido plano encontramos explanadas orientacdes, recomendacdes e acdes concretas, de
caracter estratégico, com o intuitivo de capacitar e empoderar o sistema de saude de forma a
proporcionar mais ganhos a populac¢do residente.

Como grandes designios, a nivel nacional, estdo definidos:

» Aredugao da taxa de mortalidade padronizada prematura (abaixo dos 70 anos) (valores
a alcancar por 100.000 habitantes) para:
o Todas as causas de morte (HM:315 | H:458 | M:196,4);
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Tumores malignos (HM:132,4 | H:185,1 | M:89,0);

Tumor maligno da mama (M:15,5);

Tumor maligno da laringe, traqueia, bronquios e pulmdo (H:49,9 | M:16,2);
Doengas cerebrovasculares (HM:13,4);

Doengas isquémicas do cora¢do (HM:20,5);

Doengas do aparelho respiratério (HM: 16,4);

Diabetes mellitus (HM:4,7);

> Reduzir a taxa de mortalidade padronizada em todas as idades (valores a alcancar por
100.000 habitantes) para:

O

0 O 0O O O O

O

Doengas do aparelho respiratério: (HM: 246,5)

Doengas cerebrovasculares: (HM: 58,9)

Doengas isquémicas do cora¢do: (HM: 41,8)

Tumores malignos: (HM: 242,2 | H:347,2 | M: 161,2)

Tumores malignos da mama: (M: 25,1)

Tumores malignos da laringe, bronquios e pulmao: (H: 73,9 | M: 23,2)
Doengas do aparelho respiratério: (HM: 98,6)

Diabete mellitus: (HM: 25,6)

> Reduzir a taxa de incidéncia em todas as idades (valores a alcancar por 100.000
habitantes) para:

O
O

Tuberculose: (HM: 12,1)
SIDA: (HM: 5,7)

> Nos problemas de elevada magnitude no passado e atualmente controlados:

O

Assegurar uma taxa de mortalidade materna igual ou inferior a 7,1 por 100.000
nados-vivos (no triénio 2028-2030);

Assegurar uma taxa de mortalidade infantil igual ou inferior a 2,5 por 100.000
nados-vivos (no triénio 2028-2030);

Reduzir a taxa de mortalidade neonatal para 1,1 por 1.000 nados-vivos (no
triénio 2028-2030);

Reduzir a taxa de mortalidade em criangas com menos de 5 anos para 2,6 por
1.000 nados-vivos;

Aumentar a propor¢do de nascimentos assistidos por pessoal de saude
qualificado para 99,5% em todas as regides tipo NUTS II;

Assegurar o valor tendencialmente nulo do numero de casos de sifilis
congénita;

Manter nula a transmissao endémica do sarampo, de acordo com o estatudo de
eliminagdo do sarampo;

Assegurar o valor tendencialmente nulo do nimero de casos de tétano
neonatal;

Assegurar o valor minimo de 99,0% do indicador de agua segura em todas as
regides tipo NUTS I1;

Assegurar uma proporc¢do de alojamentos servidos por drenagem de aguas
residuais superior ou igual a 98,0% em todas as regides tipo NUTS II.

Para tal, as intervengdes previstas assentam em quatro eixos estratégicos:

» Cidadania e saude;
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» Equidade e acesso adequado aos cuidados de salde;
» Qualidade em saude;
» Politicas saudaveis.

Plano Local de Saude

“O Plano Local de Saude (PLS) é um instrumento de gestdo estratégica no apoio a tomada de
decisdo de unidades prestadoras de cuidados de saude (nos trés niveis: primdrio, secunddrio e
tercidrio) e de entidades externas com interesses na drea da saude (publico ou privado). Pretende
assegurar que o processo de planeamento e tomada de decisdo em saude responda aos
principais problemas e necessidades de saude especificas da populag¢do, orientados para
potenciais ganhos de saude” (in Plano Local de Salide do Agrupamento de Centros de Saude do
Baixo Vouga 2016 - 2020).

O Plano Local de Saude do Agrupamento de Centros de Salude do Baixo Vouga’® é um
instrumento essencial de apoio a decisdo, aos processos de contratualizagdo e a uma gestdo
centrada nos problemas e nas necessidades da popula¢do de uma area geografica composta por
onze concelhos, dos quais faz parte o concelho de ilhavo.

Face ao exposto, é importante ter presente que o PLS do Agrupamento de Centros de Saude do
Baixo Vouga identificou como principais problemas de saude na Regido de Aveiro:

A\

Doencas do aparelho circulatdrio;
Tumores malignos;

Doencas do aparelho respiratério;
AlteragOes do metabolismo dos lipidos;
Hipertensao arterial;

Perturbac¢Oes depressivas;

Diabetes;

Obesidade e excesso de peso;
Acidentes;

Comportamentos aditivos;

Infe¢Ges sexualmente transmissiveis;
Violéncia doméstica;

Problemas musculo esqueléticos.

VVVYVYVVVVVYYVYVYY

Y

Tendo em consideracdo a identificacdo destes problemas, o PLS define como objetivos gerais:

» Reduzir a mortalidade prematura;

Aumentar a esperanga de vida saudavel;

Diminuir os anos de vida potencialmente perdidos;

Reduzir os fatores de risco relacionados com as doencas priorizadas;

Melhorar a codificagdo/registo dos problemas de acordo com o ICPC2 (Classificacdo
Internacional de Cuidados de Saude Primarios)

YV VYV VY

78 plano Local de Saude do ACeS Baixo Vouga.pdf
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Por ultimo, acresce-se que indo ao encontro dos eixos estratégicos definidos pelo PNS, as
estratégias definidas no PLS foram enquadradas da seguinte forma:

» Cidadania em Salde: o direito e dever em participar individual e coletivamente no
planeamento e prestacao de cuidados de saude;

» Equidade e acesso: igual oportunidade de cada cidad&o atingir o seu potencial de saude,
reduzindo as desigualdades;

» Qualidade em saude: adequagdo dos cuidados de salde as necessidades e expetativas
do cidadao e o melhor desempenho possivel;

> Politicas saudaveis: Politicas do governo, autarquias e outros que responsabiliza ndo sé
o setor da saude, mas também todos os outros.

Conclui-se assim que o PLS tem como objetivo responder as necessidades de salde da
populacdo, valorizando os recursos existentes, priorizando os problemas e potencializando
sinergias através de uma abordagem integrada.

A Saude em [lhavo

Quando se pensa no desenvolvimento de um local, é imprescindivel o conhecimento do estado
de saude, pois este é um fator primordial para a definicdo da qualidade de vida de uma
populagdo.

Para avaliagdo dos niveis de satide de uma comunidade torna-se imprescindivel a andlise da Taxa
Bruta de Natalidade, bem como da Taxa de Mortalidade Infantil, sendo que esta analise se
encontra devidamente aprofundada no capitulo referente a “Demografia”, refletindo por isso a
capacidade de resposta existente no concelho tendo em consideracdo a organizacdo dos servicos
de saude e as condicdes oferecidas a sua comunidade.

Embora n3o se conhecam dados especificos de ilhavo sobre a Esperanca de Vida a Nascenca,
sabe-se que na Regido de Aveiro, na qual se inclui ilhavo, a Esperanca de Vida & Nascenca é
ligeiramente superior a de Portugal. Tendéncia seguida pela Taxa de Mortalidade, também
superior.

De acordo com o INE, no periodo de 2023, ilhavo apresentava parcos recursos no ambito da
salde, como se pode verificar no quadro abaixo (tabela 36). Nao existindo hospital no concelho
de ilhavo, estas necessidades s3o supridas pelo Centro Hospitalar do Baixo Vouga — Hospital
Infante D. Pedro.

A rede de cuidados de satde de ilhavo, integra um conjunto de infraestruturas de base regional
(Baixo Vouga), descentralizada e organizada de acordo com as necessidades da populagdo de
cada sub-regido.

Desta forma, ilhavo, em termos organizacionais, esta integrado na Administracio Regional de
Saude do Centro (ARSC), uma instituicdo que procura diferenciar-se, num Sistema Nacional de
Saude Sustentdvel, por uma prestacao de cuidados de exceléncia e enfoque no cidadao, tendo
por base os valores da Transparéncia, Exceléncia, Equidade e Qualidade.
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Por sua vez, a ARSC estd subdividida em 9 Agrupamentos de Centros de Saude (ACES), sendo o
ACES Baixo Vouga o que responde ao concelho de ilhavo, integrando 4 Unidades de Salde
Familiar (USF’s), 1 Unidade de Cuidados na Comunidade (UCC) e uma Unidade de Cuidados de
Saude Personalizados (UCSP) e é através destas unidades de salde que sdo assegurados os
cuidados de salude primarios.

Farmadcias e postos farmacéuticos Postos Médicos por  Enfermeiros  Técnicos
(2023) farmacéuticos 1000 por 1000 [
Total Farmacias Postos moveis por habitantes habitantes Farmacia
farmacéuticos 1000 (2021)
moveis habitantes
Portugal 3118 2920 198 0,3 1,13 7,9 4632
Continente 2981 2802 179 0,3 1,15 7,7 4524
Centro 608 560 48 0,4 0,98 8,0 1194
Regido de Aveiro 110 109 1 0,3 1,00 5,1 168
ilhavo 8 8 0 0,3 2,5 15

Tabela 36 - Recursos existentes na drea de saude por territério

As Unidades de Saude Familiar, sdo unidades funcionais constituidas por equipas
multiprofissionais, com médicos/as, enfermeiros/as, administrativos/as, com autonomia
funcional e técnica, que prestam cuidados de saude primarios individuais.

De estrutura semelhante, existem também as Unidades de Cuidados de Saude Personalizados,
gue como o préprio nome indica prestam cuidados personalizados aos utentes, garantindo a
acessibilidade, a continuidade e a globalidade dos mesmos (Decreto-Lei n2 28/2008 de 22 de
fevereiro, art.2 109).

No caso das Unidades de Cuidados na Comunidade, estas visam a prestacao de cuidados de
salide e apoio psicoldgico e social no domicilio e na comunidade, com intervengao especializada
para pessoas, familias e grupos mais vulnerdveis, que estejam em situacdo de risco ou
dependéncia fisica, funcional ou doenga que exija acompanhamento de maior proximidade.

Em ilhavo, as diferentes unidades de saude sdo constituidas pelos recursos humanos que se
apresentam:

Recursos Humanos - Area Saude

8
6
4
0
USF Atlantico USF Beira Ria USF Costa da USF Leme USCP ilhavo | UCC Lagos de
Norte Prata Mar e Ria
B Médico/a M Enfermeiro/a Secretdrios/as Clinicos Internos

Figura 17 - Caracterizacdo dos recursos humanos pelas diferentes unidades de satide de ilhavo
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Com intervencdao em diferentes localidades, cada unidade de saude para além de ter a sua
equipa técnica multiprofissional, realiza a sua intervengdo também de acordo com um publico
especifico e diferenciado, razdo pela qual se considerou pertinente nao sé contabilizar o nimero

de utentes em acompanhamento por cada unidade, como especificar quantos utentes, em
média, sdo acompanhados por cada médico/a e enfermeiro/a.

De forma a melhor caracterizar a populagdo com que estas equipas trabalham, optou-se também
por especificar o Indice de Dependéncia, pormenorizando assim cada realidade.

INSCRITOS indice de Dependéncia (%)
Valor médio por Valor médio por
Total enfermeiro7a secretario/a cl?nico Total dovens Idosos
USF Atlantico Norte 6810 1702,5 2270,0 18,57 32,33 50,90
USF Beira Ria 11946 1706,6 2986,5 21,18 33,60 54,78
USF Costa da Prata 9629 1604,8 3209,7 18,91 35,55 54,46
USF Leme 9505 1901,0 2376,3 18,90 40,66 59,56

Tabela 37 - Caraterizagdo da populagéo por unidade de satide”?

No que se reporta a UCC Lagos de Mar e Ria, a mesma tem uma intervencdo alargada,
abrangendo as quatro freguesias do concelho, ndo obstante, pode também aceitar a inclusdao de
populagdo residente na area geografica de influéncia e a populagdo veraneante, na resposta de
salude e social, de acordo com o plano de acdo contratualizado, devendo a equipa
multidisciplinar ser ajustada as necessidades.

Tem como missao contribuir para a melhoria do estado de saude da populacdo do concelho de
flhavo, promovendo os ganhos em satde. Para tal, presta “cuidados de satide e apoio psicoldgico
e social de dmbito domicilidgrio e comunitdrio, especialmente as pessoas, familias e grupos mais
vulnerdveis e de risco ou dependéncia fisica e funcional ou doen¢a que requeira
acompanhamento préximo. Promove agdes de educagéo para a saude e participa na integragéo
de redes de apoio a familia e na implementa¢do de unidades méveis de intervengéo a populagéo
residente da drea geogrdfica, garantindo a qualidade e a continuidade dos cuidados,
estabelecendo parcerias com as vdrias instituicées e orgdos do poder local (Despacho n.
10143/20089, 16 de abril)” (in Regulamento Interno - UCC Lagos de Mar e Ria).

A UCC Lagos de Mar e Ria é constituida por uma equipa multidisciplinar que intervém em
diferentes areas:

> Area de atuagdo da Enfermagem:

o Visitas domicilidarias para prevencdo da doenca, promocdo da saude,
tratamento, reabilitacdo e acgles paliativas no ambito dos Cuidados
Continuados;

o Consulta de Alcoologia para intervengdo psicoterapéutica em contexto de
tratamento do utente/familia com dependéncia de alcool;

o Saude Mental Comunitdria para monitorizagdo de utentes com patologia
psiquiatrica a fazer neurolépticos de acdo prolongada e utentes/familia que

79 Fonte: BI-CSP — Bilhete de Identidade dos Cuidados de Satide Primarios, através do Plano de A¢do / Carta de
Compromisso de cada unidade de satde referéncia, todos com data de 28 de Junho de 2024
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necessitem de avaliagdo e intervengao em contexto multidisciplinar, com vista a
promocdo da adesdo terapéutica e inser¢do familiar e social;

SessOes de educagao para a saude a grupos, no ambito de programas de: saude
escolar, saude do adulto e do idoso, cuidados continuados integrados e grupos
de risco;

Implementacdo de projetos de intervengdo comunitdria no Agrupamento de
Escolas;

Intervengdes individuais aos alunos no espaco escolar “Gabinete de Informacgao
e Apoio ao Aluno” - Gabinete de Saude;

Programas de saude materna: prepara¢do para o Parto e Parentalidade;
recuperagao Pés-Parto; Amamentacdo Segura;

Integracdo em comissées e equipas de interven¢do comunitaria;

Articulacdo e encaminhamento de situagbes para parceiros / Instituicdes
comunitarias.

> Area de atuagdo do Médico:

o}

O

Visitas domicilidrias no dmbito do Equipa de Cuidados Continuados Integrados
(ECCI);

Consulta de Alcoologia para intervencao clinica em contexto de tratamento do
utente/familia com dependéncia de dlcool

> Area de atuagdo da Fisioterapia:

(o]
(0]

Visitas domiciliarias para tratamento de fisioterapia no ambito da ECCI;
Intervengdes pontuais em projetos/atividades da UCC;

> Area de atuagdo do Servigo Social;

©]
©]

O
©)

Visitas domicilidrias do ambito da assisténcia social;

Consulta de Alcoologia para avaliagdo e intervencdo social em contexto de
tratamento do utente/familia com dependéncia de alcool;

Participacdo nas a¢des de educagdo para a saude;

Intervengdes pontuais em projetos e atividades da UCC;

> Area de atuagdo de Nutrigdo:

o]
o

Visitas domicilidrias no ambito da nutricao;
Intervengdes pontuais em projetos/atividades da UCC;

> Area de atuagdo de Higiene Oral:

O

Visitas domicilidrias no ambito da sadde oral; | Intervengdes pontuais em
projetos/atividades da UCC

Na sua atuagao, os profissionais da UCC Lagos de Mar tem cooperagao com diferentes parceiros,

tais como:

0O 0O O O 0O 0O O ©

Autarquias;

RNCCI;

funcionais de Saude do ACeS do Baixo Vouga;
Centro Hospitalar do Baixo Vouga;

Centro Hospitalar e Universitario de Coimbra;

IPO Coimbra e Porto;

Direcdo Geral de Reinsergao e Servigos Profissionais;
IPSS;
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Unidade de Alcoologia de Coimbra;

Departamento de Psiquiatria e Saude Mental do Centro Hospitalar Baixo Vouga;
Agrupamentos de escolas do concelho de {lhavo; CPCJ de ilhavo;

Rede Social de ilhavo; NLI de ilhavo;

Nucleo de intervengdo / PES Sadde Escolar;

Nucleo de Apoio a Criancas e Jovens em Risco; Intervengao Precoce.

0O O 0O 0O 0O O

O facto de intervir com diferentes populagcdes e em diferentes pontos do concelho, com
realidades também elas distintas, leva a que os principais problemas de cada unidade de saude
sejam diferentes assim como os préprios objetivos a alcancar.

Assim, e de forma muito resumida, podemos sintetizar como principais problemas e objetivos:

UNIDADE Principais Problemas Objetivos
USF Atlantico Doenga Cardiovascular Identificar e reduzir os fatores de risco cardiovasculares
Norte modificdveis na populagdo;

Doenga Pulmonar Obstrutiva Diagnosticar utentes com DPOC;
Crénica (DPOC)
USF Beira Ria Doengas  Cardiovasculares e Assegurar a continuidade dos cuidados prestados pela
Gestdo de RCV USF aos utentes vigiados no programa HTA;
Reduzir o nivel de risco CV dos utentes;
Prevenir a ocorréncia de eventos CV;
Doengas Oncoldgicas Reduzir a taxa de incidéncia dos cancros da mama, célon
retal e colo do Utero;
Contribuir para o diagnostico precoce destes cancros;
Diabetes Mellitus Manter os doentes com DM bem controlados;
Reduzir incidéncia de complicagbes da DM;
Capitagdo / Empowerment dos doentes com diabetes;

Doengas Respiratorias Aumentar a propor¢do de doentes com DPOC bem
vigiados na USF
USF Costa da Diabetes Mellitus Identificar utentes em risco de diabetes;
Prata Realizar atividades de promogdo de salide em utentes

pré-diabéticos e diabéticos;

Garantir acompanhamento adequado dos utentes
diabéticos, havendo reagendamento dos utentes que
faltam a consulta;

Melhorar o perfil de risco cardiovascular global e
metabdlico dos utentes diabéticos;

Definir boas praticas para tratamento e referenciagdo do
utente diabético a serem praticadas pelos elementos da
Unidade;

Diminuir as taxas de complicagbes macro e
microvasculares associadas aos doentes diabéticos da
Unidade.

USF Leme Doenga do Aparelho Circulatdrio M elhorar o indicador propor¢do de utentes com HTA,
com idade inferior a 65 anos, com PA< 150/90 mmHg (%);
Promover sessGes de agdo de formagdo a nivel interno,
respeitantes ao tema das doengas do aparelho
circulatério, com o intuito de melhorar a adequagdo
técnico cientifica e boas praticas dos profissionais da USF
Leme;

Tumores Malignos Aumentar a percentagem de utentes inscritos entre 50 e
74 anos com rastreio oportunistico do cancro do célon e
reto efetuado;
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UNIDADE
UCSP ilhavo |

Principais Problemas
Tempo de internamento em ECCI
acima do maximo esperado

Inexisténcia de registo de gravidas
com intervengdo na UCC

Registo insuficiente do nimero de
criangas e jovens com intervengao
da ucc

Numero consideravel de utentes
com alta da ECCI sem os objetivos
atingidos

Numero consideravel de utentes
sem resolucdo eficaz da Gestdo do
Regime Terapéutico

Baixa adesdo dos utentes e/ou

familiares no curso “Caminhar
para o Equilibrio”

Baixa adesdo dos
Estabelecimentos de Educacgdo e
Ensino (EEE) ao Programa

Nacional de Promogdo de Saude
Oral

Insuficiente registo em relagdo
aos diagnosticos de enfermagem
“Equilibrio corporal” ou
“Movimento muscular”
Inexisténcia de registos em
ganhos na gestdo de stress do
prestador de cuidados

Articulagdo inexistente entre a
equipa saude mental da UCC, as
varias equipas de saude familiar
do Centro de Saude de filhavo,
delegada de saude e equipa de
intervengdo  comunitdria  do
Departamento de Psiquiatria e
Saude Mental do Centro
Hospitalar do Baixo Vouga no
apoio, encaminhamento e
prestacio de cuidados aos
utentes com patologia
psiquidtrica

Dificuldade de interven¢do num
maior niumero de criangas/jovens
e familias na Saude Escolar
Registo inadequado de utentes
com ganhos no controlo da dor

REDE” SOCIAL

Objetivos
Diminuir o tempo médio de espera para transferéncia do
utente em ECCI para outra tipologia da RNCCI;
Diminuir o tempo de internamento dos utentes em ECCI,
cuja permanéncia esteja diretamente ligada as
comorbilidades que estes apresentam;
Registo de gravidas com interveng¢do da UCC;

Melhorar o registo do nimero de criangas e jovens com
interven¢do da UCC;

Avaliar com maior frequéncia as necessidades dos
utentes com vista a redugdo das transferéncias dos
utentes para outras tipologias da RNCCI;

Prevenir e reduzir o nimero de agudizagGes dos utentes
internados na ECCI que levam ao internamento
hospitalar;

Melhorar a capacitagdo dos utentes e cuidadores na
Gestdo do Regime Terapéutico;

Otimizar o registo da Gestao do Regime Terapéutico;
Aumentar a adesdo dos utentes com diabetes e/ou
familiares no curso “Caminhar para o Equilibrio”

Aumentar a adesdo dos EEE ao programa Nacional de
Promogao de Saude Oral

Melhorar os registos nos diagndsticos de enfermagem
“Equilibrio corporal” ou “Movimento muscular” em
utentes internados para reabilitagdo em ECCI

Efetuar registos adequados relativos ao diagnéstico de
enfermagem “Stress do prestador de cuidados”
Capacitar os cuidadores de utentes internados em ECCI
para a gestdo de stress do prestador de cuidados
Melhorar a articulagdo entre a equipa de Saude Mental
da UCC, as varias equipas de saude familiar do Centro de
Satide de flhavo, delegada de salde e equipa de
intervengdo comunitaria do Departamento de Psiquiatria
e Saude Mental do Centro Hospitalar do Baixo Vouga
Melhorar a intervengdo multidisciplinar nos cuidados a
prestar aos utentes com patologia psiquiatrica residentes
no Concelho de ilhavo

Aumentar o numero de criangas e
intervencdo pela equipa de Saude Escolar

jovens com

Adequar o registo de utentes com ganhos no controlo da
dor

No que reporta aos cuidados de Saude Secunddrios e Tercidrios, estes sdo assegurados
essencialmente pelo Hospital Infante D. Pedro (Aveiro), pela proximidade e facil acesso. Os
cidaddos podem beneficiar de servicos como: consulta externa, servico de urgéncia geral,
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pedidtrico, cirdrgico, ortopédico, psiquiatrico e ginecoldgico/obstétrico, internamento,
ambulatério médico e cirdrgico, hospital de dia, cuidados domicilidrios e meios complementares
de diagndstico e terapéutica.

N3ao obstante, é possivel recorrer a outros Centros Hospitalares e Hospitais de referéncia, de
acordo com as Unidades Funcionais do ACeS Baixo Vouga, nomeadamente:

o Centro Hospital do Baixo Vouga:
= Hospital Infante D. Pedro (Aveiro);
* Hospital Distrital de Agueda (Agueda);
= Hospital Visconde Salreu (Estarreja);
= Hospital José Luciano de Castro (Anadia);
o Hospital Dr. Francisco Zagalo (Ovar);
o Centro Hospital entre Douro e Vouga, EPE:
= Hospital S. Sebastido, EPE;
o Centro Hospital e Universitario de Coimbra, EPE:
= Hospital Pediatrico de Coimbra;
= Maternidade Bissaya Barreto;
= Hospitais da Universidade de Coimbra;
= Maternidade Dr. Daniel de Matos;
= Hospital Geral;
Centro Hospitalar Psiquiatrico de Coimbra - Unidade Arnes;
Centro Hospitalar Psiquiatrico de Coimbra - Unidade Lorvao;
Centro Hospitalar Psiquiatrico de Coimbra - Unidade Sobral Cid;
Instituto Portugués de Oncologia - Francisco Gentil, EPE (Coimbra).

O O O O

Complementar a resposta publica de saude, ilhavo tem ainda oferta no ambito privado,
nomeadamente os servicos disponibilizados pelo Hospital da Luz, Aveiro: consulta externa,
internamento, maternidade, bloco operatdrio, imagiologia e diversas especialidades clinicas.

Varios laboratérios de andlises clinicas, postos de colheitas de analises, consultdrios de medicina
dentdrias, clinicas de fisioterapia e reabilitacdo, centros de psicologia e clinicas médicas de
pequena dimensao.

Para as situacGes em que sejam necessarios cuidados de saude, se ndo for um cidadao
portugués, mas pertencer aos 28 Paises da Unido Europeia, Islandia, Liechtenstein, Noruega ou
Suica, podera beneficiar de cuidados de saude gratuitos ou com custos moderados, tal como os
cidadaos portugueses, desde que se facam acompanhar do Cartdo Europeu de Seguro de
Doenca, passaporte e/ou documento de identificagdo. O mesmo acontece em todo o pais.

Saude Mental

Resultado da reflexdo do Nucleo Executivo da Rede Social, a 4 de dezembro de 2024, assim como
da perspetiva de atuacdo do ASI/NLI com um grupo de trabalho especifico, a drea da saude
mental, emerge como um dos elementos potenciais de diagndstico e intervengdo no concelho.

Das conclusGes, dos momentos de trabalho pelo grupo operacional da Rede local (Nucleo
Executivo), surgiram duas linhas de intervencao:
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» A promoc¢do de um diagndstico inclusivo a investir na participacdo das pessoas com
doenca mental e suas familias / cuidadores no retrato das suas necessidades e
prioridades;

» A promogdo de iniciativas de proximidade e de sensibilizacdo comunitdria de modo a
facilitar o acesso aos recursos e a sensibilizar e a promover a saide mental;

Desta forma tem-se como objetivo promover qualidade de vida nas pessoas com doenga mental,
suas familias e elementos cuidadores.

Toxicodependéncia
Portugal comemorou, em 2019, os 20 anos da Estratégia Nacional de Luta Contra a Droga

(ENLCD).

Trata-se de uma estratégia que surgiu num contexto de alteracdes politicas e sociais, assente em
valores como o Humanismo e o Pragmatismo, com o intuito de responder aos elevados niveis de
consumo de drogas, com especial preocupacdo pelo consumo de heroina.

s

A ENLCD é um instrumento orientador de politicas publicas de luta contra a droga e
toxicodependéncia, estruturado e coerente de opgdes realistas, sustentadas, inovadoras,
operacionalizaveis e necessarias, que tornaram Portugal num exemplo internacional.

De destacar como marcos os planos nacionais:

o}

Plano Nacional 1999 — 2004: a Descriminalizacdo do consumo de substancias
ilicitas e criacdo das ComissGes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia
promoveu a coeréncia nas politicas e abordagens desenvolvidas, com especial
enfase para a reducdo de riscos e minimiza¢do de danos. Comegou a ver-se o
consumidor enquanto cidadao com necessidade de ajuda e apoio especializado,
e ndo como um criminoso, consolidando-se a rede publica de servigos de apoio
a nivel nacional assente numa légica de proximidade e centralidade no cidadao
com problemas. Foram criadas equipas de rua, gabinetes de apoio, programas
de substituicdo opidcea de baixo limiar de exigéncia, centros de acolhimento e
abrigo...

Plano nacional 2005 - 2012: s3o refor¢cadas as abordagens centradas no
cidaddo, na territorialidade e em respostas integradas e de proximidade.
Comeca a valorizar-se a pessoa e as suas necessidades em lugar das substancias.
Introduz-se o Plano Operacional de Respostas Integradas (PORI),
operacionalizado em Programas de Respostas Integradas (PRI). Surge também o
Plano Nacional para a Reducdo dos Problemas Ligados ao Alcool, dando origem
a um Plano Nacional Unico onde passam a ser abordadas quer as substancias
licitas (alcool) comao ilicitas, atendendo ao facto de a intervengdo ao nivel destas
substancias ser comum em muitas das estratégias e metodologias de
intervengao.

Plano nacional 2013 - 2020: materializa-se um novo ciclo, alargando-se a
abrangéncia das politicas na area dos comportamentos aditivos e dependéncias
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em geral, com ou sem substancia, através do Plano Nacional para a Redugdo dos
Comportamentos Aditivos e das Dependéncias.

Estratégia da EU em matéria de drogas 2021 — 2025: A Estratégia visa proteger
e melhorar o bem-estar social e individual, proteger e promover a saude publica,
proporcionar as populagdes em geral um elevado nivel de segurancga e de bem -
estar e aumentar a literacia no dominio da saude. A Estratégia adota uma
abordagem integrada, equilibrada, multidisciplinar e baseada em dados
concretos do fendmeno das drogas a nivel nacional, da UE e a nivel
internacional. Inclui ainda uma perspetiva de igualdade de género e de
equidade na saude. A Estratégia assume os seguintes dominios de agao: redugao
da procura de drogas, reducdo da oferta de drogas e enfrentar os danos
relacionados com as drogas.

No caso de ilhavo, as dependéncias sdo também uma preocupacdo no dmbito da intervencdo
social, tratando-se de uma problematica transversal a todas as freguesias.

De acordo com os dados disponibilizados pelo ICAD — Instituto para os Comportamentos Aditivos
e para as Dependéncias, até os finais de 2023 existiam em flhavo 232 situa¢cdes em
acompanhamento pelas Equipas de Prevencao e de Tratamento, e pelas Unidades de Alcoologia
e de Desabituacdo do Centro. Destas situagdes 47 sdo do sexo feminino e 185 do sexo masculino.
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50

Distribuigdes de Utentes Ativo/a por Género

47

1

H Feminino ® Masculino

Figura 18 - Distribui¢éo de Utentes Ativo/a por Género

A maior incidéncia é nos utentes solteiros, existindo também um grande numero de utentes
casados / juntos, e no género masculino.
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Distribuicao de Utentes Ativos/as por Estado Civil
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Figura 19 - Distribuicéo de Utentes Ativo/a por Estado Civil
Em termos de substancias ativas, a distribuicdo é a seguinte:

Alcool;

Buprenorfina;

Cannabis;

Cocaina;

Crack/Base de coca;

Heroina

Heroina + Cocaina (Speedball, Rebolau);
Jogo

Opidceos;

Tabaco

VVVYVYVYYVVYYVYY

A\

DADOS EM ATUALIZACAO

Alcoolismo

De acordo com Maria Mercés de Mello e col. (2001) Portugal é um “pais situado entre os paises
membros da Unido Europeia com um dos maiores consumos de bebidas alcodlicas e de
prevaléncia de Problemas Ligados ao Alcool (PLA), tem vindo a integrar-se, nos ultimos anos, na
politica geral europeia de controle dos PLA para uma melhor saude do individuo e da
comunidade.”

Considerando o impacto que os PLA podem causar ndo sé no individuo, como também na sua
familia, no seu trabalho, ou mesmo na comunidade, é importante conhecer a realidade de
lIhavo. Denote-se, no entanto, que os dados apresentados se reportam apenas a situagdes com
o devido acompanhamento médico. Fora das estatisticas ficam as situacdes em que se requer o
anonimato e todas aquelas que, sendo reconhecidas pela comunidade, ndo o sdo pelos préprios
doentes.

DADOS EM ATUALIZACAO
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Andlise SWOT — Saude

REDE!I 'SOCIAL
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Pontos fortes
Existéncia de uma Unidade de
Cuidados Continuados no concelho;
Programa de Educacdo para a Saude;
Existéncia de unidades de saude em
todas as freguesias;
Unidade de Cuidados Continuados na
Comunidade;
Equipa de Cuidados Continuados
Integrados;
Boa acessibilidade as extensGes de
saude;
Dinamizacdo de programas de
promogao e prevengao para a saude
na comunidade;
Grande disponibilidade de farmacias

>

Pontos Fracos
Elevado numero de pessoas com
doenga mental;
Elevado numero de pessoas com
comportamentos aditivos;
Dificuldade na mobilizagdo da
comunidade para acoes
promocionais de saude e escolhas
saudaveis;
Insuficiéncia de recursos humanos
em areas estratégicas;

Oportunidades Ameacgas

>

>
>
>

Proximidade ao Centro Hospitalar do
Baixo Vouga;

Existéncia de oferta privada;

Parceria com CRI de Aveiro;
Envolvimento em  parcerias e
articulagao com outras articulagdes

#9 REPUBLICA

0 PRR £~ PORTUGUESA

............

>

>

Problemas estruturais verificados em
algumas unidades de saude;
Insuficiéncia de recursos humanos
em dareas estratégicas;

Agravamento das patologias
geriatricas associadas ao
envelhecimento
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(Re)visita da Andlise SWOT — Comportamentos Aditivos
Sendo os Comportamentos Aditivos um dos eixos prioritarios de intervengao do Plano de
Desenvolvimento Social em vigor, sendo este documento um elemento em atualizacdo e
(Re)visita dos instrumentos de diagndstico e planeamento do municipio, acrescenta-se a
informacdo anterior as conclusdes obtidas numa analise SWOT realizada em reunido do Nucleo
Executivo e da equipa do Radar Social, a 4 de dezembro de 2024.

Forgas Fragilidades

» Articulagdo com o ASI/NLI e ET; > Inexisténcia de um servico / equipa
» Parceiros formais / informais, no gue acompanha desde a sinalizagdo
ambito da metodologia do ASI; até a insercao;

> Circuito de gestdo (“perde-se o rasto
a situacao”);

> Auséncia de trabalho de
continuidade e proximidade para a
“motivagdo para o tratamento” (linha
intermédia);

Oportunidades Ameacgas

» Reconfiguracdo do ICAD; > Covid (suspendeu muitas das
» Diagnostico que se prevé vir a ser intervengGes nesta area);

desenvolvido pelo ICAD; » Problemas graves ao nivel do
» Possibilidade de caracterizacdo dos consumo de alcool;

casos de dependéncia;

- Financiado pela
%g%%ggg%SA Unido Europeia 8 3

NextGenerationEU

OFR



DIAGNOSTICO SOCIAL DO CONCELHO DE iLHAVO REDE"&)CIAL

DEFICENCIA

A problematica da deficiéncia tem vindo a apresentar-se cada vez mais como uma preocupacao
crescente desde logo porque o nimero de pessoas com deficiéncia tem vindo a aumentar (OMS,
2011). De acordo com a mesma fonte, as pessoas com deficiéncia tém, em geral, uma saude
mais débil, menores realizacdes educacionais, menos oportunidades econdmicas e taxas mais
altas de pobreza. Isto é em grande parte devido a falta de servigos especificos e os muitos
obstdaculos que enfrentam no quotidiano

E também reconhecida uma maior consciéncia social sobre a deficiéncia, em muito devido ao
aumento na participacdo de algumas pessoas portadoras de deficiéncia em diferentes esferas da
sociedade.

De acordo com os Censos 2021, e como demonstra a tabela que se segue, ilhavo apresenta:

Tem dificuldade em efetuar a agdo N3o consegue efetuar a agdo
fanh fanh fanh fanh
Gafanha Gafanha da Gafanha S. Gafanha Gafanha da Gafanha S
do " F) » [F]
Encarnagao . Salvador Encarnagao . Salvador
Carmo Nazaré Nazaré
Homem 537 1531 191 1586 8 13 (0] 11
Ver
Mulher 730 2159 252 2337 9 15 4 22
Homem 276 813 123 911 12 14 (0] 18
Ouvir
Mulher 289 781 108 971 7 19 3 16
Homem 294 816 114 9204 24 42 9 55
Andar ou
Subirdegraus ey 412 1271 155 1504 25 89 14 135
2 Homem 356 1066 149 1113 22 27 7 37
Meméria ou
concentracio  niylher 548 1455 184 1762 21 58 14 87
Tomar banho Homem 95 253 49 292 32 69 13 98
ou vestir-se
sozinho Mulher 160 389 55 496 42 113 27 189
Compreender Homem 120 303 64 358 13 18 5 31
os outros ou
(R Mulher 118 320 61 412 21 37 9 52
compreender

Tabela 38 - Identificagdo de limitagdes existentes no Concelho de flhavo, por frequesia®°
De destacar:

o 30.849 cidad3dos que apresentam algum tipo de limitacao, dos quais 29.243 tém
dificuldade, de acordo com a sua limitagdo, em efetuar alguma acdo e 1.606 que,
face a sua limitacao, ndo conseguem efetuar alguma acao;

o Sdo as mulheres que apresentam mais dificuldades, destacando-se como
principais limitacdes “Ver” (5528), “Memadria ou concentragdo” (4129) e “Andar
ou subir degraus” (3605). Ja4 nos homens, as limitacdes que mais os afetam sdo
“Ver” (3877), “Memodria ou concentragao” (2777) e “Andar ou subir degraus”
(2258);
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o As freguesias com mais registos sdo S. Salvador e Gafanha da Nazaré, as duas
maiores freguesias do Concelho;

o Relativamente ao género, verifica-se uma prevaléncia de limitagdes nas
mulheres (17.957), comparativamente aos homens (12.892);

o Sdo as limitagdes em “Ver” (9405) que mais afetam a comunidade de ilhavo,
seguindo-se “Memdria ou Concentra¢do” (6906) e “Andar ou subir degraus”
(5863).

Em flhavo, sdo duas as instituicdes (como sera referido no capitulo referente a IPSS) que prestam
resposta especifica a esta populacdo, nomeadamente a CERCIAV e o CASCI, que embora
apresentem uma diversidade de respostas, face ao protocolo com a Segurancga Social,
estas ndo sejam suficientes para colmatar as necessidades do concelho, verificando-se a
existéncia de lista de espera nas Respostas Sociais de Lar Residencial (LARR) e em Centro
de Atividades Ocupacionais (CAO/CACI).

Embora a grande parte da popula¢ao acompanhada por estas instituicdes seja do concelho de
flhavo, existe um raio de intervencdo mais alargado, integrando populacdo residente em Aveiro,
Vagos, entre outras zonas de proximidade.

A resposta com mais utentes é o CAO/CACI, sendo o SDAF a que menos utentes abrange, ndo
obstante tratar-se de uma resposta também muito importante e necessaria.

No que reporta a forma como as situagbes chegam ao conhecimento destas instituicdes, a
maioria é sinalizada pela familia, no entanto, existem sinalizagdes também por parte de
Entidades Publicas e de Solidariedade Social.

No concelho de ilhavo, para além das instituicGes referidas, existem outras medidas de apoio a
inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, nomeadamente no acesso a cultura e lazer, sendo
disponibilizada na pdgina oficial da Camara Municipal uma listagem dos recursos e os seus
acessos em fungao da incapacidade que cada um possa ter, ajudando a comunidade a conhecer
antecipadamente o que poderd usufruir na plenitude ou parcialmente.

Balcéo da Incluséo
O Balcdo da Inclusdo tem como missao a informagdo e a mediacdo especializada e acessivel na
area da deficiéncia e/ou incapacidade. Para tal, disponibiliza informacdo sobre direitos e
beneficios, de acordo com a legislacdo em vigor, bem como sobre os recursos existentes,
procedendo ao respetivo encaminhamento e mediagdo/sensibilizagdo junto dos diferentes
Servigos e organismos.

De janeiro a 15 de marco de 2024, em termos estatisticos, foram realizados 3 atendimentos
presenciais, 3 esclarecimentos por e-mail e 3 atendimentos telefénicos. Entre margo e maio
foram realizados 3 atendimentos presenciais, 3 esclarecimentos por e-mail e 11 atendimentos
telefdnicos, tendo como premissa basilar a forma mais cémoda de contacto escolhida por cada
municipe.

DADOS EM ATUALIZAGAO
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Andlise SWOT — Deficiéncia
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Y V VY

Pontos fortes
Existéncia de duas
respostas sociais na
deficiéncia;

Boas Acessibilidades/ Reducdo de
barreiras arquitetonicas;

Existéncia de respostas diferenciadas
tais como o Centro de Emprego
Protegido e Formacao Profissional;
Certificacdo das instituigdes;
Polivaléncia dos recursos humanos;
Parceria na prestacao e servicos de
apoios;

Espirito empreendedor com criagdo
de novos servigos para a
comunidade;

IPSS com
area da

Pontos Fracos
Dificuldade de
profissional de utentes;
Burnout dos colaboradores;
Auséncia de  formacdo
cuidadores;

Cansaco dos cuidadores;
Insuficiéncia de vagas em respostas
no ambito da problematica;

integragao

para

Dificuldade de cativar recursos
humanos;
Dependéncia do financiamento
publico

Oportunidades Ameacgas

>

Abertura de candidaturas especificas;

#9 REPUBLICA
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>

Insuficiéncia de vagas em respostas
no ambito da problematica;
Dificuldade de acesso a centros
prescritores;
Envelhecimento dos
colaboradores e utentes;
Morosidade registada nas respostas a
candidaturas;

Conjuntura econdmica e social do
pais;

Parca resposta comunitaria na area
da deficiéncia;

cuidadores/
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ACAO SOCIAL

Atendimento Social Integrado

flhavo é um concelho de referéncia no ambito da sua Agdo Social, tendo-a como uma &rea de
intervencao estratégica prioritdria, face a consciéncia para a necessidade de se implementarem
medidas que promovam o bem-estar dos estratos sociais mais desfavorecidos, como forma de
promover uma maior elevacdo e coesao social.

Tendo como missdo a articulagdo entre os servigos e as politicas locais e governamentais para
alcancar o desenvolvimento social e sustentado em todo o concelho (sem esquecer o
enquadramento legal nacional e local) as regras de atuacdo da intervencdo no ambito da acao
social, tém por base principios de uniformizacdo e concertacao de procedimentos, aliando-os
aos critérios da universalidade, igualdade, subsidiariedade, legalidade, justica e equidade social.

Valorizando uma intervencgdo assente na investigacdo/acdo desenvolvida pelo contacto direto
com os utentes e suas familias, com as diferentes realidades/necessidades sociais, pelo
conhecimento do contexto residencial e comunitario em que os mesmos se inserem, cada vez
mais sdo disponibilizadas respostas concretas e adequadas a realidade individual.

Para tal, em muito contribui o trabalho que comegou a ser realizado em 2008, através da
implementacdo do Atendimento Social Integrado - ASI.

“O atendimento e acompanhamento social, enquanto medida de politica social ativa, constitui-
se num espaco privilegiado de manifestacdo e interpretagdo diagnosticada das necessidades e
dos problemas que subjazem na comunidade local, problemas estes que pela sua natureza
dimensional persistente exigem, portanto, uma interven¢éo continuada, global e estruturada e
ndo setorial e estandardizada.

O atendimento e acompanhamento social visam apoiar os individuos e familias em situa¢do de
vulnerabilidade, na prevencdo e/ou resolucdo de problemas geradores de situagdes de pobreza
e exclusdo social em dreas tdo diversas como o emprego, a habita¢do, a agdo social, a saude, a
justiga, entre outros.

A metodologia permite uma melhoria do funcionamento e articula¢do entre as organizagées com
responsabilidade no atendimento de dmbito social, indo ao encontro do principio da
subsidiariedade, um aumento significativo da capacidade no atendimento as familias devido a
descentralizagdo e desburocratizagdo, uma maior eficdcia e eficiéncia no atendimento e
respostas aos problemas das familias e ainda, uma melhoria dos niveis de satisfacdo dos
beneficidrios, quanto aos atendimentos e servigos prestados.

Assente numa relagdo de reciprocidade técnico/a beneficidrio/a, com vista a promog¢édo de
condicbes facilitadoras da insercdo das pessoas, mediante a elaboragdo, contratualizacdo e
acompanhamento de um verdadeiro “Projeto de Vida”” (in Regulamento Interno do
Atendimento Social Integrado, Capitulo I, artigo 1.2, ver anexo V). 81

81 Regulamento Interno do Atendimento Social Integrado do Munic pio de |havo.pdf
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De destacar que esta metodologia de trabalho é diferenciada e inovadora por ter introduzido a
figura do “Gestor/a de Processo”, isto é, por cada individuo ou agregado familiar que se dirija
aos servigos, é atribuido, de acordo com a sua area de residéncia e principais problematicas,
um/a técnico/a da drea das ciéncias sociais que assume um papel basilar na elaboragdo do
diagnéstico e estratégias de intervencao.

Com este formato pretende-se potenciar a criacdo de respostas mais adequadas as necessidades
e problemas dos agregados familiares, o centro da intervengdo social, através da rentabilizacdo
dos recursos existentes e contrariando a sobreposicdo de atuagdes. Permite um melhor
planeamento e celeridade na resposta, dada assim como uma mais justa e equilibrada
rentabilizagdo dos recursos existentes na comunidade.

O ASI é constituido por duas estruturas, designadamente a Equipa de Execugdo e a Equipa de
Cooperacao, de acordo com o respetivo regulamento interno (artigos 5.2 a 10.2). Em anexo pode
consultar-se o regulamento interno do ASI.

No ambito do Atendimento Social Integrado, para além da sua componente de
atendimento/acompanhamento social, todas as situa¢des inerentes a a¢do social (incluindo as
gue se reportam ao RSI), sdo semanalmente discutidas em contexto de reunido com os
representantes das entidades parceiras onde sao negociados e ratificados os acordos e contratos
de inser¢do. Esta metodologia tem sido referéncia para outros concelhos que demonstram
interesse em conhecer melhor os procedimentos para possivel replicacao.

De destacar que as diferentes intervencdes abarcam dareas como: Habitacdo; Desemprego;
Pobreza; Comportamentos aditivos; Violéncia doméstica; entre outras situagdes de
vulnerabilidade social e econdmica. Tendo este servigo assumido uma postura muito dinamica
no concelho, com acentuada presenca na vida dos cidad3os.

Desde 01/10/2022, o Atendimento Social Integrado deu continuidade a materializacdo do
processo de transferéncia de competéncias em matéria de Servico de Atendimento e
Acompanhamento Social (SAAS) e de celebragdo e acompanhamento de contratos de insercdo
no ambito do Rendimento Social de Insergao (RSI).

Servico de Atendimento e Acompanhamento Social e Rendimento Social de Insercdo
O Servico de Atendimento e de Acompanhamento Social (SAAS) de pessoas e familias em
situacdo de vulnerabilidade e exclusdo social - Portaria n.2 63/2021, de 17 de marco, consiste

num atendimento de primeira linha que responde eficazmente as situagbes de crise e ou de
emergéncia sociais. Privilegia um acompanhamento social destinado a assegurar apoio técnico,
informac¢do e mobiliza¢cdo de recursos adequados a cada situa¢do, tendo em vista a prevengdo e
resolucao de problemas sociais.

A celebragdo e acompanhamento dos contratos de inser¢ao dos beneficidrios do Rendimento
Social de Insercdo (RSI) - Portaria n.2 65/2021, de 17 de marco, consiste numa prestacdo
pecuniaria de natureza transitéria, varidvel em func¢do do rendimento e da composi¢cdo do
agregado familiar, de modo a contribuir para a satisfacdo de necessidades essenciais e que
favoreca a progressiva inser¢ao laboral, social e comunitaria. Visa proteger os grupos de maior
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fragilidade e vulnerabilidade, em situacdo de pobreza extrema, distinguindo-se de outros apoios
e prestagbes sociais por incluir uma componente de integragao e inclusao.

Os servicos sdo assegurados por duas Equipas de Agdo Social, envolvendo 10 técnicos e 2
ajudantes familiares, contratualizadas com o CASCI e com a Santa Casa da Misericdrdia de {lhavo.

Processos 515 277
Processos Familiares 792
Pessoas 1849
Diligéncias 1913
Acdes 453

Tabela 39 - Atendimento e acompanhamento social- ASI entre 01/01/2024 a 15/03/202452

No periodo referido foram acompanhados 792 processos familiares envolvendo 1849 pessoas,
que incluem processos de SAAS e de RSI que transitaram ativos do periodo de reporte anterior,
processos de SAAS que iniciaram atendimento e novos requerimentos de RSI aprovados pelos
servicos competentes do Instituto da Segurancga Social, I.P. No ambito da intervencdo realizada
no periodo em reporte pelos técnicos de acdo social, foram realizadas 1913 diligéncias (entre
atendimentos, visitas domicilidrias, contactos de articulacdo e sessGes especificas de psicologia
e educacgdo social). As ajudantes familiares, no ambito da intervencdo das equipas, realizaram

453 agoes.

Processos 337 271
Processos Familiares 608
Pessoas 1434
Diligéncias 2068
Acdes 455

Tabela 40 - Atendimento e acompanhamento social - ASI - 15/03 a 31/05/2024%3

No periodo entre 15/03/2024 e 31/05/2024 foram acompanhados 608 processos familiares (271
RSl e 337 SAAS), envolvendo 1434 pessoas, que transitaram ativos do periodo de reporte
anterior. No ambito da intervencao realizada no periodo em reporte pelos técnicos de acao
social, foram realizadas 2068 diligéncias (entre atendimentos, visitas domicilidrias, contactos de
articulagdo e sessOes especificas de psicologia e educagdo social). As ajudantes familiares, no
ambito da intervencdo das equipas, realizaram 455 acdes.

De 01/06/2024 e 31/07/2024 foram acompanhados 937 processos familiares (287 RSI e 650
SAAS), envolvendo 2172 pessoas, que incluem processos de SAAS e de RSI que transitaram ativos
do periodo de reporte anterior. No decurso desse periodo foram cessados 100 processos
familiares (13 RSI e 87 SAAS), envolvendo 202 pessoas. No ambito da intervencgao realizada no
periodo em reporte pelos técnicos de acdo social, foram realizadas 1403 diligéncias (entre
atendimentos, visitas domicilidrias, contactos de articulagdo e sessGes especificas de psicologia

82 \/er atividade municipal 0ljan a 15mar 2024 ami 26abr2024 .pdf
83 \ler atividade municipal 16mar _a 31mai 2024 ami 28jun2024 deliberacao.pdf
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e educacgdo social). As ajudantes familiares, no ambito da intervengao das equipas, realizaram

337 agoes.

Processos 650 287
Processos Familiares 937
Pessoas 2172
Diligéncias 10403
Acdes 337

Tabela 41 - Atendimento e acompanhamento social - ASI 01/06 a 31/07/2024%4

O Atendimento decorre de forma descentralizada e numa légica de proximidade aos municipes,
no Edificio Municipal, na Junta de Freguesia da Gafanha da Encarnacdo, na Junta de Freguesia
da Gafanha do Carmo, na extensao de Saude da Costa Nova e na Fabrica das Ideias, mantendo-
se a cooperacao préxima com a Caritas da Gafanha da Nazaré no apoio a populagao.

No que concerne especificamente ao balcdo do Atendimento Social Integrado no edificio
municipal, aqui acorrem diariamente dezenas de municipes para atendimentos presenciais, em
que se incluem marcacbes de atendimentos, encaminhamento de atendimentos,
esclarecimentos sobre eventuais apoios e procedimentos e contactos telefénicos nas areas da
Acdo Social, Maior Idade e CPCJ.

Nas mesmas instalacdes/gabinetes sdo coordenados e direcionados os atendimentos agendados
com as Entidades externas:

» Centro Local de Apoio a Integracdo de Migrantes (CLAIM) da Casa Vera Cruz;

» Resposta de Apoio Psicologico (RAP) e Nucleo de Apoio a Vitimas (NAV) de
Aveiro, da Céritas Diocesana de Aveiro;

» APAV de Coimbra;

» Sistema de Mediagdo Familiar do Ministério da Justica;

Em 2024, foram acompanhados até 30/09/2024, 1282 processos familiares, (332 RSI e 780
SAAS), abrangendo 2941 beneficiarios/as (332 RSl e 950 SAAS).

Tém sido realizadas reunides semanais do ASI/NLI, envolvendo todos os técnicos de A¢do Social
e os parceiros, no ambito das quais, para além do trabalho relativo a gestdo dos processos
familiares. Entre as parcerias estabelecidas encontra-se o Nucleo de Programas Especiais da
GNR.

O Atendimento Social integrado possui no seu Plano de A¢do Grupos de Trabalho especificos
para a intervengdo com pessoas portadoras de doenca mental crénica e para pessoas com
perturbacdo de acumulagdo, cuja intervencdo tem relevancia para a prevencdo e intervencao de
situagdes com impacto na seguranca da comunidade.

O RENDIMENTO SOCIAL DE INSERGAO NA REGIAO DE AVEIRO

84 \ler relatorio_da atividade municipal de 01jun a 31jul.pdf
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O Rendimento Social de Inser¢gao é uma medida que procura combater a “pobreza através de
mecanismos que assegurem as pessoas e seus agregados familiares recursos que contribuam
para a satisfagdao das suas necessidades minimas e para o favorecimento de uma progressiva
insercdo social, laboral e comunitdria, respeitando os principios da igualdade, solidariedade,
equidade e justica social” (in Lei n.2 45/2005 de 29 de agosto).

Trata-se de um apoio concretizado numa prestagdo pecunidria, que permite assegurar a
satisfacdo das necessidades minimas dos/as beneficiarios/as e respetivos agregados familiares e
num programa de insercdo que é vertido para um contrato de inser¢do que visa a progressiva
(re)insergdo social, laboral e comunitaria dos seus membros.

De acordo com os dados oficiais da Seguranca Social®>, no més de outubro de 2024, existiam em
Portugal 177.671 beneficiarios de RSI, “revelando um decréscimo em relagdo ao més anterior
(menos 111 beneficidrios). Considerando outubro de 2023, o RSI abrangeu menos 0,8%, o que
equivale a uma diminuicdo de 1.428 individuos. A prestagcao média mensal de RSI, por individuo,
foi de 152,99 euros, um incremento de 14,60% e de 27,44% face ao valor do més anterior e
homélogo, respetivamente. Por familia, a prestacdo média de mensal RSI foi de 322,90 euros,
menos 0,10% do que o valor de setembro de 2024 e mais 13,67% do que no periodo homdlogo”
(in Sintese de informacdo estatistica da Seguranga Social, novembro 2024).

No caso especifico do concelho de ilhavo, e de acordo com os dados disponibilizados, somos a
considerar que os beneficidrios apoiados tendencialmente tém diminuido.

2019 2020 2021 2022 2023
ilhavo 796 796 799 827 781

Tabela 42 - N.2 de beneficidrios acompanhados, no concelho de ilhavo (INE, 2023)
Na regido de Aveiro, em outubro de 2024 recebiam RSI 7.719 beneficiarios.

De salientar que o sexo feminino nesta regido é o mais apoiado, e 0 maior nimero de
beneficiarios é da faixa etaria com idade inferior a 18 anos (1.115) e entre os 55 e 64 anos (831).
Comparativamente é também nessa faixa etdria que o sexo masculino recorre mais a esse tipo
de apoio. O nimero mais baixo no que concerne a beneficiarios com idade igual ou superior a
65 anos, deve-se a gradual transi¢cdo para uma situacdo em que passam a beneficiar de pensao.

Relativamente a dimensdo do agregado familiar, tende a aumentar o nimero de agregados
familiares constituidos apenas por um elemento (2.249) e diminuindo o nimero de agregados
de dois a mais de seis elementos (387).

Quanto as familias o nimero tendo vindo a crescer sendo atualmente acompanhadas no distrito
de Aveiro 3.904 familias.

85 Rendimento Social de Insercdo - Estatisticas - seg-social.pt
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Figura 20 - Beneficidrios de RS, processados em Outubro de 2024, no distrito de Aveiro%®

Fundo Municipal de Apoio a Familias e Individuos Carenciados

Criado a 11 de junho de 2010, com o intuito de promover a inserg¢ao social da popula¢cdo em
situacdo socioecondmica precdria e de caréncia, o FMAFIC apresenta-se como um instrumento
de trabalho do ASI, contendo alguns dos apoios e medidas que sdo atribuidos pela Camara
Municipal.

Trata-se de um recurso que disponibiliza novas e inovadoras respostas, que para além de nao se
sobreporem as ja existentes, sdo uma mais-valia para as complementarem, e que permite
consolidar e aprofundar mais o trabalho de parceria entre as diversas entidades de natureza
publica e privada de ilhavo. Atualmente, é sem divida “um instrumento indispensdavel para a
concretizagdo de uma politica social mais equitativa, abrangente, inovadora, inclusiva e
estruturante, tendo ja prestado centenas de apoios nomeadamente ao nivel do arrendamento
de habitacdo, do pagamento das quotas de condominio de habitacdo social, da melhoria nas
condi¢des de habitabilidade ou da comparticipagdo no pagamento da fatura da agua,
saneamento e residuos solidos, para além de subsidios de estudo da acdo social”, que se tornou
ainda mais eficaz, eficiente e abrangente depois de se terem incluido novas medidas, como “o
apoio ao empréstimo a habitagdo, a atribuicdo de produtos de apoio ou o acesso a cultura e ao
desporto, e do alargamento da sua aplicagdo, quer aumentando o valor dos apoios, quer o
numero de familias e individuos abrangidos, sendo de realgar o especial cuidado com situagées

7

de maior vulnerabilidade como é o caso das pessoas portadoras de deficiéncia, pessoas

86 Ver Rendimento Social de Insercdo - Estatisticas - seg-social.pt
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dependentes, familias numerosas ou casais desempregados, bem como as familias
monoparentais” (in Proposta de Regulamento do Fundo Municipal de Apoio a Familias e
Individuos Carenciados, CMI).

O Fundo Municipal tem definidas as dreas de intervencao, as condicdes de elegibilidade, as
obrigacOes e os deveres a cumprir, assim como os procedimentos, pretendendo contribuir para
o desenvolvimento social, numa perspetiva pro-ativa que respeita os seguintes principios:

» a promocdo de igualdade de oportunidades como forma de combate as desigualdades
sociais;

» o reforco da equidade do sistema educativo, alargando a politica de apoio as familias no
ambito socioeducativo, através da Ac¢ao Social Escolar;

» o reconhecimento da importancia da efetiva promogdo da igualdade de género, no que
concerne ao combate do fendmeno da feminizacdo da pobreza;

» o desenvolvimento de medidas territorializadas, tendo em considera¢do o Diagnédstico
Social e a Carta Educativa do Municipio de ilhavo, procurando rentabilizar os recursos e
as competéncias locais;

» o fomentar da corresponsabilizagdo dos municipes, na procura de uma légica de politica
social ativa que vise a reparacao e a correcdo dos fatores promotores da pobreza e da
exclusdo social.

O Fundo Municipal de Apoio a Familias e Individuos Carenciados desde a sua criacdo, tem sofrido
subsequentes altera¢Ges, advindas da adequacdo as necessidades, que foram realizadas em
2014, 2015 e 2020, e é um dos instrumentos de trabalho do ASI, de onde constam alguns apoios
e medidas atribuidas pela Camara Municipal, de forma a promover a inser¢dao social da
populacdo mais carenciada, que se encontre em situa¢do socioecondmica considerada precaria
e de caréncia.

» Com vista a dar respostas novas/inovadoras, a regulamentacdo da utilizacdo do Fundo
Municipal, vem consolidar e aprofundar ainda mais o trabalho de parceria entre as
diversas entidades de natureza publica e privada no Municipio de ilhavo.

> Efetivamente, a conquista de uma intervengdo mais congregadora e reflexiva passa,
entdo, também por ponderar medidas de apoio com cardter inovador, que nao se
sobreponham as ja existentes e que tenham sim uma funcionalidade complementar e,
por isso, com necessidade da devida articulagdo entre as diversas entidades.

» Os apoios a conceder sdo de natureza financeira, prestacdo de servicos e
comparticipacdo e/ou reducdo de taxas ou tarifas, mais concretamente nas seguintes
medidas:

o apoio a melhoria das condi¢Ges de habitabilidade;

o apoio ao arrendamento de habitagao;

o apoio ao pagamento das quotas de condominio de habitac¢do social;

o comparticipagdo no pagamento da fatura da AdRA, relativamente a agua,
saneamento e residuos sélidos;

o comparticipagdo na tarifa de suspensdo e reinicio da ligacdo dos servigos de
agua e saneamento;

o auxilios econémicos no ambito do Subsidio de A¢do Social Escolar;

o realizagdo de projetos-tipo para autoconstrugdo;
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o reducdo das taxas devidas pela emissdo dos alvards de obras de construcdo,
reconstrucdo, alteracao ou ampliacao;

o realizagdo de projetos e acompanhamento de obras de beneficiacdo,
reconstrucado, recuperagao, conservagao ou de melhoramento de condig¢des de
seguranca e conforto a individuos portadores de deficiéncia fisico-motor;

o apoio na formulagdo de pedidos de licenciamento ou comunicagdo propria de

obras particulares;

apoio na procura ativa de emprego e/ou na criagdo do préprio emprego;

apoio ao empréstimo a habitacdo;

atribuicdo de produtos de apoio;

reducdo das taxas devidas pela frequéncia no Programa das Férias Divertidas;

reducdo das taxas devidas pelo ingresso ou frequéncia nos equipamentos

desportivos ou culturais.

Candidaturas
Deferidas

0O O O O O

Comparticipagdo em empréstimo para aquisi¢gdo de habitagdo 6
Comparticipagdao em rendas 106
Comparticipa¢do na fatura da dgua, saneamento e residuos sdlidos 526
Apoio em situagdo de crise, pontual e extemporanea 64
Comparticipacdo no Programa Municipal “Férias Divertidas” 23
Comparticipagdo a melhoria das condi¢des de habitabilidade 5
Atribuicdo de produtos de apoio

Comparticipagdo nas taxas dos equipamentos culturais e desportivas 40
Esterilizagdo de animais

Apoio no pagamento das quotas de condominio de habitacdo social 2
Material escolar no ambito Ag¢do Social Escolar (transferéncias escolares) 12
Cedéncia de cadeira de rodas 1
Total 797

Tabela 43 - candidaturas deferidas desde09/12/2021 a 31/10/2024%7

Quanto aos deferimentos e apoios do FMAFIC é notdrio o nimero de solicitagdes/deferimentos
na comparticipa¢do na fatura da dgua, saneamento e residuos sélidos.

De destacar que o FMAFIC procura ser uma medida de apoio temporario, com o intuito de apoiar
os individuos/agregados familiares a ultrapassarem momentos de crise marcados pelo
agravamento das dificuldades financeiras e econdmicas, pelo que estd estruturado de forma a
minimizar as possibilidades de dependéncia e acomodacdo dos seus beneficidrios.

Pelo exposto, considerou-se pertinente responsabilizar os beneficidarios dos apoios,
nomeadamente do apoio a melhoria das condi¢cGes de habitabilidade e o apoio ao empréstimo
habitacdo ou arrendamento, atribuindo-lhes obrigacdes complementares. Assim, nos casos de
apoio a melhoria das condi¢Oes de habitabilidade, os beneficidrios devem “disponibilizar doze
dias de trabalho, em funcao do horario laboral da entidade de acolhimento, para a realizacao
gratuita de tarefas de indole diversa na drea do Municipio”, podendo estas tarefas ser realizadas

87 Fonte CMI
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por qualquer elemento do agregado familiar, que se encontre em idade ativa, desempregado e
apto para atividade profissional. No caso do “apoio ao arrendamento e ao empréstimo bancario
de habitacdo, o elemento ativo deve disponibilizar dois dias de trabalho por més apoiado” ou
“nos casos de apoio mensal inferior a 25,00€, o elemento ativo deve disponibilizar um dia de
trabalho por més apoiado” (in Regulamento do Fundo Municipal de Apoio a Familias e Individuos
Carenciados, CMI).s8

Este envolvimento ndo deve ser visto como uma penalizagdo, mas antes como uma
oportunidade de estar integrado socialmente, de cumprir horarios, ser util a quem precisa, estar
envolvido no seu projeto de vida, assumir responsabilidade por si e pelos apoios que recebe,
entre outros aspetos positivos que permitem inverter a cultura de pobreza estrutural que ainda
vai estando instalada na cultura portuguesa ao mesmo tempo que contribui para o incremento
de uma postura mais participativa na resolucdo dos problemas de cada nucleo familiar.

Tratando-se do tecido social permedvel ao fendmeno de grande volatilidade e complexidade,
redigiu-se uma nova proposta de Regulamento Municipal, ressalvando-se que no concerne aos
apoios ao empréstimo a habitacdo, ao arrendamento de habitacdo e apoios para situacoes
pontuais, extemporaneas e em crise foram aprovadas alteracdes, em 2023, com vista a abranger
um maior publico vulneravel, assumindo a figura de “Medidas Provisérias”.

Pessoas 2030

As autoridades de gestdo dos Programas Operacionais Tematicos Inclusdo Social e Emprego,
Capital Humano e Apoio as Pessoas Mais Carenciadas foram extintas através do Despacho n.2
6927-A/2023, de 28 de junho, sendo as suas atribuicdes e competéncias assumidas pela
autoridade de gestdo do PESSOAS 2030.

O novo Programa do Portugal 2030, o PESSOAS 2030, Programa Tematico demografia,
Qualificagdo e Inclusao, dara continuidade ao trabalho desenvolvido pelo POAPMC, que era um
instrumento de combate a pobreza e a exclusdo social em Portugal, através do apoio a
individuos/familias que se encontrem em situacdo de caréncia econdmica, mediante a atribuicdo
de géneros alimentares e/ou bens de primeira necessidade.

O PESSOAS 2030%° visa contribuir para a meta nacional definida no 4mbito do Plano de Ac¢do do
Pilar Europeu dos Direitos Sociais (PEDS), de reduzir o nimero de pessoas em risco de pobreza
ou exclusdo social e assegurar os apoios que visam mitigar a privacdo alimentar e material das
pessoas mais carenciadas e apoiar o combate a pobreza infantil. Através da aquisicdo e
distribuicdo direta de produtos alimentares e material de base e o fornecimento de produtos
alimentares de base através da utilizacdo de cartdes eletrénicos.

Pretende-se contribuir para a diminui¢ao das formas mais graves de pobreza e de exclusdo social
através da atribuicdo de produtos alimentares as pessoas mais carenciadas. Desenvolvendo
acbes de acompanhamento, nomeadamente, acdes de sensibilizacdo sobre: Selecdo de Géneros
Alimentares, Prevencdo do desperdicio e otimizacdo da gestdo do orcamento familiar. Com o

88 Microsoft Word - Regulament familiasWEB.docx
8989 O PESSOAS 2030 - Pessoas
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intuito de capacitar as familias e ou as pessoas mais carenciadas na confe¢do dos géneros
alimentares (que compde o cabaz) e ou bens de primeira necessidade, na prevencdo do
desperdicio e na contengdao e controle de custos. Por forma a capacitar as pessoas mais
carenciadas, onde se verifique privacdo alimentar no seu agregado, promovendo habitos de vida
sauddvel e uma distribuicdo concertada e adequada as suas necessidades nutricionais.

Este programa é coordenado pelo CASCI e mediado pela Santa Casa da Misericordia de ilhavo e
pela Santa Casa da Misericérdia de Vagos, abrange cerca de 342 beneficidrios no territério de
flhavo e Vagos.

InstituicBes Particulares de Solidariedade Social de llhavo

De acordo com o Estatuto das InstituicOes Particulares de Solidariedade Social (IPSS), em termos
juridicos, as IPSS sdo “entidades sem finalidade lucrativa, constituidas exclusivamente por
iniciativa de particulares, com o propdsito de dar expressdo organizada ao dever moral de justica
e de solidariedade, contribuindo para a efetivacdo dos direitos sociais dos cidaddos, desde que
ndo sejam administradas pelo Estado ou por outro organismo publico”. As IPSS desenvolvem
acGes como o apoio a infancia e juventude, apoio a familia, a pessoas idosas e pessoas com
deficiéncia e incapacidade e apoio a integracdo social e comunitdria. Procuram
resolver/minimizar problemas habitacionais da comunidade e também desenvolvem agdes de
educacdo e formacdo profissional. Na salde, atuam na prevencdo, promocdo e protecdo
nomeadamente através da prestacdo de cuidados de medicina preventiva, curativa e de
reabilitacdo. Visam a protecdo social dos cidaddaos em situagdes de doenca, velhice, invalidez e
morte, falta ou diminuicdo de meios de subsisténcia ou de capacidade para o trabalho.

Temos como IPSS e respetivas respostas sociais (oficiais com protocolo com a seguranca social)
/ recursos (oficiosos):

» Associacdo Aquém Renasce:
o Espago Sénior;
» Associagdo de Solidariedade Social da Gafanha do Carmo:
o Estrutura Residencial para Pessoas Idosas;
o Centro de Dia;
o Servico de Apoio Domicilidrio;
> CASCI (Centro de Acdo Social do Concelho de ilhavo):
o Infancia:
= Creche;
=  Educagdo Pré-escolar;
o Acdo Social:
= Atendimento/Acompanhamento (SAAS);
= Rendimento Social de Insercdo;
= Pessoas 2030;
=  Centro Comunitario;
o Acolhimento:
. 2 estruturas residenciais seniores (ERPI1 e erPI2) — Acolhimento
permanente;
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=  Estrutura Residencial — Acolhimento Temporario;
o Reabilitagdo:
= Centro de Atividades Ocupacionais;
= Centro de Reabilitacdo Profissional; Centro de Recursos para a Inclusdo;
= Lar Residencial;
= (Quinta Pedagodgica;
» Centro Social Paroquial da Gafanha da Encarnacdo:
o Creche;
o Educacdo Pré-escolar;
o Centro de Atividades de Tempos Livres (CATL);
» Centro Social e Paroquial Nossa Senhora da Nazaré:
o Estrutura Residencial para Pessoas Idosas;
o Centro de Dia;
o Servico de Apoio Domicilidrio;
o Universidade Sénior;
» Centro Social Padre José Kentenich:

o Creche;
o Educagdo Pré-escolar;
» C.E.R.C.LAV:

o Centro de Recursos para a Inclusdo (CRI);

o Centro de Atividades e Capacitacdo para a Inclusdo (CACI);

o Servico de Apoio Domicilidrio de Apoio as Familias (SDAF);

o Centro de Reabilitagdo Profissional (CRP);

o Centro de Recursos para a Qualificagao e Emprego (CRQE);
» Obra da Providéncia:

o Creche;
o Educagdo Pré-escolar;
o CAFAP;

> Patriménio dos Pobres da Freguesia de (lhavo:
o Centro paroquial de ilhavo:
= Creche;
=  Educacdo Pré-escolar;
o Larde Sao José:
=  Estrutura Residencial Para Pessoas ldosas;
o Lar do Divino Salvador:
= Acolhimento de mulher gravidas e/ou criangas em risco social;
o Obra da Crianga:
= Centro de acolhimento de crianga e jovens dos 2 aos 18 anos em risco
social;
> Santa Casa da Misericérdia de ilhavo:
o Educacgao:

= Creche;
=  Educagdo Pré-escolar;
o Social:

=  Servico de Apoio Domicilidrio;
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= Espacgo Sénior;
= Pessoas 2030

= RS
= SAAS;
o Saude:

= Unidade de Cuidados Continuados Integrados,
= Servico de Imagiologia,

= Servico de Medicina Fisica e Reabilitacao;

= Laboratério de Analises Clinicas.

N3do obstante a diversidade de instituicdes e respostas sociais existentes, a capacidade das
mesmas nao é suficiente para fazer face as necessidades do concelho, pelo que se considera
pertinente apresentar a capacidade de resposta de cada instituicdo, o numero efetivo de
utilizadores e o nimero de candidatos que aguardam resposta.

De destacar que os dados apresentados, referentes a lista de espera resultam dos dados
disponibilizados pelas respetivas instituicdes®.

Candidatos

Resposta Social

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2020 2021 2022 2023
Creche 24 29 42 32 78 170 121 127 121 113 211 185
Pré-Escolar 3 8 1 0 2 5 7 13 17 4 9 11
ATL 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2
Servigo de Apoio Domicilidrio 30 48 32 22 27 10 8 15 29 26 39 34
Centro de Dia 17 22 13 13 0 26 16 30 13 10 7 7
Estrutura Residencial Para Idosos 141 193 102 142 179 109 174 192 203 187 188 216
Lar Residencial 34 35 36 32 39 42 42 63 70 57 69 71
CACI 56 51 16 17 24 23 29 36 33 35 11 16

Tabela 44 - Mapa de evolugdo candidatos as respostas sociais (CLAS, 23-01-2024)

Ao longo dos ultimos anos a variacdo crescente de candidatos as diversas respostas sociais é
notdria, quer seja na drea da Infancia, deficiéncia ou envelhecimento.

Quanto a frequéncia dos clientes também se denota principalmente na area da Infancia (Creche
e ATL), tal como no envelhecimento (CD e ERPI).

. Clientes
Resposta Social

2022 2023

Creche 401 417
Pré-Escolar 435 428

ATL 30 49

Servigo de Apoio Domiciliario 166 162

Centro de Dia 37 41
Estrutura Residencial Para Idosos 219 220

Lar Residencial 32 32

CACI 107 107

Creche Familiar 28 24

Tabela 45 - Ocupagdo de cada unidade

90 Reunio de CLAS 23/01/2024
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De realgar que na reunido de CLAS, a 23/01/2024, concluiu-se a manutenc&o de graves caréncias
ao nivel das Respostas Sociais de Creche, ERPI e Lar Residencial. Tal foi apurado através do
cruzamento de informacao realizado e com apoio nas tabelas 41 e 42.

Contudo os dados encontram-se em atualizagao.

Familia e Comunidade
DADOS EM ATUALIZACAO

Grupos sdcio caritativos

Os Grupos sdcio caritativos sdo organizacGes maioritariamente relacionadas com a Igreja
Catdlica que se dedicam, de forma voluntaria, a iniciativas de apoio a populagdo mais
concretamente de pessoas social e economicamente desfavorecidas.

No concelho de flhavo, os grupos sécio caritativos encontram-se presentes em todas as
freguesias e trabalham em parceria com o ASI|, reunindo regularmente, visando
minimizar/eliminar situacées de duplicacdo de apoios.

O ASI disponibiliza apoio técnico para que seja aferida a condi¢do dos individuos/agregados e se
conclua em que contexto estamos perante situacdes de pobreza e/ou exclusdo social.

Todas as situag¢oes identificadas como vulneraveis passam a ser acompanhadas pelo SASS. De
referir que existe um trabalho de articulagdo junto de cada um destes grupos (por parte do ASI)
com o objetivo de diminuir ou eliminar na totalidade a sobreposicdo de apoios (alimentar e/ou
econdmico pontual), bem como de garantir que seja feita intervencdo técnica junto dos
agregados, de modo que estes sejam encaminhados, no sentido de esgotarem todo e qualquer
beneficio a que tenham direito.

Em ilhavo existem:

> Conferéncias de S. Vicente de Paulo de ilhavo - com intervencgdo essencialmente
na freguesia de S. Salvador;

» Grupo Caritas Paroquial da Gafanha da Encarnagcdo — com intervenc¢do na
freguesia da Gafanha da Encarnacdo prestam apoio maioritariamente de cariz
alimentar;

» Grupo Caritas Paroquial da Gafanha da Nazaré - com intervengdo na freguesia
da Gafanha da Nazaré, prestam apoio essencialmente alimentar;

» Grupo Caritas Paroquial da Gafanha do Carmo - com intervenc¢do na freguesia
da Gafanha do Carmo, prestam apoio essencialmente alimentar;

> Lions Clube de ilhavo — apoio comunitario a familias mais carenciadas;

> Rotary Club de ilhavo;
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Inféncia e Juventude

Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens

De acordo com o artigo n2 2 da Lei n2142/2015 de 8 de setembro, que procedeu a alteracdo da
Lei 147/99 de 1 de setembro, as comissGes de protecdo de criancas e jovens (CPCJ) “sdo
instituicbes oficiais, ndo judicidrias, com autonomia funcional, que visam promover os direjtos
da criang¢a e do jovem e prevenir ou por termo a situagées suscetiveis de afetar a sua seguranga,
saude, formagdo, educagdo ou desenvolvimento integral”. As CPCJ exercem as suas atribuicoes
em conformidade com a lei e deliberam com imparcialidade e independéncia.

Ou seja, a Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens (CPCJ) é instituicdo oficial ndo judiciaria
com autonomia funcional que visa promover os direitos da crianga e do jovem e prevenir ou por
termo a situa¢des suscetiveis de afetar a sua seguranca, salde, formacdo, educacdo ou
desenvolvimento integral (artigo 12.92, n.2 1), sendo que o seu funcionamento se rege pela Lei
n.2 147/99, de 1 de setembro, na sua redacdo atual.

Importa ainda mencionar que, nos termos do artigo 16.2 da referida lei, a CPCJ funciona em duas
modalidades: restrita e alargada. A comissdo restrita compete intervir nas situagdes em que uma
crianga ou jovem estd em perigo (artigo 21.2), correspondente ao trabalho didrio de gestdo dos
processos e demais fungdes inerentes. Por seu turno, a comissao alargada compete desenvolver
acGes de promogao dos direitos e de prevencgdo das situagdes de perigo para a criancga e jovem
(artigo 18.9), isto é, remete-nos para uma acdo de indole preventiva, em parceria com outras
entidades, direcionadas a prevenc¢do primaria dos fatores de risco que, na comunidade, afetam
as criangas e jovens, os seu direitos e interesses, bem-estar e desenvolvimento integral.

No que concerne a CPCJ de ilhavo é realizado um trabalho didrio de acompanhamento as
criancas e jovens e respetivos agregados familiares, com vista a alterar situacbes de perigo que
sdao diagnosticadas e a garantir a promogdo e protecdo destas criangas e jovens, sendo um dos
principios basilares da intervencdo o interesse superior da crianca e do jovem (artigo 4.9, alinea
a). Para tal, é necessaria uma estreita colaboragdo com outras entidades com competéncia em
matéria de infancia e juventude, dos dominios da educacdo, saude, a¢do social, cultural,
desportivo, recreativo, for¢as de seguranca, entre outras.

Tendo em consideracdo as suas atribuicdes, a CPCJ de ilhavo elaborou um Plano de Acdo
enquanto instrumento orientador das atividades desenvolvidas pela CPCJ de ilhavo ao longo do
ano de 2023 e 2024 com o intuito de espelhar, por um lado, o trabalho desenvolvido no ambito
da implementacdo do Plano Local de Promocdo dos Direitos da Crianca e, por outro lado, o
trabalho didrio executado no ambito da gestdo da atividade processual e das competéncias
atribuidas a comissao restrita, anteriormente mencionada.

Estas acdes foram desenvolvidas ao longo dos meses, agregando o contributo de diversos
representantes de entidades da comunidade, relativamente a identificagdo dos fatores de risco,
dos fatores de protecdo e dos recursos de prevencao e intervengdo existentes no concelho de
fIhavo.

Reportando-nos aos dados estatisticos relativos ao trabalho da CPCJ de ilhavo, no ano de 2024
foram abertos até 30/09/2024, 134 processos novos, 99 transitaram do ano anterior, 33
processos foram reabertos e 13 foram transferidos para a CPCJ de ilhavo, dos quais 2 por
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alteracdao de competéncia territorial, o que totalizou 279 processos. Destes 279 processos, 221
foram instaurados e distribuidos pela equipa técnica.

Importa mencionar que os membros da comissdo restrita devem ser escolhidos por forma a que
esta tenha uma composicdo interdisciplinar e interinstitucional, incluindo, sempre que possivel,
pessoas com formacdo nas areas do servigo social, psicologia, direito, educacdo e saude.

Neste sentido, e tendo em consideracdo o aumento do volume processual, a emergéncia de
problematicas cada vez mais complexas, bem como a necessidade de capacidade de resposta de
forma o mais eficaz e atempada possivel, a Camara Municipal de ilhavo em 2023 e 2024
disponibilizou trés técnicas superiores, duas com formagdo em servico social e uma de
psicologia, que ficaram adstritas a comissao restrita parte da semana. De referir que a Camara
facultou também apoio administrativo a tempo parcial.

Ao nivel logistico, a CPCJ desenvolve as suas funcdes num gabinete auténomo situado no edificio
municipal, instalaces estas cedidas pela Camara Municipal de {lhavo.

a dinamizagao de 4 programas na Radio Terra Nova a explicar o que sdo os maus tratos;
o funcionamento da CPCJ;

a Resposta de Apoio Psicoldgico da Caritas Diocesana de Aveiro;

o projeto de prevencio do bullying do Agrupamento de Escolas de ilhavo;

a realizacdo de 3 operacdes STOP em colabora¢cdo com a Guarda Nacional Republicana
— Comando Territorial de Aveiro no ambito do Programa Escola Segura;

a dinamizacdo das redes sociais com o objetivo de sensibilizar a comunidade em geral
para “pintar ilhavo de azul” através do mote “#ilhavoazulécool;

» acolocacdo de lagos azuis em sitios estratégicos da comunidade;

YV V VY

A\

> assim como a realizagdo de 1 acdio de sensibilizagdo na Biblioteca Municipal de {lhavo
com o objetivo de sensibilizar as criangas para o que é cuidar, por forma a capacita-las a
mostrarem sinais de quando tal ndo acontece.
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FAMILIA E REDES DE SOCIABILIDADE

Ocupagdo Jovem

A Camara Municipal de ilhavo aposta nos Jovens do Municipio potenciando as suas capacidades,
energia e disponibilidade potenciando a sua participacdo ativa e responsavel, através do
programa “Ocupacdo Jovem”.

O “Ocupacgado Jovem” integra candidatos dos 14 aos 30 anos (inclusive), residentes no Municipio
de ilhavo, estudantes ou n3o.

O programa é composto por varios projetos:

» Animacdo de Espacos Ludicos, Culturais e educativos;

» Eventos Municipais; Férias Divertidas;

» Laboratério do Envelhecimento; Valoriza¢cdo e Promocdo do Patrimonio e da Cultura do
Mar;

» Animacdo Cultural para a Infancia

» Animacdo Cultural para ldosos;

» Apoio a Atividades Desportivas.

A gestdo do programa é da responsabilidade da Camara Municipal (Seguro de Acidentes
Pessoais, certificado de participagdo e o ressarcimento das bolsas de participacdo), sendo que
as entidades acolhedoras (associa¢des, clubes ou instituicdes que se candidatem) serdo
responsaveis pela coordenacao dos projetos realizados nas suas instalagdes.

Na edicdo de 2025, o programa municipal de tempos livres “Ocupacdo Jovem”, apresentara as
seguintes alterag¢oes:

» 6turnos com a duracdo de 50 horas/turno, a realizar em 2 meses ou 1 més (apenas julho
e agosto);

» 8 projetos em diversas areas;

> bolsa monetaria no valor de 2,75€ por hora.

Programa Vocagdo

Implementado desde 2005, o Programa Vocag¢do é um programa destinado a jovens entre os 14
e 0s 25 anos, que residam no concelho de ilhavo, com o objetivo de os ocupar durante os tempos
livres em periodos de aulas, em 3 turnos de trés meses (turno 1 de Janeiro a Margo, turno 2 de
Abril a Junho, e turno 3 de Outubro a Dezembro) com uma carga horaria de 90horas (30
horas/més).

Durante a participagao no programa, os jovens podem experimentar diferentes areas, tais como:
Apoio técnico e administrativo em projetos da Camara Municipal, Animagdo Educativa e/ou
Cultural, Prote¢do Animal e Ambiental, Dinamizacao de Espacos Educativos, Ludios e Culturais,
Fomento da Atividade Desportiva, Maior Idade, e Valorizagdo e Protecdo do Patrimdnio e da
Cultura do Mar.
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Totalmente suportado pela autarquia, os jovens recebem no fim da sua participagao, uma bolsa
no valor de 225¢€.

Destacar que mais importante do que este ganho econdmico, é o facto de ser um programa que
em muito contribui para o enriquecimento da formacdo dos jovens do concelho,
complementando a sua formacdo académica, entre outros beneficios como por exemplo o
incentivo para a participacdo social e comunitaria.

Cartdo Familia

O Cartdo Familia surge com o intuito de proporcionar a todos os residentes em ilhavo a mais de
um ano e integrados em agregados familiares compostos por trés ou mais elementos
dependentes (incluindo pessoas com deficiéncia e idosos dependentes), o acesso a beneficios
na aquisicdo de bens e servicos, proporcionados por entidades publicas e privadas do Municipio
de ilhavo.

As familias titulares deste cartdo beneficiam de descontos nas piscinas municipais, no acesso a
atividades culturais e comparticipa¢des na componente de apoio a familia do Ensino Pré-Escolar
e 12 Ciclo Basico, assim como beneficios na aquisicdo de bens e servicos na drea da saude,
cultura, educacdo e desporto, assim como numa rede de parceiros privados.

A dezembro de 2024 estavam ativos 96 cartoes.

Gabinete de Apoio a Familia

O Gabinete de Apoio a Familia é um servigo do Municipio de [lhavo, criado em 01/06/2017,
dirigido a todas as familias ai residentes, em diferentes fases do seu ciclo vital e que necessitem
de apoio para a adaptacdo a crises esperadas ou inesperadas com que se deparem. Esse apoio é
gratuito e confidencial e passa pelo atendimento, aconselhamento, apoio psicoterapéutico e
encaminhamento para outras respostas e servicos adequados aos problemas apresentados.

O objetivo geral do Gabinete de Apoio a Familia é potenciar a familia nas suas diferentes
dimensdes e proporcionar uma resposta global e integrada aos problemas apresentados.

Pode recorrer qualquer familia residente no Municipio de {lhavo e que necessite de apoio para
lidar com qualquer tipo de duvida ou problema relacionado com a sua vida familiar, ou com um
dos elementos da familia.

O Gabinete de Apoio a Familia apoia as familias, nas diferentes etapas do seu desenvolvimento,
na resposta e adaptacdo a essas crises: casais sem filhos; familias com filhos pequenos; familias
com filhos na escola; familias com filhos adolescentes; familias com filhos adultos; familias com
idosos.

Entre os exemplos de situagdes a que o Gabinete de Apoio a Familia podera dar resposta
podemos assinalar:
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» Apoio aos pais nas preocupacdes e desafios envolvendo criangas (por exemplo: birras,
problemas de comportamento, medos, adaptacdo a escola, tristeza, isolamento, entre
outros);

» Preocupacbes e desafios envolvendo adolescentes (por exemplo: problemas de
comportamento, ansiedade, depressdo, isolamento, dificuldades de relacionamento
com os pares, bullying ou outros);

> Dificuldades no relacionamento do casal;

Conflitos familiares;

» Adaptacdo a crises familiares inesperadas (luto, desemprego, doenca crénica, entre
outras);

» Adaptacdo a separacdo/divércio e regulacdo das responsabilidades parentais;

» Dependéncias, com e sem substancia, em adolescentes, adultos e idosos (alcool, drogas,
jogo, Internet);

» Adaptacdo ao envelhecimento (em termos de protecdo, acompanhamento da saude e
promogao do envelhecimento ativo);

» Idosos dependentes e/ou isolados.

Y

O Gabinete de Apoio a Familia passou a contar com as seguintes Ac¢oes:
e Apoio a Familia — Aconselhamento e encaminhamento para respostas especializadas.
e Terapia Familiar e Terapia de Casal — Apoio psicoterapéutico dirigido a familias e casais.

e Educacado Parental — Atividades educativas e de suporte, dirigidas a pais, que os auxilia
na compreensdo das suas necessidades e das necessidades dos filhos (sociais,
emocionais, psicoldgicas e fisicas).

e Apoio aos desafios do envelhecimento — Avaliacdo, diagndstico e encaminhamento de
familias que enfrentam desafios relacionados com a protecdo dos idosos.

O Gabinete de Apoio a Familia tem visto a sua equipa técnica reforcada com mais uma
profissional na drea da psicologia e com o acolhimento de estagios curriculares no ambito de um
protocolo de cooperacdo com a Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educac¢do da
Universidade de Coimbra. O gabinete é constituido por uma equipa multidisciplinar formada por
técnicos das areas de psicologia, servico social, sociologia, direito e gerontologia.

O ano de 2024 iniciou com o acompanhamento regular, no ambito de processos terapéuticos,
de 20 familias, 8 que transitaram de anos anteriores e 6 que resultaram de novos pedidos de
apoio. Foram realizadas 22 sessdes de intervengao.

Programa Municipal de Bolsas de Estudo do Ensino Superior

O Programa Municipal de Bolsas de Estudo do Ensino Superior é um programa de a¢do que apoia
estudantes carenciados e com mérito académico, a prosseguirem os seus estudos apds o ensino
secunddrio obrigatdrio, através de uma Bolsa de Estudo sob a forma de prestagdo pecunidria, de
valor fixo, para comparticipacdo nos encargos com a frequéncia em estabelecimentos de ensino
superior.
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A Camara Municipal de [Ihavo podera deliberar anualmente o prazo das candidaturas, o nimero
de bolsas de estudo a atribuir, o valor das bolsas de estudo (sendo que atualmente esta afixado
em 30 % do valor do Indexante dos Apoios Sociais), a existéncia de areas prioritarias para
integracdo no mercado de trabalho do Municipio de acordo com estudos técnicos, e as
percentagens a atribuir as majoracdes contempladas non.2 3,4 e 5 do artigo 11 do Regulamento
Municipal de Bolsas de Estudo do Ensino Superior.

Em cada ano letivo a Bolsa de Estudo é paga em dez presta¢des mensais (outubro a julho);
Podem-se candidata os/as candidatos/as que reinam cumulativamente os seguintes requisitos:

ser cidaddo/a nacional ou equiparado, nos termos legais;

residir no Municipio de ilhavo ha mais de um ano;

estar recenseado/a na area do municipio de ilhavo;

ter idade ndo superior a 25 anos;

estar matriculado/a em estabelecimento do ensino que ministre cursos aos quais seja

conferido o grau académico de primeiro ou segundo ciclos do ensino universitario;

6. nao tenha reprovado no ultimo ano letivo, salvo por motivos de doenca prolongada ou
situacdo analoga, devidamente comprovada;

7. nado possua, a data da candidatura:

a. diploma de especializacdo tecnoldgica ou de um grau académico, caso se
encontre inscrito/a num curso de especializacdo tecnoldgica;

b. diploma de técnico/a superior profissional ou de um grau académico, caso se
encontre inscrito/a num curso técnico superior profissional;

e W e

c. grau de licenciatura ou superior, caso se encontre inscrito/a num curso
conducente a atribui¢do do grau de licenciatura;
d. grau de mestre ou superior, caso se encontre inscrito/a num curso conducente
a atribuicdo do grau de mestre.
8. ndopossua, por siou através do seu agregado familiar, um rendimento mensal per capita
gue ultrapasse o limite maximo previsto no n.2 2 do art. 6.2 do Regulamento.

Apresentacao de candidatura é efetuada nos prazos fixados, realizada uma vez por ano, em
época apos as colocagdes no Ensino Universitario. Sendo abertura da época de candidaturas sera
devidamente publicitada no site do Municipio e através de notas de imprensa.

Neste sentido, deliberou a, 18 de janeiro de 2024, Camara Municipal de ilhavo a atribuicdo 43
bolsas de estudo a estudantes do ensino superior, sendo que cada um deles devera cumprir 75
horas de tarefas de indole diversa na drea do municipio tal como prevé o Regulamento Municipal
de Bolsas de Estudo. Para o presente ano letivo o tema definido foi Turismo, inovagao e
valorizacdo do territdrio.
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Andlise SWOT — A¢do Social

REDE" SOCIAL

>
>
>

YV V

Pontos fortes
Servigo Local da Seguranca Social;
SAAS da RLIS;
IPSS em todas as freguesias com
cobertura em diversas areas;
Atendimento de agdo
descentralizado;
ASl;
Atendimento diario na ac¢do social;
Rede de parceria entre as diferentes
instituicOes;
Existéncia de equipamentos de apoio
social diversificados, dirigidos a
diferentes publicos com cobertura
concelhia

social

>

>

Pontos Fracos
Insuficientes respostas na darea da
saude:
o Comportamentos aditivos;
o Doenga mental;
o Deficiéncia;

Extensas listas de espera para
integracao em:

o Creche;

o ERPI;

o Lar Residencial;

o CAO /CAC
Dificuldade por parte de algumas
familias  para  gerir  recursos

econdmicos;
Baixa qualificacdo profissional

Oportunidades Ameacgas

>
>

>

Programa de Emergéncia Alimentar;
Existéncia de Bancos de Recursos de
Apoio as Familias (pelas IPSS);
Servico de atendimento local da
seguranga social com técnica a tempo
inteiro;

#9 REPUBLICA
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>
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>

Falta de respostas sociais e existéncia
de lista de espera;

Trafico de estupefacientes
Dificuldade de sinalizacdo dos casos
de pobreza envergonhada

Falta de motivacdo e resisténcia a
mudancga;

Baixos  rendimentos/pensdes e
outras prestagdes;

Desfasamento registado entre os
rendimentos e as despesas das
familias;

Aumento da procura de servigos para
a terceira idade sobretudo para os
mais idosos e dependentes;
Desemprego;

Baixa qualificacdo profissional

Financiado pela
Unido Europeia
NextGenerationEU
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Andlise SWOT — Respostas Sociais

Sendo as Respostas Sociais um dos eixos prioritdrios de intervencdo do Plano de
Desenvolvimento Social em vigor, sendo este documento um elemento em atualizagao e
(Re)visita dos instrumentos de diagndstico e planeamento do municipio, acrescenta-se a
informacdo anterior as conclusdes obtidas numa analise SWOT realizada em reunido do Nucleo
Executivo e da equipa do Radar Social, a 4 de Dezembro de 2024.

Pontos fortes Pontos Fracos
» Promoc¢do de politicas para o » Caréncia de vagas em creche e ERPI;
Envelhecimento Ativo; > Inexisténcia de centro de dia na
» Estatuto do Cuidador Informal; freguesia de S3o Salvador;
» Grupo de Trabalho na area da Saude > Inexisténcia de respostas especificas
Menta (descentralizacdo junto da para as deméncias;
comunidade); » Caréncia de vagas em lar residencial;
» Grupo de Trabalho para pessoas > Inexisténcia de respostas (ex: Centro
portadoras de perturbacbes de de Dia) na Gafanha de Encarnacao.
acumulagao;
» Refor¢o das equipas de agdo social
com psicélogos;
» Criacdo do balcdo de inclusao;
» Estatuto do cuidador informal; » Sustentabilidade das  respostas
» CLDS (atividades regulares no ambito sociais face as formas de
da saude mental); financiamento;
» Abertura iminente de creche e novas
ERPI’s;
» CSl| (possibilidade de caracterizar a

populacdo beneficiaria)

7 ] Financiado pela
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EMERGENCIA SOCIAL

No ambito do 1.2 Plano Nacional de A¢do para a Inclusdo, aprovado pela Resolugdo do Conselho
de Ministros n.2 91/2001, de 6 de agosto, que definiu como um dos grandes desafios «Criar
servico de emergéncia social integrando o conjunto das instituicbes de cardcter social», visando
entdo assegurar o encaminhamento de qualquer pessoa, ou familia, que se encontre em
situacdo de emergéncia, ou de crise, para os servicos de protecdo social mais adequados a cada
situagao.

Considerando o principio da subsidiariedade é prevista uma articulacdo concertada com
servicos, organismos ou outros recursos da comunidade que se revelem os mais apropriados a
cada situacdo, por forma a dar a resposta, mais adequada e em tempo Util, a necessaria protecdo
das pessoas e familias.

Neste contexto, o Nucleo Executivo, em reunido com a equipa do Radar Social, considerou
necessario estabelecer bases para a configuracao de um servigco de Emergéncia Social Municipal,
gue visa garantir resposta a situacGes de emergéncia, ou crise, que necessitem de uma atuacdo
imediata no ambito da protecado social.

E dentro destas coordenadas, e reconhecendo a sua importancia na defesa dos mais vulneraveis,
gue se efetuou a analise SWOT abaixo.

Andlise SWOT — Emergéncia Social

Apds a analise dos eixos prioritdrios de intervencdo do Plano de Desenvolvimento Social, em
vigor, sendo este documento um elemento em atualizagdo e (Re)visita dos instrumentos de
diagnodstico e planeamento do municipio, surgiu a Emergéncia Social como um dos eixos a
analisar.

Assim acrescenta-se a informacdo dos restantes eixos as conclusdes obtidas numa analise SWOT
realizada em reunido do Nucleo Executivo e da equipa do Radar Social, a 4 de dezembro de
2024,

Pontos fortes Pontos Fracos

» As situagBes de emergéncia social > Auséncia de recursos em muitas
estdo a obter resposta; situacGes de emergéncia social;
» A estrutura de resposta ndo é eficaz;
» Abertura que a seguranga Social teve > Inexisténcia de vagas em CAT;
para as situagdes do LNES;

! ¥ Financiado pela
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SEGURANCA

Pensar o desenvolvimento social implica o conhecimento da realidade sécio criminal, visto
tratar-se de um fator que afeta ndo sé a vida das pessoas, bem como a forma de viver em
sociedade. Por sua vez, estruturar o diagndstico social de um local também remete para o estudo
da criminalidade visto estar diretamente articulada com a geografia e com fendmenos que
ocorrem em cada territério.

Neste capitulo pretende-se dar a conhecer alguns indicadores de seguranga do concelho de
iIhavo.

flhavo a seguranga é garantida pela Guarda Nacional Republicana que, para além de promover a
seguranca da populacdo e garantir os servicos de vigilancia, fiscalizacdo e prevencao, desenvolve
também projetos de ambito comunitdrio como o Policiamento de Proximidade, o Programa
Escola Segura e o Programa Apoio 65 — Ildosos em Seguranca, Verao Seguro.

De acordo com os dados disponibilizados pelo INE, os quais sdo plasmados na tabela que se
apresenta, é percetivel que no periodo em andlise, 2021 e 2023 foram anos com mais registos
de crime de forma geral.

Taxa de Criminalidade (%o) Crimes Registados pelas autoridades policiais

2021 2022 2023 2021 2022 2023
Portugal 28,9 32,7 35,0 301.394 343.845 371.995
Continente 28,0 31,2 33,1 277.636 312.502 335.806
Centro 23,9 27,4 28,4 39.854 45.752 48.207
Regido de Aveiro 27,1 29,4 31,7 10.135 11.082 12.188
ilhavo 27,7 30,7 35,9 1.113 1.255 1.513

Tabela 46 - Evolugdo do numero de crimes por ano e territorio

Nas taxas disponibilizadas pelo INE, denota-se que ilhavo apresenta uma tendéncia crescente da
violéncia, aumentando, por exemplo, do ano 2021 para o ano de 2023, de 27,7%. para 35,9%o.,
tal como aconteceu com as restantes unidades territoriais de referéncia. Sdo os crimes contra o
patriménio e contra a integridade fisica, os que mais se manifestam no concelho de ilhavo.

No seguimento deste acréscimo, e analisando a tabela 48, é percetivel que o crime de violéncia
domeéstica apresenta uma tendéncia crescente.

De sublinhar que no dmbito do desenvolvimento de politicas de prevencdo de violéncia existe
em flhavo um Protocolo de Compromisso com a Rede Regional do Centro de Apoio e Protegdo
de Vitimas de Trafico de Seres Humanos (desde 2013), que se foca na disponibilizacdo de meios
para vitimas do Trafico de Seres Humanos.

A seguranca é também influenciada pelos sinistros rodoviarios ocorridos no concelho.
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Categoria do Crime
Condugdo de

Crimes contraa  Furto/Roubo por  Furto de veiculo veiculo comtaxa  Condugio sem ,
Crimes contra o

patriménio (%o)

Integridade esticdo e navia e em veiculo de alcool igual habilitacdo legal
Fisica (%0) publica (%o0) motorizado (%o) ou superior a (%o0)
1,2g/1 (%o)

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2022

Portugal 4,7 53 54 0,6 0,7 0,7 2,9 2,8 2,7 15 2,1 2,3 14 14 1,5 145 166 17,8

Continente 4,5 5,2 53 0,6 0,7 0,7 2,9 2,9 2,7 14 2,0 2,2 1,4 14 1,5 14,0 156 16,5

Centro 43 49 50 02 03 02 1,8 17 1,7 17 26 27 09 - 11 11,7 129 134
Regidode  ,. 5, 54 02 -~ 02 23 23 28 22 31 36 11 10 15 140 148 149

Aveiro

flhavo 48 45 60 02 03 03 23 26 31 37 36 56 10 06 14 138 171 16,9

Tabela 47 - Evolugdo da Taxa de Criminalidade ( %o) por localizagdo geogrdfica

DADOS EM ATUALIZAGAO

Violéncia Doméstica

Atendendo a Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 88/2003, de 7 de julho, “entende-se por
violéncia doméstica toda a violéncia fisica, sexual ou psicoldgica que ocorre em ambiente familiar
e que inclui, embora ndo se limitando a, maus-tratos, abuso sexual de mulheres e criangas,
violagdo entre cénjuges, crimes passionais, mutilagdo sexual feminina e outras prdticas
tradicionais nefastas, incesto, ameacas, privagdo arbitrdria de liberdade e exploragcdo sexual e
econdmica. Embora maioritariamente exercida sobre mulheres, atinge também, direta e ou
indiretamente, criangas, idosas e idosos e outras pessoas mais vulnerdveis, como as deficientes.”

Trata-se de um crime publico, com dimensdes preocupantes uma vez que os numeros de
ocorréncias tendem a aumentar, tal como o enquadramento, comegando a verificar-se situagoes
desde os periodos de namoro.

Em flhavo, existe uma estreita relagio do ASI com o Nucleo de Atendimento a Vitimas de
Violéncia Doméstica (NAVVD) o qual permite uma facil articulagdo relativamente as situagoes
sinalizadas, ajudando no diagndstico e respetivo encaminhamento para um apoio especializado.
Este nlcleo acede as instalacGes do ASI com regularidade para realizar atendimentos a vitimas.

De acordo com o NAVVD (Caritas Diocesana de Aveiro), no ano de 2024 foram acompanhadas
21 situagdes novas e 17 que transitaram de 2023.

No ambito do Projeto RAP — Respostas de Apoio Psicolégico para Criangas e Jovens Vitimas de
violéncia domésticas — Céritas Diocesana de Aveiro, no concelho de ilhavo sdo acompanhadas
23 criangas, 20 familias, sendo que a fonte dos encaminhamentos provém da CPCJ de ilhavo (11),
RAP da Covilha (1 — por mobilidade geografica), NAVVD (9) e GAV (2).

De referir que ilhavo, no desenvolvimento de politicas orientadas para o seio familiar, possui um
Protocolo de Cooperagdo com o Ministério da Justica/Gabinete para a Resolugdo Alternativa de
Litigios (2008), permitindo o funcionamento do Sistema de Mediagdo Familiar, sempre que
solicitado.

NextGenerationEU
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No que se reporta a temdtica concreta da violéncia doméstica, considera-se que a informagdo
quantitativa disponivel é parca. Nao obstante, no ambito da pratica desenvolvida pelos técnicos
de atendimento e acompanhamento social, esta € uma problematica premente e que se percebe
muitas vezes associada a outras, nomeadamente o alcoolismo e problemas psiquiatricos.

Andlise SWOT — Seguranca

Pontos fortes

» Criminalidade com baixo grau de

>

>
>
>

violéncia;

Projetos de ambito comunitario

como o Policiamento de

Proximidade, o Programa Escola

Segura e o Programa Apoio 65 —

Idosos em Seguranca, Verao Seguro.
Oportunidades

Existéncia de dois postos da GNR

Parceria com o NAV;

Exercicio CASCADE

¢ REPUBLICA
O PRR ;19 PORTUGUESA

Pontos Fracos

> Tendéncia crescente de crimes no

ambito da violéncia doméstica

Ameacgas

» Localizagdo geogrifica
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EMPREGO E FORMAGAO PROFISSIONAL / ATIVIDADES ECONOMICAS

Desemprego em ilhavo

0 concelho de ilhavo a semelhanga do panorama nacional, ndo apresenta pleno emprego. Ndo
obstante, os nimeros de desempregados tém vindo a diminuir muito significativamente, e sdo
bem inferiores a média nacional.

No ano de 2021, ilhavo, e tendo por base os dados existentes para a regido do Centro
apresentava uma taxa de desemprego de 6,3%, valor significativamente inferior ao registado em
2011 (12,1%). Contudo verifica-se que {lhavo somente fica atras de Vagos em termos regionais.

Para além das politicas nacionais de incentivo ao emprego, também as levadas a cabo localmente
pelo Servico de Apoio a Formac3o e Emprego (SAFE) promovido pela Cimara Municipal de {lhavo
e mais recentemente pelos Gabinetes de Insercdo Profissional (GIP) dinamizados que pelo
Municipio que pela Junta de Freguesia de S3ao Salvador, tém contribuido para a diminuigdo do
desemprego. Todos tem por objetivo o apoio aos jovens e adultos desempregados na definicdo
ou desenvolvimento do seu percurso de inser¢do ou reinser¢cdo no mercado de trabalho, em
estreita articulagdo com as entidades empregadoras e formativas da Regido.

As tabelas que se seguem apresentam a caracterizagdo dos desempregados no periodo
compreendido entre os anos de 1960 a 2021, quer a nivel do panorama nacional, quer a nivel
do panorama regional.

1960 11981 11991 12001

Portugal 2,4 168 1 6,1 168 L1132 8,1
Continente 2,4 169 16,1 L1669 L1132 8,1
Centro 2,4 154 149 157 L1109 5,9
Regido de Aveiro 2,3 146 144 Ls52 L1113 5,5
ilhavo 2,7 167 1 6,1 153 L1121 6,3

Tabela 48 - Evolugdo da Taxa de Desemprego em termos do panorama nacional®?

Importa, porém, que a caracterizagao das pessoas desempregadas no concelho estd em linha
com a caracteriza¢do do desempregado a nivel nacional, destacando-se o género feminino como
0 género mais vulneravel, assim como a popula¢do compreendida entre os 35 e os 54 anos e por
sua vez, a faixa dos 55 ou mais anos é a que apresenta menos variagoes.

Relativamente ao periodo de desemprego, a maior parte dos inscritos estd desempregada ha
menos de 1 ano, ainda que em média tenha uma escolaridade igual ou superior ao 32 ciclo do
ensino basico.

91 Dados da PORDATA, consultados a 19 de Dezembro de 2024
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1960 11981 11991 12001

Regigo de Aveiro 2,3 146 144 Ls52 L1113 5,5
Agueda 2,1 130 119 L 29 L1101 4,6
Albergaria-a-Velha 2,4 144 141 148 L1104 4,9
Anadia 1,8 141 139 147 197 4,3
Aveiro 2,1 145 147 154 L1107 5,7
Estarreja 3,3 141 157 167 L1118 6,2
ilhavo 2,7 167 1 6,1 153 L1121 6,3
Murtosa 2,1 146 150 167 L1121 5,1
Oliveira do Bairro 1,6 L 22 119 148 L1102 4,6
Ovar 2,5 183 158 L1664 L 149 71
Sever do Vouga 2,0 135 159 159 1100 3,4
Vagos 2,3 L 21 134 155 N 5,0

Tabela 49 - Evolugdo da Taxa de Desemprego em termos do panorama da regido de Aveiro®?

Também ao nivel do vencimento se verificam discrepancias de género, ndo sendo este um
problema apenas verificado no concelho, como reporta o grafico que se apresenta.

Emprego em ilhavo

A proximidade a A25 e a Al17 veio dinamizar a economia do concelho permitindo uma maior
dinamizacdao de dois grandes fatores de desenvolvimento econdmico ja existentes,
nomeadamente o Porto de Aveiro (Gafanha da Nazaré) e as Zonas Industriais da Mota (Gafanha
da Encarnacio) e a das Ervosas (ilhavo).

Relativamente a populacdo empregada por setor de atividade, é o sector tercidrio que emprega
mais cidaddos, e o que emprega menor nimero de pessoas é o setor primdrio a semelhanca do
guadro nacional.

No concelho, destacam-se, de acordo com o estudo de empregabilidade do municipio, os dados
gue as tabelas abaixo exibem:

Pode ainda referenciar-se a distingdo de “Marca Entidade Empregadora Inclusiva” (2021),
promovida pelo IEFP, IP.,, distingdo publica de praticas de gestdo inclusiva de entidades
empregadoras do setor privado, publico ou economia social, respeitantes as pessoas portadoras
de deficiéncia e/ou incapacidade® atribuido & CAmara Municipal de ilhavo.

92 Dados da PORDATA, consultados a 19 de Dezembro de 2024
93 Distingdo atribuida pela primeira vez a 39 instituicdes de 133candidaturas. Dados em atualizagdo
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Setor de Atividade Regi_éo Municipio de
Aveiro llhavo
Comeércio por grosso e a retalho (...) 8578 747
Atividades administrativas e dos servigos de apoio 6125 678
Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares 4161 406
Alojamento, restauracéo e similares 2929 347
Construcéo 3578 335
Industrias transformadoras 3658 309
Atividades de salide humana e apoio social 2916 262
Outras atividades de servicos 2046 236
Agricultura, produgao animal, caga, floresta e pesca 3 766 232
Educacao 2142 231
Atividades artisticas, de espetaculos, desportivas e
recreativas 178 119
Atividades imabiliarias 1123 102
Atividade de Informacao e comunicagao 604 73
Transporte e armazenagem 578 70
Eletricidade, gas, vapor, agua quente e fria e ar frio 354 21
Industrias extrativas 29 6
Captacéao, tratamento e distribuicéo de agua (...) 48 2
Total 43813 4176

Tabela 50 - — Empresas por setor de atividade no Municipio de ilhavo 2019. Fonte: Pordata

. Regigo Municipio de
Setor de Atividade Avgi o iih e?v o
Industrias transformadoras 57251 5503
Comercio por grosso e a retalho (...) 25703 2448
Agricultura, producao animal, caca, floresta e pesca 5752 1075
Alojamento, restauragao e similares 8002 908
Atividades administrativas e dos servicos de apoio 9462 855
Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares 7768 651
Construgao 8676 647
Transporte e armazenagem 4251 358
Atividades de salde humana e apoio social 4929 346
Educacao 3303 315
Outras atividades de servigos 2760 281
Atividade de Informagao e comunicagao 2486 246
Atividades imobiliarias 1617 155
Atividades artisticas, S;rzzpasgaculos, desportivas e 1473 192
IndUstrias extrativas 0 55
Eletricidade, gas, vapor, agua quente e fria e ar frio 467 21
Captacéo, tratamento e distribuicao de agua (...) 468 0
Total 144127 13935

Tabela 51 - Setores com maior empregabilidade — n? colaboradores por setor de atividade no Municipio de
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Formacdo Profissional

A formagdo profissional visa a empregabilidade, tendo no seu objetivo a aquisicdo de
conhecimentos, capacidades, atitudes e comportamentos adequados ao bom desempenho de
determinada profissao.

Em ilhavo a formacdo profissional é promovida pelo CASCI, pela CERCIAV e pelo FOR-Mar.

O CASCI, com o seu Centro de Reabilitacdo Profissional (CRP) desenvolve as suas respostas de
Formacdo Profissional nas areas da docaria, carpintaria, jardinagem e auxiliar de servicos gerais.
No Emprego Protegido, aposta na formacgao pessoal, social e profissional da populagcdo jovem e
adulta com deficiéncia e incapacidade, tendo em funcionamento unidades produtivas ao abrigo
da Medida Emprego Protegido, financiada pelo IEFP, nas &reas da Agropecudria,
Serracdo/Carpintaria, Servicos Gerais/Lavandaria e Costura, Agroalimentar (Dogaria) e Olaria.

A CERCIAV promove, através do CRP, a qualificacdo de pessoas com deficiéncia e incapacidade
com vista a sua integracdo profissional. Os seus dominios de intervenc¢ao sao:

» Concecdo de intervengdes, programas, instrumentos e suportes formativos;
» Organizagdo e promogdo das intervengdes ou atividades formativas;
» Desenvolvimento/execucdo de formativas”. intervengdes ou atividades °*

Acresce-se que este CRP assume o IAOQE - Informacgdo, Avaliagdo e Orientacdo para a
Qualificacao e o Emprego, AC - Acompanhamento a Colocacdo e APC - Acompanhamento Pds-
colocagdo, com o intuito de apoiar a manutencdo e a consolidagdao do emprego das pessoas com
deficiéncias e incapacidades.

Na CERCIAV é possivel frequentar os cursos de: Ajudante de Carpinteiro/a de Limpos, Ajudante
de Serralheiro/a Civil, Ajudante de Operador/a Agricola e de Jardinagem e Ajudante de
Empregado/a de Andares.

No que se reporta ao FOR-Mar, Centro de Formacdao Profissional do setor das pescas, a
caracterizagdo da sua intervencdo ja se encontra devidamente escalpelizada no capitulo da
educacao.

Atividades economicas
DADOS EM ATUALIZACAO

Recursos Locais para a Promog¢do da Empregabilidade
Interessado em dinamizar e promover o desenvolvimento econémico, o Concelho de ilhavo
garante diversos recursos a empresarios e empreendedores que se desloquem para este meio.

94 http://www.cerciav.pt/servicos.aspx?id=3 , consultado a 09 de maio de 2019. Dados em atualizacdo
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Servigo de Apoio a Formacdo e Emprego
O Servigo de Apoio a Formagdao e Emprego, em estreita ligagdo com o Instituto de Emprego e
Formacdo Profissional, € uma resposta no ambito do apoio a jovens e adultos desempregados.

Tem como objetivos o acompanhamento, a informagdo, orientacdo profissional, apoio e
acompanhamento de jovens adultos e desempregados a procura de uma formacdo e/ou
emprego, e sdo alcangados através da realizagdo de atividades como:

Informacdo profissional para jovens e adultos desempregados;

Apoio na procura ativa de emprego (curriculos, cartas, anuncios, entrevistas);
Divulgacdo de ofertas de emprego e atividades de colocacao;

Divulgacao de ofertas de qualificacdo e respetivo encaminhamento;

Divulgacdo e encaminhamentos para medidas de apoio ao emprego, qualificagdo e
empreendedorismo;

Divulgacdo no sitio oficial da Camara do Guia de Emprego de consulta facil que permite
a orientacdo para estratégias de procura ativa de emprego, ajudando na definicdo de um
plano pessoal de emprego.

VVVYVYYVYY

Y

Gabinete de Insercédo Profissional

O Municipio de ilhavo e a Junta de Freguesia de S. Salvador, em parceria com o IEFP,
disponibilizam dois Gabinete de Insercdo Profissional (GIP) com o objetivo de prestar apoio a
jovens e adultos desempregados na sua definicdo ou desenvolvimento do seu percurso de
inser¢do ou reinser¢dao no mercado de trabalho, em estreita relagdo com o IEFP.

Dos diferentes objetivos do GIP, podemos destacar:

» Acompanhamento personalizado dos desempregados;

Captacdo de ofertas;

Divulgacdo e colocacdo de ofertas de emprego;

Encaminhamento para ofertas de qualificacao;

Divulgacdo de programas comunitdrios que promovam a mobilidade no emprego e na
formacao profissional no espaco europeu;

Motivacdo e apoio a participagdo em ocupac¢des tempordrias ou atividades de
voluntariado.

YV V V

Y

PCl — Parque de Ciéncia e Inovagéo

O PCl, reconhecido pelo seu carater inovador ao ser Gnico em Portugal e resulta de uma aposta
de Equipa entre a Universidade de Aveiro, o Poder Local e as Empresas. E gerido em estreita
ligacdo a gestdo das incubadoras (polos da incubadora da UA) e das Areas de Acolhimento
Empresarial dos onze Municipios da Regido de Aveiro.

Reunindo todas as condi¢des para atrair empresas de dimensdo internacional, que possam
procurar em ilhavo oportunidades de acesso a novos mercados, é também um elemento de
projecdo internacional do concelho e da regido.
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De destacar que também serve de instrumento para a execugdo de prioridades politicas
nacionais de que a Universidade de Aveiro é parceira, nomeadamente no Pdlo de
Competitividade das Tecnologias de Informa¢do, Comunicacdo e Eletrénica, do Pdlo de
Competitividade da Energia e do Pélo de Competitividade Agroindustrial, além de Cluster do
Habitat e do Cluster do Conhecimento e da Economia do Mar, entre outros.

Politica Municipal de Incentivo ao Emprego

Reconhecendo a importancia do estimulo ao empreendedorismo enquanto estratégia para o
crescimento do concelho e para a promocdo da qualidade de vida dos cidaddos, existe no
concelho uma Politica Municipal de Incentivo ao Empreendedorismo, a saber:

Gabinete de Apoio ao Empreendedor;

Banco de Ideias do Municipio de ilhavo;
Empreendedorismo nas Escolas;

Educacdo Ativa;

Empreendedorismo Social;

> Incubadora de Empresas do Municipio de ilhavo.

VVVYVYYVYY

A disponibilizacdo de todos estes recursos locais tornou-se essencial para a melhoria das
condi¢Ges de procura de emprego e para uma empregabilidade sustentada, destacando-se:

> Elaboragdo e divulgacdo semanal de uma compilagdo de ofertas de emprego,
minimizando as dificuldades de alguns inscritos em proceder a procura de emprego na
internet;

» Pontos de procura de empregados por parte das entidades empregadoras integradas no
concelho, que conhece o perfil dos candidatos o que facilita o encaminhamento rapido;

> Realizacdo de uma feira de emprego anual com o intuito de dinamizar e envolver a
comunidade em todo o processo de oferta e procura de emprego, motivando os inscritos
nos servicos com a possibilidade de conhecerem as diferentes empresas e poderem
fazer entrevistas no momento ou proceder a candidaturas espontaneas e
esclarecimento de duvidas.

» Os beneficios do acompanhamento individualizado e promogdo de formag¢&o para uma
procura ativa de emprego abordando temas como: elaboracdo do curriculo, a entrevista
e as medidas de apoio a contratagdo promovidas pelo servico de emprego e as quais
estes sdo elegiveis.

Existem medidas que tém contribuido para a reducdo do desemprego no concelho, onde se
observa uma reducdo do nimero de desempregados, um aumento do numero de ofertas de
emprego disponibilizadas e de encaminhamentos realizados.

Os dados referentes a “selecionados” ndo se reportam a totalidade de colocagdes de sucesso,
mas sim aos dados disponibilizados por algumas empresas, havendo muitas que nao dao
feedback sobre os resultados de entrevistas de emprego.

DADOS EM ATUALIZAGAO
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Andlise SWOT — Emprego e Formacdo Profissional

>

YV V

>

>

Pontos fortes
Diminuicdo do ndmero de
desempregados inscritos no IEFP;
Informacdo profissional para jovens e
adultos desempregados;
GIP;
SAFE;
Incubadora de empresas o Boas
praticas de articulacdo formal e
informal entre os técnicos do
terreno;
Boas redes de parceria e articulacao
interinstitucional;
Existéncia de zonas industriais de
proximidade e em expansao o PCl;
Proximidade geografica ao IEFP de
Aveiro;
Recursos naturais propicios ao
desenvolvimento de uma economia
de subsisténcia;
Existéncia de respostas formativas
para desenvolvimento de
competéncias profissionais em areas
especificas;
Existéncia de atividades tradicionais
o Centro Empresarial;
Ligacdo ferroviaria
Aveiro;
Existéncia de Startups

ao Porto de

>

>
>

Pontos Fracos
Situa¢Oes de nova pobreza — pobreza
envergonhada;
Baixos rendimentos;
Recursos naturais propicios ao
desenvolvimento de  atividades
informais/economia paralela;
Inadequacao da mao-de-obra
qualificada evidente as necessidades
do mercado;

Baixos niveis de qualificacdo
escolar/profissional dos
desempregados;

Oportunidades Ameacgas

>

Proximidade a outros parques
industriais com empresas
consolidadas e dinamicas, abrindo
oportunidades para
complementaridades cooperagdes;
Importancia reconhecida da
aquacultura, uma das atividades em
expansao e com grande potencial
exportador, em linha com as
oportunidades identificadas na
Regido Centro;

Excelentes acessibilidades
rodovidrias e ferroviarias e
proximidade ao Porto de Aveiro;

nnnnnnnnnnnnnnnnnn
............
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>

>

Falta de formacdo e baixa
qualificacao dos desempregados;
Mercado de trabalho insuficiente
para os licenciados
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ENVELHECIMENTO ATIVO

Numa visdo macro, o envelhecimento populacional é uma realidade global que tem vindo a
crescer a passos acelerados. Na Unido Europeia as projecdes estimam que em 2050 o niumero
de europeus com idade igual ou superior a 60 anos podera atingir os 34% da populagdo, dos
quais, mais de metade terd 80 ou mais anos, assumindo os idosos uma parcela significativa da
populagdo.

Tais dados conduzem a que esta tematica passe a ser assumida nas agendas politicas de todo o
mundo exigindo uma maior reflexdo e elaboracdo de planos e acbes de intervencdo que
respondam as necessidades desta nova sociedade em constante transformacao.

Em Portugal sdo notdrios os reflexos ao nivel socioecondémico e a valorizacao desta realidade ao
nivel das politicas sociais e de sustentabilidade.

Considerando a anadlise demografica, o Envelhecimento Demografico reporta se ao aumento
progressivo de individuos com idade avancada relativamente ao grupo total de idosos. Desta
forma, ilhavo para além de poder ser considerado um concelho velho, face a grande proporcio
de pessoas idosas, pode também ser considerado um territério envelhecido, uma vez que
paralelamente se verifica uma reducdo de populacdo jovem, sendo a reducdo da taxa de
natalidade o principal fator responsdvel pelo envelhecimento demografico.

N3o obstante, este aspeto apresenta também vertentes positivas, como o facto de estar
associado a uma melhoria de condi¢ées de vida e consequentemente a um aumento da
esperanca média de vida.

Considerando os dados apresentados no capitulo da “Demografia”, torna-se necessario refletir
sobre as alteracbes e questdes associadas ao envelhecimento, nomeadamente a idade da
reforma, os meios de subsisténcia, a qualidade de vida dos idosos, o estatuto que assumem na
sociedade, os relacionamentos e a solidariedade intergeracional, a sustentabilidade dos sistemas
de seguranca social e de saude de acordo com o modelo social em pratica.

Consequentemente, deve ter-se em atengao as oportunidades que advém destas alteragdes, tais
como a possibilidade de surgirem ou serem repensadas as atividades econdmicas e profissdes
associadas, os ambientes e a arquitetura do concelho, assim como o possivel ou necessario
desenvolvimento de produtos e servicos que respondam as necessidades especificas desta
populacao.

Tais reflexdes devem sempre salvaguardar que os idosos de hoje sdo diferentes dos de geracGes
anteriores, e serdo, com certeza, diferentes dos idosos das gera¢des futuras.

Reconhecendo que em ilhavo a populagdo ativa ndo tem acompanhado o desenvolvimento da
populagdo dependente, também a contribuicao da populagdo ativa ndo se desenvolve ao mesmo
ritmo, verificando-se um aumento do nimero de pensionistas que é agravado com o aumento
da esperanga média de vida.

Nao fugindo a realidade do envelhecimento populacional, urge a necessidade de repensar as
estratégias de intervencdo no sentido de responder as necessidades sociais e de defesa de um
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envelhecimento promotor de bem-estar e qualidade de vida, recorrendo a estratégias que
minimizem este impacto nas diferentes areas sociais — emprego, servi¢os de salude, seguranca
social, exclusdo social e conflitos intergeracionais.

Por sua vez, para além dos aspetos demograficos é necessdrio considerar os aspetos individuais,
uma vez que o envelhecimento ndo é encarado da mesma forma por todos os individuos,
dependendo entre outros, de fatores como a idade da reforma, a classe socioecondémica, o
estado civil, o sexo e a religido.

Neste sentido, para além das tradicionais respostas sociais destinadas a populacdo mais velha
(apresentadas no capitulo destinado as IPSS), existe em ilhavo uma oferta variada de atividades
que visam a promoc¢ao de um envelhecimento ativo e que vao ao encontro das mais diferentes
necessidades. Procura-se assim constituir momentos onde o individuo se empenhe, com uma
diversidade que permita a escolha livre e de espontanea vontade, desenvolvendo para além de
um sentimento de pertenga social, o crescimento individual através da promog¢do da
aprendizagem ao longo da vida e do autoconhecimento. Mais do que a promoc¢ao de atividades
ludicas, em ilhavo, promove-se um envelhecimento ativo, com oportunidades de insercdo e
participacdo social, que promovam no idoso o sentimento de utilidade, tornando-o participativo
e ativo ao mesmo tempo que permite a sociedade tirar proveito do potencial que os idosos
revelam para a comunidade.

Desde os passeios culturais na “Semana da Maior Idade” (atualmente Festival dos Cabelos
Brancos), em 1999, que foram permitindo o contacto com esta populacdo aumentando o
conhecimento das suas necessidades, surge em 2006 o “Movimento Maior” que permitiu a
integracdo dos mais velhos em atividades desportivas (institucionalizados ou nao).

Em 2007, os idosos ndo institucionalizados comegaram a poder participar nos “Espagos da
Maioridade”, onde eram desenvolvidas atividades de artesanato e partilha de saberes, e no caso
dos idosos institucionalizados, passou a disponibilizar se a dindmica “Baus da Sabedoria” que
permitiram valorizar o trabalho das instituicbes, complementando-o com a introduc¢do de
praticas de leitura nas instituicdes do concelho.

Recentemente, atendendo a grande adesdo da populagdio mais velha as dinamicas
implementadas, e consequentemente a melhoria na forma como a mesma vive a sua velhice,
tornou-se necessaria a criacdo de um espaco especifico para este publico, que permitisse intervir
nas mais diversas areas que envolvem o envelhecimento. O Férum Municipal da Maior Idade
surge assim em 2013 e organiza-se de acordo com quatro eixos orientadores:

» Eixo I: Informagdo, Orientacdo e Consulta: Sensibilizar e divulgar estratégias preventivas
e curativas, nomeadamente dos fendmenos de exclusdo ou isolamento;

» Eixo Il: Formacdo, Voluntariado e Lazer: Elevar o nivel educacional e ocupacional,
promovendo uma maior qualidade de vida;

» Eixo lll: Atividade Fisica e Saude: Promover habitos de vida saudavel;

» Eixo IV: Investigacdo: Conhecer a realidade Municipal.

Desde 2013 que a comunidade ilhavense tem também ao seu dispor um Pelouro dedicado a esta
populagdo e que tem como esséncia promover uma estratégia assente na promogdo e
manutencado da participacdo sénior através da mobilizacdo para a sua vida comunitaria. Para tal,
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o Pelouro da Maior Idade proporciona aos cidaddaos com 60 ou mais anos um vasto conjunto de
oportunidades de valorizagado integral do seu tempo, dando-lhes oportunidade de aproveitar
esta fase de vida enquanto contribuem para o enriquecimento e desenvolvimento do concelho.

Resulta deste investimento a grande expansao de intervengées que se focam no envelhecimento,
saudavel e participativo e que permite o destaque a nivel nacional de projetos como
“TeatrallDADES” (desde 2014) — Teatro onde os protagonistas sdo os préprios idosos; as
“Idoliadas — A Arte na Maior Idade” (desde 2014) — um concurso de talentos de abrangéncia
intermunicipal; e o “Teatro Musical — Figurinos d’Ouro” (desde 2017) que como o préprio nome
indica se foca no teatro musical desenvolvido pelos mais velhos. Estes projetos tém permitido
chegar mais facilmente a comunidade e a exposicdo e promogdo das vantagens do
envelhecimento ativo na primeira pessoa, promovendo por sua vez o sentimento de utilidade no
idoso, valorizagdo pessoal e social, que por consequéncia aumentam a sua autoestima e
satisfacdo com a vida.

Ndo obstante todo o trabalho ja realizado, muitas vezes reconhecido fora do concelho enquanto
referéncia de boas praticas na implementacdo de um envelhecimento ativo, surgiu a necessidade
de ir para além da ocupacdo dos tempos livres. Assim, e com o intuito de saber se {lhavo é um
Municipio amigo da pessoa idosa, procurou-se através da implementacdo do projeto “Cidades
Amigas das Pessoas Idosas”, avaliar o ponto de vista das pessoas mais velhas e identificar onde
e como se deve intervir para estar mais préximo desta populagdo (2019).

flhavo Amigo da Pessoa Idosa

O concelho de flhavo, depara-se atualmente com novos desafios e oportunidades
proporcionados por uma sociedade cada vez mais envelhecida, razdao pela qual urge a
necessidade de ser estudado numa base multidimensional que sustente uma intervencao
adequada as novas e reais necessidades, procurando concretizar o conceito de envelhecimento
ativo criado pela OMS, em 1997, que tem por base o principio de permitir aos idosos que
permanecam integrados e motivados na vida laboral e social.

Segundo a OMS, uma cidade é amiga da pessoa idosa quando “estimula o envelhecimento ativo
através da criacdo de condicGes de saude, participacdo e seguranca, de modo a reforgar a
qualidade de vida a medida que as pessoas envelhecem; uma cidade amiga dos idosos adapta
as suas estruturas e servicos de modo a que estes incluam e sejam acessiveis a pessoas mais
velhas com diferentes necessidades e capacidades” (OMS, 2009).

Sdo cidades amigas das pessoas idosas, as cidades em que “as politicas, os servicos, os cenarios
e as estruturas apoiam as pessoas idosas e permitem-lhes envelhecer ativamente, ao reconhecer
que as pessoas mais velhas apresentam um alargado leque de capacidades e recursos; antecipar
e dar respostas flexiveis as necessidades e preferéncias relacionadas com o envelhecimento;
respeitar as suas decisGes e escolhas de estilo de vida; proteger os mais vulneraveis; e promover
a sua inclusdo e contribuicdo em todos os aspetos da vida comunitaria” (OMS, 2009, pp5).

Lancado a nivel mundial em 2007, o projeto “Cidades Amigas dos ldosos”, procurou avaliar oito
areas, consideradas fundamentais ao bem-estar dos idosos, no sentido de conhecer possiveis
lacunas, fragilidades, potencialidades e sugestdes de melhoria, resultando numa listagem de
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verificagcdo que resume as opinides expressas por participantes de todo o mundo. Com esta lista
de verificacdo, hoje é possivel que qualquer cidade que se interesse pela sua populagdo sénior
possa, autonomamente, olhar para si, considerando o ponto de vista das pessoas mais velhas, e
identificar onde e como se podem adaptar no sentido de responderem as necessidades e
realidades da populacdo sénior.

De destacar que as areas consideradas sdo: Espagos exteriores e edificios; Transportes;
Habitagao; Participacdo Social; Respeito e Inclusao; Participacdo Civica e Emprego; Comunicagao
e Informacdo; Apoio Comunitario e Servicos de Saude.

De acordo com Giddens (2009, pp 168), deve encarar-se e promover-se o envelhecimento
enquanto “tempo de reflexdo acerca dos feitos da vida, mas que permita continuar a crescer,
aprender e explorar” e que permita aos idosos uma experiéncia de velhice mais gratificante e
com dignidade, orientacdo seguida por ilhavo.

Por sua vez, de acordo com a OMS, encara o envelhecimento ativo como um “processo de
otimizacdo das oportunidades para a saude, participacdo e seguranca, para a melhoria da
gualidade de vida das pessoas a medida que envelhecem”, conciliando a solidariedade entre
geragdes, a inovacgao social, a politica, a economia, em prol de uma sociedade inclusiva e justa
gue vé o envelhecimento de forma global e interdisciplinar.

Face ao exposto, ilhavo é amigo do idoso, ao desenvolver o empoderamento, a autoestima
através de uma cultura que reconhece, respeita e inclui os idosos, como defende a OMS,
valorizando a capacitacdo em lugar da incapacidade. Mas mais importante do que ser amigo do
idoso, destaca-te que é amigo de todas as idades, pois ao ser um “Municipio Familiarmente
Responsdvel”, preocupa-se com todas as faixas etdrias, procurando dar resposta ao maximo de
necessidades manifestadas pelas familias, vendo a familia em toda a sua extensdo e sistemas.

Neste sentido, e de acordo com as Nagbes Unidas (2007), é necessario que as sociedades
assegurem que os mais velhos decidam as suas vidas, que se envolvam ndo sé na familia, mas
também na comunidade, tenham acesso a cuidados de saude, vejam garantidas as suas
condi¢des de dignidade e seguranga, sem exploragdio ou qualquer tipo de abuso
fisico/econdmico/psicolégico.

Torna-se cada vez mais necessdrio e urgente difundir uma imagem positiva e participativa do
envelhecimento, sensibilizando a comunidade para a importancia e contributo que as pessoas
mais velhas podem prestar a sociedade, dando-lhes oportunidades para terem voz ativa e serem
vistos e reconhecidos como exemplos sociais.

Para tal, é cada vez mais importante integrar nas politicas locais conceitos como o
envelhecimento ativo e o direito a participacao, cidades amigas das pessoas idosas, prevencao
da violéncia contra os mais velhos, servicos na comunidade e préximos dos cidad3os,
disponibilizar informacgao e formacao as familias e principais prestadores de cuidados informais,
promover servigos de saude inclusivos e que acompanhem evolu¢des demograficas e sociais.

Por outro lado, com as alteracdes que se tém verificado no sentido de promover cada vez mais
gualidade de vida, informacdo e formacdo, comegcamos a ter cada vez mais pessoas idosas que
para além de melhores condi¢cbes de saude, e consequentemente maior longevidade, tem
também mais qualificagbes, mais capacidades fisicas, mentais e funcionais, aspetos que

g Financiad 1
QOPRR. (@ mumcr, [RYGEE 122

o Resilincio NextGenerationEU



DIAGNOSTICO SOCIAL DO CONCELHO DE iLHAVO REDE” SOCIAL

i

demonstram que o idoso de ontem é diferente do idoso de hoje e sera certamente diferente do
idoso de amanha. Passamos assim a ter idosos que valorizam cada vez mais a vida, que estdo
mais ativos socialmente, mais conscientes e informados, com mais autonomia pessoal e menos
dependentes, e cada vez menos “consumidores de prestagdes sociais”, menos “seres inativos na
sociedade” ou “geradores de despesa”.

Estes aspetos conduzem ndo sé a necessidade de pensar as respostas que tém vindo a ser dadas
a esta popula¢do, mas também na revalorizagdao do papel do idoso na comunidade, minimizando
cada vez mais o risco da sua marginalizagdo ao mesmo tempo que se oferecem respostas que
permitam proteger o idoso e reivindicar os seus direitos, garantindo-lhes o acesso a todo o tipo
de protecao.

Concluido a janeiro de 2019, e segundo o estudo “flhavo, Municipio Amigo das Pessoas Idosa”,
foi claro que ilhavo é amigo da Pessoa Idosa uma vez que dos 126 pardmetros avaliados, em 85
flhavo teve uma avaliagdo muito positiva, respeitando a pessoa mais velha de forma plena.

E, no entanto, necessario avaliar todos os desafios provenientes do envelhecimento ativo quer
individual quer social e populacional, no sentido de criar respostas e programas que envolvam
as politicas sociais (saude, emprego, educacdo), servigos sociais e servicos de saude, aspetos
comportamentais, pessoais, econdmicos e ambiente fisico, garantindo ndo sé uma maior
protecdo do idoso, mas também avaliar a sobrecarga dos prestadores de cuidados, que tantas
vezes sentem reflexos negativos do seu papel na sua saude fisica e mental, agravada pela
necessidade de conciliar o seu trabalho com o papel de cuidador.

Estas recomendacgbes e sugestdes de melhoria podem ser consultadas no projeto de estudo
“{lhavo, Municipio Amigo das Pessoas Idosas”.

Laboratdrio do Envelhecimento

O Laboratério do Envelhecimento constitui um projeto inovador e Unico em territdrio nacional,
em que o objetivo central se prende com o aumento do conhecimento sobre o processo de
envelhecimento, aliando, para o efeito, parceiros académicos, empresas tecnoldgicas,
organizagOes sociais, parceiros artisticos e comunidade sénior.

Tem como Missao ser um espaco de exceléncia na produgdo de conhecimento sobre a area do
envelhecimento humano, para e com a comunidade. Num processo continuo que envolva
conhecimento, cooperacao, partilhas, capacitacdo e descobertas.

Neste sentido, a Visdao para este laboratério é que seja um espacgo inovador e informal de
acolhimento e cuidado dedicado a promog¢do do envelhecimento saudavel, através da sinergia
entre os eixos de conhecimento, criacao e investigacao.

Consequentemente, tem como Objetivo Geral, desenvolver respostas inovadoras que possam
ser otimizadas e replicadas enquanto boas-praticas para a promoc¢do do envelhecimento
humano saudavel e em comunidade, integrando criacdo, conhecimento e integragao.

Assim, e de forma mais especifica, tem como objetivos:

@ PRR. @ &, [l 123

o Resilincio NextGenerationEU



DIAGNOSTICO SOCIAL DO CONCELHO DE iLHAVO REDE” SOCIAL

i

» Acompanhar o processo de envelhecimento oferecendo suporte as mudancas fisicas,
psicoldgicas e sociais;

» Capacitar continuamente os profissionais, participantes e voluntarios para a redu¢do dos
esteredtipos e preconceitos relativos a idade e ao envelhecimento;

» Desenvolver as redes de stakeholders para fortalecer o trabalho em rede;

» Criar espagos de construcdo de conhecimento e partilhas comunitarias;

» Promover respostas de exceléncia e planeadas para o envelhecimento, criando e
testando métodos de trabalho eficiente com impacto real para a comunidade;

» Parceiros

Para alcancar estes objetivos, a CAmara Municipal de {lhavo desenvolveu parcerias com diversas
entidades do universo académico, tecnolégico, da salde e do setor social, nomeadamente

Y

Universidade de Aveiro;

Faculdade de Medicina da Universidade de Coimbra;

Escola Superior de Enfermagem de Coimbra;

Escola Superior Educacao do Instituto Politécnico de Coimbra;
Politécnico de Leiria;

Instituto Superior de Ciéncias da Informacao e Administracao;
Kentra Technologies;

Centro de Saude de ilhavo;

Associagao Apoio a Cuidadores de Pessoas Dependentes;
Mais Feliz Associagao Cultural e Social;

Associagao Nacional de Gerontdlogos.

VVVVYVYVYVYVYVYVVYVYY

Laboratdrio do Envelhecimento

O envelhecimento é um processo natural, que deve ser sempre entendido como tal e que se
inicia no dia do nascimento de cada individuo. Este processo vai-se decompondo em diversas
etapas, ao longo da sua vida, que se vao sucedendo e que, naturalmente, encerram em si
mesmas novos e estimulantes desafios.

Envelhecer significa por isso entender cada uma dessas etapas, preparar convenientemente as
etapas seguintes, satisfazer as necessidades que cada uma vai trazendo e aceitar as mudancas
associadas as mesmas, seja ao nivel fisico, seja ao nivel intelectual.

No contexto atual, num mundo em constante mutagao, dvido de progresso e em que tudo se
processa de forma cada vez mais rapida, sobretudo nas etapas associadas a fase mais avancada
da vida, nem sempre as necessidades e as capacidades, ou as incapacidades, associadas a essas
etapas sdo devidamente rentabilizadas, compreendidas e aceites, ndo apenas pelos restantes
elementos da sociedade, mas muitas vezes pelo préprio individuo que as estd a viver.

Por essa razao, revela-se hoje fundamental repensar o papel do sénior, atendendo sobretudo ao
facto de esta franja da populacdo estar em acentuado crescimento, de forma a manté-lo ativo,
produtivo e integrado, proporcionando a valorizagao integral do seu tempo, promovendo a sua
qualidade de vida e atenuando as consequéncias inerentes as suas perdas e alteracdes fisicas e
emocionais.
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O envelhecimento ativo, por tudo o que de positivo encerra, é, pois, 0 novo paradigma para a
velhice, cabendo ao idoso manter a sua participacdo continua na sociedade e a sociedade
continuar a tirar partido das capacidades associadas a fase mais madura da vida do individuo e
estimular de forma regular as suas fung¢des cognitivas e fisicas.

No Municipio de {lhavo esses objetivos tém sido procurados e alcangados nos ultimos anos com
assinaldvel sucesso, através da realizacdo, por varias entidades, de diversas iniciativas, que visam
sobretudo o incentivo a pratica de estilos e hdbitos de vida saudaveis, de forma a combater
nomeadamente o sedentarismo, o estimulo ao convivio social como forma de combater o
isolamento e a valorizacdo das capacidades da populagdo sénior, promovendo a sua participacao
ativa na vida da comunidade. Contudo, para a plena concretiza¢gdo dos objetivos enunciados,
revela-se fundamental dinamizar e aprofundar ativamente as parcerias ja estabelecidas,
nomeadamente ao nivel dos seus propdsitos, da sua concertacdo e da racionalizacdo de
recursos, aumentando assim a eficécia e a eficiéncia das mesmas.

E neste contexto que surge o Férum Municipal da Maior Idade, projeto inovador nos seus
propdsitos e conceito, que visa nomeadamente a criacdo e manutencdo de condicGes favoraveis
para o envelhecimento ativo e para a solidariedade entre geragGes, a concretizar através da
realizacdo de diversas atividades, dinamizadas de forma integrada pelas suas instituicdes
parceiras, devidamente enquadradas em eixos estratégicos de intervencao.

Este projeto tem como destinatarios preferenciais os habitantes do Municipio de ilhavo, com
idade igual ou superior a 60 anos, que poderdo participar nas iniciativas de modo individual ou
integrados em equipamento social.

Para a sua concretizacdo forma estabelecidos os seguintes Eixos de Intervengao:

> Eixo I: Informagdo, Orientacdo e Consulta: Sensibilizar e divulgar estratégias preventivas
e curativas, nomeadamente dos fendmenos de exclusao ou isolamento.

> Eixo Il: Formacdo, Voluntariado e Lazer: Elevar o nivel educacional e ocupacional,
promovendo uma maior qualidade de vida.

» Eixo lll: Atividade Fisica e Saude: Promover habitos de vida saudavel.
» Eixo IV: Investigacdo: Conhecer a realidade Municipal.
De um modo geral, o Férum da Maior idade tem como objetivos:

» Desenvolver fatores facilitadores como o sentimento de filiagdo, pertenca,
autorrealizacdo, projecdo para o futuro, curiosidade pelo mundo, autonomia, atividade
fisica, auxiliadores de uma maior qualidade de vida;

» Mitigar fatores inibidores e promotores de uma vida anénima e de isolamento, pautada
pelo deficit de habitos sauddveis e de atividade fisica;

» Disponibilizar servigos regularizadores e integradores, preventivos e comunitarios, que
promovam uma cidadania ativa.

O que de uma forma mais especifica se espraia em:
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» Proporcionar uma politica integrada para os seniores, através de uma atuacgdo
coordenada entre as instituicdes e entidades publicas e privadas que intervém neste
ambito;

Estimular a participacdo pré-ativa dos seniores;

» Reforgar os lagos comunitarios, familiares e de rede de vizinhanga.

» Prestar servicos proximos do ambiente natural do sénior, assente nos principios da
regularizacdo e humanizacao dos servicos, organizados com flexibilidade, de forma a
evitar dependéncias;

» Dinamizar servigos que vao ao encontro do encontro intergeracional.

\4

Uma vez que o Municipio ndo quer, ndo pode, nem deve estar sozinho neste esforco para honrar
0s nossos idosos através do fornecimento de melhor qualidade de vida, foram estavbelecidas
algumas parcerias. A saber, com:

\4

Camara Municipal de ilhavo;

Junta de Freguesia da Gafanha da Nazaré;

Obra da Providéncia;

Centro Social Paroquial Nossa Senhora da Nazaré;

Santa Casa da Misericérdia de ilhavo;

Associacao dos Pais e Amigos das Criangas da Gafanha da Encarnacao;
Associacdo de Solidariedade Social da Gafanha do Carmo;

Associagao Aquém Renasce;

Centro de Acdo Social do Concelho de ilhavo;

Patrimdnio dos Pobres da Freguesia de ilhavo (Lar de S. José).

YV VV VYV VY YVYYVYYV

Assim a gestdo e dinamizacdo do Forum Municipal da Maioridade é da responsabilidade comum
das institui¢Ges parceiras, as quais se poderao juntar outras no futuro, num espirito de parceria,
concertacdo e igualdade, com as obrigacGes constantes nas cldusulas do Protocolo ja
estabelecido, assim como nas suas normas de funcionamento.

A Sala de Estar

A “Sala de Estar”, sedeada no Edifico Sécio Educativo, abriu no dia 8 de novembro, para dar uma
resposta especifica a populacdo da freguesia da Gafanha da Encarnacdo, complementando as
iniciativas ja existentes no Laboratério do Envelhecimento e no Férum Maior Idade.

Com a ativagdo da “Sala de Estar”, na Gafanha da Encarnagdo, a Camara Municipal de ilhavo
mobiliza a populacdo mais velha da freguesia, assegurando o funcionamento do espaco as
sextas-feiras, com foco nos programas Maiores On, programa de inclusdo digital; e Maiores na
Mente, sessdes de treino cognitivo.
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Andlise SWOT — Envelhecimento ativo

Pontos fortes

REDE!I SOCIAL

Pontos Fracos

Respostas diversificadas no ambito
do Ageing in Place;

Existéncia de um Pelouro da Maior
Idade o Forte adesdo institucional
aos desafios propostos na e para a
comunidade;

Dindmicas inter geracionais o
Municipio Amigo do Idoso;

Plano municipal anual de atividades
promotoras de um envelhecimento
ativo;

FOrum Municipal da Maior Idade o
Programa de atividade fisica para
seniores;

Projetos de intervencdo comunitaria,
promovidos por associacdes e IPSS
do concelho, que desenvolvem agées
junto da populagdo idosa; prestam
apoio aos idosos do concelho

Caréncia de vagas em
sociais;

Baixos rendimentos da popula¢do o
Situacdes de isolamento;

Aumento de doengas associadas a
velhice;

Existéncia de equipamentos ndo
licenciados;

Necessidade de reajustar a resposta
de SAD a diferentes necessidades da
familia/idoso;

respostas

Oportunidades Ameacgas

>

>
>

Reconhecimento externo de praticas
inovadoras e pioneiras;
Oportunidades de financiamento;
Necessidade de novas respostas no
ambito do envelhecimento;

Estatuto do cuidador informal;
Oportunidade de negdcio

#9 REPUBLICA

0 PRR £~ PORTUGUESA

>

>

Aumento das doengas neuroldgicas
degenerativas;

Dificuldades de conciliagdo entre a
vida profissional e o cuidado familiar

Financiado pela
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NextGenerationEU

127



DIAGNOSTICO SOCIAL DO CONCELHO DE iLHAVO REDE” SOCIAL

IGUALDADE DE GENERO

De acordo com o Decreto-Lei n.2 621-A/74, de 15 novembro, foi em 1974 que as mulheres
portuguesas puderam votar (e ser eleitas), pela primeira vez, de forma universal e livre, dando-
se o primeiro passo no que um dia passou a ser conhecido como igualdade de género.

Em 1976, com o Decreto-Lei n.2 474/76, de 16 de junho, foi abolido o direito do marido abrir a
correspondéncia da mulher.

Ja o Decreto-Lei n.2496/77, de 25 de novembro, introduziu declara¢ées ao Codigo Civil das quais
se destacam:

e A mulher casada deixou de ter estatuto de dependéncia do marido;

e Desapareceu a discriminagcdo entre marido e mulher e, bem assim, qualquer
discriminacao relativamente aos filhos nascidos fora do casamento;

e Introduziu a nova disciplina do poder paternal, com o reconhecimento da igualdade dos
pais relativamente aos direitos e deveres para com os filhos, determinando a alteracao
do regime do domicilio legal dos menores (artigo 85.2). Neste ambito, destacar também
gue a residéncia do casal passou a ser decisdo de ambos os conjuges;

e No casamento, a idade nubil foi fixada nos dezasseis anos tanto para o homem como
para a mulher (artigo 1601.92);

e Consagrou o principio de que o casamento assenta na igualdade de direitos e deveres
dos conjuges (artigo 1671.2, n.2 1).

e Desapareceu o poder marital, a orientagdo da vida familiar passou a ser atribuida a
ambos os conjuges (artigo 1671.2, n.2 2).

e A cada um dos conjuges foi reconhecida a liberdade de exercicio de qualquer profissdo
ou atividade sem o consentimento do outro conjuge (artigo 1677.2-D).

e Entre outros...

DADOS EM ATUALIZAGAO

Reconhecendo-se a ainda significativa diferenca entre géneros, existe em ilhavo a preocupacgdo
com a promocao da igualdade e qualidade de vida de mulheres e de homens na Comunidade e
Administragdao Locais, pelo que se tem implementado o Plano Municipal para a Igualdade de
Género do Municipio de flhavo. Este plano tem como principal objetivo implementar uma
politica integrada que contribua para a reducdo/minimizacdo das principais formas de
desigualdade social e de pobreza, patentes no territorio.

A integracdo desta perspetiva de género nas politicas promovidas pelo Municipio, com vista a
responder melhor as necessidades e aspiracdes das diferentes categorias de cidaddos e cidadas,
terd como consequéncia uma melhor utiliza¢do dos recursos humanos e financeiros, uma melhor
gualidade da tomada de decisdo e um melhor funcionamento da prépria Democracia.

Destacar também a existéncia de protocolos que permitem concretizar os objetivos enunciados:
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» Municipio com Conselheira Municipal para a Igualdade de Género (desde 2010), na
sequéncia de Protocolo de Cooperagdo com a CIG, continuando esta figura a apresentar-
se como um investimento na promogao da igualdade e qualidade de vida de mulheres e
de homens na comunidade e na administragao local;

» Plano Municipal para a Igualdade de Género, com intervengdo em areas como a
Administracdo Local; Educacdo, Investigacdo e Formacgdo; Independéncia Econdmica;
Conciliacdo entre a vida profissional, familiar e pessoal; Inclusdao e Desenvolvimento
Social; Educacdo para a Cidadania, entre outras. Plano integrado no Programa
Operacional do Centro 2007-13/QREN, com execugdo de 100% das suas agbes no prazo
previsto.

> Distingdo de “Autarquia Familiarmente Responsavel” (2016 a 2023), pelo Observatério
das Autarquias Familiarmente Responsaveis. Foram avaliadas dreas de atuac¢do, como:
Apoio a maternidade e paternidade; Apoio as familias com necessidades especiais;
Educacdo e formacdo; Saude; Cooperacao, Relagdes institucionais e participacao social;
entre outras. Foram ainda analisadas politicas dirigiras aos/as funcionarios/as
autdrquicos/as em matéria de oscilacdo entre trabalho e familia e igualdade de género.

Andlise SWOT — Igualdade de género

» Plano Municipal de lIgualdade de > Feminiza¢do da pobreza;
Género;
» Candidaturas a financiamentos; » Cultura e Tradicdo

4 ¥ Financiado pela
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DIVERSIDADE CULTURAL

De acordo com o Alto Comissariado para as Migracées — ACM, “Portugal tem sido um pais
pioneiro na integragdo dos imigrantes a nivel local, concretizando uma integra¢do de
proximidade, estabelecida na relagdo com os servicos locais e os cidaddos imigrantes,
nomeadamente através das Associagbes de Imigrantes conferindo-lhes direitos e deveres
equivalentes aos nacionais e promovendo processos de valorizacdo da diversidade cultural
existente no territdrio nacional, desenvolvidos na interagdo das comunidades imigrantes com a
sociedade de acolhimento. nesta feliz conjuga¢do de esforcos entre administracéo central,
regional e local que a proximidade se estrutura”.

No caso de ilhavo, a realidade n3o é diferente e existe a preocupacdo por parte das entidades
locais para que o acolhimento seja feito sempre com a garantia pelo respeito dos direitos e
deveres, sem esquecer a disponibilidade e colaboragdo para a satisfagdo das necessidades
basicas.

Face ao exposto, ilhavo possui ja um longo percurso no desenvolvimento de politicas geradoras
de dinamicas de acolhimento e integracdo cultural, garantindo sempre o respeito pela
diversidade, a saber:

» Disponibilidade de atendimento pelo CLAIM de Aveiro — Centro Local de Apoio a
Integracdo de Migrantes — da Casa Vera Cruz (2012), no ambito de protocolo celebrado
com a IPSS.

» Municipio membro da Rede de Municipios Amigos dos Imigrantes e da Diversidade
(RMAD) do Alto Comissariado para as Migracées - ACM (2014), fomentando a
construcdo de planos municipais transversais ao processo de acolhimento e integragao
dos migrantes ao nivel local.

Salvaguarda-se, porém, que neste diagndstico apenas se aborda a comunidade cigana uma vez
gue a mesma apresenta uma franja significativa da populacdo geral do concelho, a qual face a
sua especificidade cultural exige uma intervencdo diferenciada e ajustada visando a sua plena
insercdo social, laboral e comunitdria.

O estudo das populagdes de outras origens e culturais encontra-se em analise face a atualizacdo
de dados que se encontra a decorrer.

Comunidades Ciganas

Para uma intervencgdo que se espera inclusiva, é necessario um conhecimento especifico das
condicoes de vida, das necessidades e expetativas e da caraterizacdo sécio demografica do
publico a quem se destina a intervengdo. Neste sentido, desde o ano de 2005 que em ilhavo se
realizam estudos bienais de caracterizacdo da comunidade cigana. Trata-se de um trabalho
realizado pela CAmara Municipal de {lhavo com a colaborag¢do das Equipas do ASI do Concelho,
por serem as respostas com mais proximidade e envolvimento com estas familias.

E esperada para breve a versdo atualizada deste estudo, a serem incluidos numa préxima versio
deste diagndstico.

QOPRR. @ e [ 130

nnnnnnnnnnnnnnnn NextGenerationEU



DIAGNOSTICO SOCIAL DO CONCELHO DE iLHAVO REDE” SOCIAL

i

De acordo com as linhas orientadoras do estudo elaborado em 2017, e atualizagbes
subsequentes, existem em ilhavo 10 localizacdes de acampamentos de etnia cigana.

Do estudo foram retiradas algumas tendéncias de caracterizagdo da comunidade,
nomeadamente que a maioria das familias sdo nucleares com filhos, seguidas de familias
nucleares sem filhos e familias alargadas. Em nimero reduzido estdo as familias reconstituidas
ou constituidas por um Unico elemento, respetivamente.

Na vertente ocupacional, a data da concretizacdo do estudo, existia uma pequena franja da
comunidade integrada profissionalmente. Ndo obstante, os elementos que ndo se encontrarem
a exercer atividade profissional demonstram interesse e disponibilidade em frequentar cursos
de formacao profissional, verificando-se a existéncia de situacdes de sucesso em que alcancaram
a certificacdo profissional.

Por sua vez, e considerando as obrigacdes inerentes a medida de RSI, come¢cam a verificar-se
também situacOes em que sdo vivenciados contextos de integragdo profissional através dos
Contratos Emprego e Inser¢do (CEl+). Mais se acresce que considerando o elevado numero de
agregados a beneficiar desta medida, a intervencdo com esta comunidade tem comportado
reflexos muito positivos face ao cumprimento de obrigacdes do Contrato de Insercao, a saber,
para além do aumento da frequéncia da formacgao profissional a generalizagdo da frequéncia
escolar das criancas e jovens, que atualmente cumprem com a escolaridade obrigatoria.
Pontualmente verificam-se situacGes de abandono e absentismo que vado sendo alvo de
intervencdo pelas entidades de competéncia, nomeadamente a CPCJ e os Tribunais.

Como foi ja referido, existe em ilhavo uma pequena parte de populagdo da comunidade cigana
que reside em habitacdo social e mercado de arrendamento privado, embora a maioria tenha
residido previamente em acampamento.

As motivacdes para esta mudanca sdo diversificadas, resultando da demolicdo do acampamento
em que residiam, devido as obras de ligacdo ferroviaria ao Porto de Aveiro; de agregados que
integraram habitacdo social na sequéncia de concurso de habitacdao da Camara Municipal.

Tais mudancgas permitiram a estes agregados alcancar melhores condi¢gdes de vida no que se
reporta ao contexto habitacional, uma vez que todas estas habitacGes reinem condi¢des de
conforto, salubridade e existéncia de infraestruturas e servigos basicos.

No que se reporta a situacdo ocupacional, também nos agregados que se encontram em
habitacdo social ou regime de arrendamento privado prevalece o desemprego.

A Educacdo e a Comunidade Cigana
De acordo com a comunidade escolar, no concelho de ilhavo a comunidade cigana apresenta

como principais caracteristicas, no Agrupamento de Escolas de ilhavo:

» Existéncia de situagdes de indisciplina, com reflexo num nimero significativo de medidas
sancionatodrias aplicadas a alunos, com compromisso do clima de tranquilidade
necessaria a a¢ao educativa;

» Existéncia de fendmenos de discriminagdo com necessidade de promover plena inclusdo
dos alunos da;
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Existéncia de abandono escolar precoce entre os alunos desta comunidade;
Disponibilizacdo do acesso destes alunos a percursos formativos adequados as suas
competéncias, necessidades e ambigdes;

Promocdo da qualificacdo escolar dos alunos da comunidade cigana.

No Agrupamento de Escolas da Gafanha da Nazaré, as principais carateristicas identificadas sao:

>
>

Existéncia de situacbes de absentismo escolar;

Existéncia de problemas de relacionamento interpessoal e de integragdo no grupo de
pares;

Existéncia de situagdes de incumprimento de regras e normas de ambito escolar;
Desvalorizacdao do contexto escolar e das aprendizagens quer por parte dos alunos quer
por parte das familias da comunidade cigana.

A Saude e a Comunidade Cigana

Ao nivel da saude, é de destacar a intervengdo que tem vindo a ser preconizada pela Unidade de
Cuidados na Comunidade (UCC) “Lagos de Mar e Ria”, da qual resulta um levantamento das
seguintes caracteristicas de intervencgao:

>

>

Existéncia de um défice de conhecimentos sobre cuidados de higiene corporal, oral, com
especial énfase nas criangas;

Conhecimentos deficitarios a respeito da alimentacdo sauddvel, saude sexual e saude
mental;

Encorajamento os utentes da comunidade cigana a manifestar a sua conce¢dao de
salide/doenca, as suas duvidas e falsas crencas, por forma a desmistificar os mesmos e
garantir acessibilidade a cuidados de saude;

Défice de conhecimentos sobre a cultura cigana pelos profissionais da area da saude e
educacao.

Destaca-se ainda a preocupacdo por parte da UCC em incidir a sua interven¢do no dominio da
Saude na Estratégia Nacional para a Integracdo das Comunidades Ciganas, procurando valorizar
a equidade e acesso aos cuidados de salde, o combate as desigualdades em saude enquanto
medidas indispensaveis para a obtenc¢do de ganhos em salde, garantia de coesdo e justica social,
assim como para a promocao e desenvolvimento do pais.
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Andlise SWOT — Diversidade Cultural

REDE” 'SOCIAL
Pontos Fracos

>

Pontos fortes

Integracdo profissional o Trabalho de
competéncias profissionais pelo CEl
+;
Maior valorizacdo da escola o Servico
de atendimento de proximidade pelo
CLAIMM;

Municipio membro da Rede de
Municipios Amigos dos Imigrantes e
da Diversidade (RMAD) do

Comissariado para as Migragdes;

Existéncia de praticas enraizadas
muito defendidas pela comunidade e
nao reconhecidas pela sociedade;
Dificuldade de acesso ao mercado de
trabalho;

Dependéncia de apoios
sociais/servicos o Habitagdo precaria;
Sobrevalorizacdo dos direitos e
auséncia de reconhecimento dos
seus deveres enquanto cidadaos;

Oportunidades

Integracdo  social, laboral e
comunitaria;
Maior abertura de potenciais

entidades empregadoras;

Ameacgas

> Preconceito;
» Xenofobia;

(Re)visita da Andlise SWOT — Diversidade Cultural

Sendo a Diversidade Cultural um dos eixos prioritarios de interven¢do do Plano de
Desenvolvimento Social em vigor, sendo este documento um elemento em atualizagdo e
(Re)visita dos instrumentos de diagndstico e planeamento do municipio, acrescenta-se a
informacdo anterior as conclusdes obtidas numa analise SWOT realizada em reunido do Nucleo
Executivo e da equipa do Radar Social, a 4 de dezembro de 2024.

Forgas

Fragilidades

>

>

>

Formacdo na drea da “Mediacdo
Cultural”;
Atendimento descentralizado do
CLAIM;
Formacdo para técnicos no ambito do
“Atendimento a populagdo Migrante
(CLAIM)”;
Caracterizacdao das comunidades de
etnia cigana;

Oportunidades

» Dificuldade de

gestao do
atendimento social a comunidade
migrante;

Ameacgas

CLDS;

Construcdo de habitagdo social;
Mediacdo intercultural
(implementagado);

Desenvolver e sensibilizar o tecido
empresarial para a integracdo de
pessoas de etnia cigana;

Trabalhar o tecido empresarial, na
matéria, inclusive no que se refere
aos beneficiarios de RSI;

OF
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Dificuldades ao nivel da agilidade do
atendimento da AIMA;

Sobrelotacdo dos espagos que
ocupam;
Enguadramento
internacional;
Chegada das familias “em bloco” e
sem terem asseguradas nenhumas
condi¢Bes de instalagdo (emprego,
habitacdo);

politico
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> Dificuldades que se possam vir a
sentir “realojamentos”;

> Realidades muito dispares aquando
das “chegadas”;
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CONTACTOS

Acdo Social
Associacdo Aquém Renasce

Centro Social e de Promog¢ao Maria Mae da
Igreja

Centro Social Padre José Kentenich

Santa Casa da Misericérdia de ilhavo

CASCI - Centro de A¢do Social do Concelho de
ilhavo

Cooperativa de Educagao e Reabilitagdo dos
Cidadaos Inadaptados de Aveiro

Centro Social e Paroquial da Gafanha da
Encarnacao

Patriménio dos Pobres da Freguesia de
ilhavo

Centro Paroquial de Assisténcia e Formagao
D. Manuel Trindade Salgueiro

Associacdo de Solidariedade Social da
Gafanha do Carmo

Obra da Providéncia
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araquem.renasce@gmail.com

Rua da Mota n216 B,

Gafanha de Aquém, 3830-143 ilhavo
Tel.: 234 321 499

Casa José Engling, Apartado n? 172,
3834-908 Gafanha da Nazaré

Tel.: 234 320920
centro.social@sementesdosantuario.pt
Rua do Santudrio n2 83

3830-806 Gafanha da Nazaré

Telf: 234 329 430
geral@scmilhavo.pt ;
http://www.scmilhavo.com/
Apartado n2 75, 3830-909 ilhavo
Telf: 234 326 015

geral@casci.pt;

WWW.Casci.pt

Rua Jo3o de Deus, n.2 44 3830-201 ilhavo
Telf: 234 390 980 / 234 390 989
sede.cerciav@iol.pt

Rua da CERCIAV - Coldnia Agricola da
Gafanha da Nazaré

3830-025 ilhavo

Telf: 234 362 161
cspgenc@hotmail.com

Rua Padre Antdnio Diogo

3830-516 Gafanha da Encarnagdo
Telf: 234 181 850
centro.ilhavo@netvisao.pt

Av. Manuel da Maia

3830-050 ilhavo

Telf: 234 181 850
centro.ilhavo@netvisao.pt

Av. Manuel da Maia n2 116
3830-050 ilhavo

Telf: 234 391 354
assgc@hotmail.com

Rua dos Cacadores, n.2 2 E
3830-418 Gafanha do Carmo

Telf: 234 361 153
oprovidencia@mail.telepac.pt

Rua Camilo Castelo Branco n2 52
3830-582 Gafanha da Nazaré
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Educacdo
Associacdo de Pais e Amigos das Criangas da
Gafanha da Encarnagio

Associacdo de Pais Centro Escolar da
Coutada

Associacdo de Pais da Escola de ilhavo N2 1
Associacdo de Pais da EB1 e JI da Gafanha
D’Aquém

Associacdo de Pais da Escola da Barra
Associacdo de Pais Centro Escolar Santa
Maria Manuela

Associacdo de Pais da Escola e Jardim de
Infancia da Chousa Velha

Associacdo de Pais Centro Escolar da Légua

Associacdo de Pais da Escola da Costa Nova

Associacdo de Pais da Escola e Jardim de
Infancia da Cambeia

Associacdo de Pais da Escola da Chave

Associacdo de Pais da Escola da Cale da Vila

Associacdo de Pais Escola Secunddaria Dr.
Joao Carlos Celestino Gomes

Associacdo de Pais Escola EB 2/3 José
Ferreira Pinto Basto

Associagio de Pais EB 2/3 Gafanha da Nazaré
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Telf: 234 366 738
capge@hotmail.com

Edificio Socio-Educativo

Rua Padre Diogo

3830-516 Gafanha da Encarnacao
Telf: 234 423 449 / 926 022 246
Rua da Coutada

3830-134 ilhavo

Telf: 234 328 375 /935542 212
Travessa a Rua Ferreira Gordo
3830-195 ilhavo 3830-806
Telf: 234323290 / 964422444
Rua da Lomba

3830-140 ilhavo

Telf: 234360415

Rua Vasco da Gama Praia da Barra
3830-752 fanha da Nazaré

Telf: 234367867

Rua Capitao Ferreira da Silva
3830- 583 Gafanha da Nazaré
Telf: 234324265

Rua Palmiro Peixe

3830-213 ilhavo

Telf: 234 410 448

Rua da Capela

3830-248 ilhavo

Telf: 234 360 154 / 913 891 191
Rua da Companha

Costa Nova do Prado

3830-457 Gafanha da Encarnacao
Telf: 234 185 823

Rua Gil Eanes n.270

3830-670 Gafanha da Nazaré
Telf: 234 138 407

Rua S. Gabriel — Apartado n2 62
3830-621 Gafanha da Nazaré
Telf: 931440199

Rua Luis de Camdes

3830-695 Gafanha da Nazaré
Rua da Escola Secunddria

3830 - 135 ilhavo
aspeb23ilhavo@gmail.com

Rua Gabriel Anca

3830 - 197 ilhavo
apebsgn@gmail.com

Alameda Prior Sardo

3830 — 551 Gafanha da Nazaré
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Associa¢io de Pais EB 2/3 Gafanha da
Encarnagao
Associacdo de Pais da Gafanha do Carmo

Ensino Privado Pré-Escolar

Centro Social e Paroquial da Gafanha da
Encarnagao

Centro Infantil da Gafanha da Nazaré

Centro Infantil da Lagoa - Santa Casa da
Misericérdia de ilhavo

Centro Infantil de ilhavo - Santa Casa da

Misericérdia de ilhavo

Jardim de Infancia da Obra da Providéncia

Jardim de Infancia do CASCI - Costa Nova

Jardim de Infiancia do CASCI - ilhavo

Jardim de Infancia do CASCI - Praia da Barra
- Gafanha da Nazaré

Jardim de Infancia do Centro Paroquial de
Assisténcia D. Manuel Trindade Salgueiro
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Apartado n2 53

3830 — 907 Gafanha da Encarnagao
Telf: 966 305 671

Rua da Igrejan2 4

3830-408 Gafanha do Carmo

Telf: 234 082 316
cspgenc@live.com.pt

Rua Padre Anténio Diogo

Gafanha Da Encarnacgao

Telf: 234366373

geral@scmilhavo.pt

Rua José da Silva Mariano

3830-688 Gafanha da Nazaré, Aveiro
Telf: 234321225 / 234329431
geral@scmilhavo.pt

Rua Escola Secundaria

Telf: 234 329 430
geral@scmilhavo.pt

Rua Domingos Ferreira Pinto Basto N26/10
3830-177 ilhavo

Telf: 234361153
oprovidencia.geral@gmail.com

Rua Camilo Castelo Branco n2 52
3830-568 Gafanha da Nazaré

Telf: 234369629

geral@casci.pt

Rua Das Companhas

Telf: 234326015

geral@casci.pt

Rua Jodo De Deus n? 40, S3o Salvador
3830-201 ilhavo

Telf: 234369471

geral@casci.pt

Avenida Ferndo De Magalhdes, Barra
3830-749 ilhavo

Telf: 234181850
geral@ppobresilhavo.pt

Avenida Manuel Da Maia

3830-050 ilhavo
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Ensino Profissional

CASCI - Centro de Agao Social do Municipio Telf: 234 321 099

de ilhavo crp@casci.pt
Rua do CASCI n2 36B
3830-355 flhavo

CERCIAv - Cooperativa para a Educagdo e Telf: 234390980

Reabilitacdo dos Cidadaos Inadaptados de sede@cerciav.pt

Aveiro Rua do Aires, N2 53-57, S. Bernardo
3810-205 Aveiro

FOR-MAR - Centro de Formacgdo Profissional Telf: 234 325 000 / 963 386 704

do Setor das Pescas ilhavo @for-mar.pt
Rua D. Manuel Trindade Salgueiro
3830-055 flhavo

Ensino Publico
Agrupamento de Escolas da Gafanha da Telf: 234 367 570 / 925 765 651
Encarnacgao secretaria@aege.pt
Rua da Lomba
3830-475 Gafanha da Encarnacdo
Agrupamento de Escolas da Gafanha da Telf: 234 390 890
Nazaré egn@egn.pt
R. Dr. Joaquim Anténio Vildo n2 19
3830-556, Gafanha da Nazaré
Agrupamento de Escolas de ilhavo Telf: 234 320 130
direccao@ageilhavo.pt
Rua Gabriel Anga
3830-135 ilhavo
Escola Basica da Cambeia Telf: 234 367 876
Rua Gil Eanes
3830-670 Gafanha da Nazaré
Escola Basica da Chave Telf: 234 361 394
Rua de S. Gabriel
3830-621 Gafanha da Nazaré
Escola Basica da Chousa Velha Telf:234 324 265
Rua Palmiro Peixe
3830-213 ilhavo
Escola Basica da Costa Nova do Prado Telf: 234 360 154
Rua da Companha
3830-457 Gafanha da Encarnacgao
Escola Basica da Gafanha da Encarnagao Telf: 234 367 570 / 234 367 572
Apartado n2 53
3830-907 Gafanha da Encarnagdo
Escola Basica da Gafanha da Encarnagdao — Telf: 234 365 926
Centro Rua Prof. Francisco Corujo
3830-524 Gafanha da Encarnagao
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Escola Basica da Gafanha da Encarnagao -
Norte

Escola Basica da Gafanha da Encarnac¢ao —

Sul

Escola Basica da Gafanha da Nazaré

Escola Basica da Gafanha de Aquém

Escola Basica da Marinha Velha

Escola Basica da Senhora do Pranto

Escola Basica de ilhavo

Escola Basica de Vale de ilhavo

Escola Basica do Corgo Comum

Escola Basica do Farol da Barra, Gafanha da

Nazaré

Escola Basica José Ferreira Pinto Bastos

Escola Basica n.21 da Cale da Vila

Escola Basica n.22 da Cale da Vila

Escola Secundaria da Gafanha da Nazaré

Escola Secundaria Dr. Jodo Carlos Celestino
Gomes

Centro Escolar da Coutada
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Telf: 234 367 263

Rua da Parada

3830-476 Gafanha da Encarnacao
Telf: 234 366 568

Rua da Escola 3830-470
Gafanha da Encarnacao

Telf: 234 397 490/5/6 - 234 397 492
Alameda Pior Sardo

3830-551 Gafanha da Nazaré
Telf: 234 391 097

Rua Central

3830-404 Gafanha do Carmo
Telf: 234 361 483

Rua Padre Américo

3830-705 Gafanha da Nazaré
Telf: 234 323 017

Rua Jodo Carlos Loureiro
3830-200 ilhavo 234 323 017
Telf: 234 324 372

Travessa de Ferreira Gordo
3830-195 ilhavo

Telf: 234 325 619

Largo da Escola

3830-276 ilhavo

Telf: 234327191

Rua da Coutada

3830- Gafanha da Nazaré

Telf: 234 360 415

Rua Vasco da Gama

3830-752 Gafanha da Nazaré
234 329 810

Rua Gabriel Anca

3830-197 ilhavo

Telf: 234 361 146

Rua Luis de Camoes

3830-696 Gafanha da Nazaré
Telf: 234 361 146

Rua Luis de Camdes

3830-696 Gafanha da Nazaré
Telf: 234 390 890/8- 234 390 891
Rua Dr.2 Joaquim Antdnio Vildo
Apartado n2 82

3834-908 Gafanha da Nazaré
Telf: 234 320 130 / 961 784 697
Rua da Escola Secundaria
3830-135 ilhavo

Telf: 234 327 191

Rua da Coutada

3830-134 ilhavo
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Centro Escolar da Légua Telf: 234 410 448
Rua da Capela n2 16
3830-248 ilhavo

Centro Escolar de Vale de ilhavo Telf: 234 325 619
Largo da Escola
3830-276 ilhavo

Emprego

SAFE - Servico Apoio a Formagao e Emprego Tel.: 234 092 496
E-mail: safe@cm-ilhavo.pt
CieMar (Museu Maritimo de flhavo)
Travessa Alexandre da Conceicdo 3830-196
lIhavo

GIP — Junta Freguesia S. Salvador Telefone: 234 321 725
Av. 25 de Abril 94
3830-044 {lhavo

Familia e Comunidade
Gabinete de Apoio a Familia Telf : 234 329 625
Camara Municipal de ilhavo
Avenida 25 de Abril
3830-044 ilhavo

Saude - Farmdcias

Farmacia Anc¢a Castro Telf: 234 360 721
farma.ancacastro@gmail.com
Av. Jo3o Corte Real, N2 101, R/C
3830-751 Praia da Barra

Farmacia Branco Telf: 234 361 576
Avenida José Estévao, n.2 113
3830-555 Gafanha da Nazaré

Farmacia Diniz Gomes Telf: 234 322 885
farmaciadinisgomes@gmail.com
Rua Arcebispo Pereira Bilhano, n.2 54
3830-111 ilhavo

Farmacia Moderna Telf: 234 328 222
Avenida 25 de Abril, n.2 142
3830-044 ilhavo

Farmacia Morais Telf: 234 361 817
Avenida José Estévdo, n.2 513
3830-554 Gafanha da Nazaré

Farmacia Ribau Telf: 234 365 131
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farmaciaribau@gmail.com

Rua de ilhavo, n.2 45

3830-488 Gafanha da Encarnacao
Farmdcia Santos Telf: 234 322 930
Rua Arcebispo Pereira Bilhano, n.2 193
3830-111 ilhavo
Farmacia Senos Telf: 234 322 742
farmsenos@gmail.com
Rua Arcebispo Pereira Bilhano, n.2 22-24
3830-111 ilhavo
Gafanhafarma Telf:234 094 239 / 919 441 290
geral@gafanhafarma.pt
Av. José Estevdo, n.2 315 -R/C
3830-556 Gafanha da Nazaré

Saude - Hospitais

Hospital da Luz - Hospital Privado de Aveiro  Telf: 234 400 700 / 808 234 400
geral.aveiro@hospitaldaluz.pt
Rua do Brail, n.2 21
3800-009 Aveiro

Centro Hospital Baixo Vouga: Hospital Telf:234378 300/ 234378301

Infante D.Pedro — Aveiro comunicacao@chbv.min-saude.pt
Avenida Artur Ravara 3814-501 Aveiro

Saude — Unidade de Cuidados Continuados
Unidade Cuidados Continuados da Santa Telf: 234 329430/234329 431
Casa da Misericérdia de ilhavo scmilhavo@armail.pt

Rua Domingos Ferreira Pinto Basto, n? 6/10
3830-117 ilhavo

Saude — Unidades de Saude Familiar e Extensbes de Saude
Centro de Satde de ilhavo Telf: 234 325 876 234 322 701
Linha Azul: 234 324 102
usf beiraria@csilhavo.min-saude.pt
Av. Dr. Rocha Madail
3830-193 ilhavo
Extensdo de Saude da Gafanha da Nazaré e Telf: 234 393 150/ 234 393 159

Unidade de Satude Familiar da Beira Ria Rua Padre Rubens
3830-596 Gafanha da Nazaré

Extensdo de Saude da Gafanha da Telf: 234 361 902

Encarnagao extgafencarnacao@csilhavo.min-saude.pt
Rua Prof. Francisco Corujo 3830 Gafanha da
Encarnagao

Unidade Saude Familiar da Beira Ria (Costa Telf: 234 369 884 / 234 396 309

Nova) extcostanova@csilhavo.min-saude.pt

Avenida Nossa Senhora da Saude
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Praia da Costa Nova

3830-460 Gafanha da Encarnacdo
Extensdo de Saude da Gafanha do Carmo Telf: 234 361 968

Rua José Candido Ferreira Jorge

3830-421 Gafanha do Carmo
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ANEXO

Regulamento Interno do Atendimento Social Integrado

REGULAMENTO INTERNO DO ATENDIMENTO SOCIAL INTEGRADO

CAPITULO |

Disposi¢Oes Gerais

Artigo 1.2
(Disposicoes Gerais)

O atendimento e acompanhamento social, enquanto medida de politica social activa, constitui
se num espaco privilegiado de manifestacdo e interpretacdo diagnosticada das necessidades e
dos problemas que subjazem na comunidade local, problemas estes que pela sua natureza
dimensional persistente e que exigem portanto, uma intervencdo continuada, global e
estruturada e ndo sectorial e estandardizada.

O atendimento e acompanhamento social visam apoiar os individuos e familias em situacdo de
vulnerabilidade, na prevencdo e/ou resolucdo de problemas geradores de situac6es de pobreza
e exclusdo social em dreas tdo diversas como o emprego, a habitacdo, a agdo social, a salde, a
justica, entre outros.

A metodologia permite uma melhoria do funcionamento e articulagdo entre as organiza¢gdes com
responsabilidades no atendimento de ambito social, ao encontro do principio da
subsidiariedade, um aumento significativo de capacidade no atendimento as familias, devido a
descentralizacdo e desburocratizacdo, uma maior eficacia e eficiéncia no atendimento e
respostas aos problemas das familias e ainda, uma melhoria dos niveis de satisfacdo dos
beneficidrios, quanto aos atendimentos e servicos prestados.

Assente numa relacdo de reciprocidade técnico/beneficiario, com vista a promocao de condicGes
facilitadoras da insercdo das pessoas, mediante a elaboragdo, contratualizacdo e
acompanhamento de um verdadeiro “Projecto de Vida”.

No ambito dos objectivos definidos no protocolo de parceria para a implementagédo do Servigo
de Atendimento Social Integrado, celebrado em 7 de Abril de 2008, tendo em consideracao os
objectivos, actividades e funcionamento naquele determinados, nomeadamente para o servi¢co
especifico de Atendimento Integrado, este reger-se-a pelo seguinte Regulamento.

Artigo 2.2

(Objectivos do Regulamento)
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O presente regulamento tem por finalidade definir o funcionamento do Atendimento Social

Integrado, estrutura responsavel pelo atendimento e acompanhamento social no Municipio de
iIhavo.

CAPITULO II

Organizacao e Funcionamento

Artigo 3.2
(Instalagoes)

O Servico de Atendimento Social Integrado funcionara nas instalacdes da Camara Municipal de
flhavo, organizadas especificamente para o efeito.

Artigo 4.2
(Horario de Funcionamento)

O horario de funcionamento sera de Segunda-Feira a Sexta-Feira, das 9H30M as 12H30M e das
14HO00 as 16H30M, a excepc¢do das Quintas-Feiras e dos dias feriados.

As Quintas-Feiras o Servico de Atendimento Social Integrado contara apenas com a presenca do
Assistente Administrativo, que em caso de emergéncia solicitard o apoio do Gestor do Processo
Familiar (que se encontrara em reuniao no espago afecto ao Atendimento Social Integrado).

Artigo 5.2
(Estrutura do Atendimento Social Integrado)

O Atendimento Social Integrado é constituido por duas estruturas, designadamente a Equipa de
Execucdo e a Equipa de Cooperacao.

Artigo 6.2
(Constituicao da Equipa de Execugdo)
Da constitui¢cdo da Equipa de Execucao, fazem parte as seguintes instituicdes parceiras:

Camara Municipal de ilhavo;

Centro Distrital de Aveiro do ISS, I.P,;

CASCI (Centro de Acgdo Social do Concelho de ilhavo);
Santa Casa da Misericérdia de ilhavo;

Fundacdo Prior Sardo;

oF
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CERCIAV (Cooperativa para a Educacdo e Reabilitagio dos Cidad3aos Inadaptados de
Aveiro);

Obra da Providéncia;

Administracdo Regional de Saude do Centro (ARSC), representado pelo Centro de Saude
fIhavo e / ou pelo Servigo de Satde Publica de ilhavo;

Direccdo Regional Educacao do Centro, mediante o Representante no Conselho Local de
Accdo Social (CLAS).

Artigo 7.2

(Constituicao da Parceria da Equipa de Cooperagao)

Da constituicdo da Equipa de Cooperacdo, fazem parte as seguintes instituicGes parceiras:

A\
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Associacao Solidariedade Social da Gafanha do Carmo;
Centro Paroquial de Assisténcia e Formac¢do D. Manuel Trindade Salgueiro;
Centro Social e Paroquial da Gafanha da Encarnacao;
Centro Social e Paroquial N. Sr.2 da Nazaré;

Conferéncia S. Vicente de Paulo de ilhavo;

Clube Stella Maris;

FORPESCAS de ilhavo;

Grupo Caritas Paroquial da Costa Nova;

Grupo Caritas Paroquial da Gafanha da Encarnagao;
Grupo Caritas Paroquial da Gafanha da Nazaré;

Grupo Caritas Paroquial da Gafanha do Carmo;

Grupo Caritas Paroquial da Praia da Barra;

Grupo Céritas Paroquial de Vale de ilhavo;

Instituto de Emprego e Formacao Profissional de Aveiro;
Junta de Freguesia da Gafanha da Encarnacao;

Junta de Freguesia da Gafanha da Nazaré;

Junta de Freguesia da Gafanha do Carmo;

Junta de Freguesia de S. Salvador;

Patriménio dos Pobres da Freguesia de ilhavo.

Artigo 8.2

(Competéncias da Equipa de Execugdo)

1. A cada parceiro da Equipa de Execu¢do compete a:

>

Disponibilizagdo de um Técnico de Intervengdo Social que assegurara, o que corresponde
a um dia por semana, o Atendimento de 1.2 linha — situagbes que ndo estejam em
Acompanhamento Social e situacdes de emergéncia — e o Acompanhamento Social —
Gestdo dos Processos em Acompanhamento da comunidade, com excepgao do Centro
de Saude de ilhavo e/ou do Servico de Saude Publica de ilhavo e do representante da
Direccao Regional Educac¢do do Centro no CLAS.
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» Facultagdo do acesso a informacéo relativa aos recursos do seu ambito, com vista a sua
operacionalizagdo a nivel local.

2. Os parceiros da Equipa de Execucdo, Fundacdo Prior Sardo e CASCI, no ambito dos seus
Acordos de Cooperacdo com Centro Distrital de Aveiro do ISS, |.P. fardo o Acompanhamento
Social da comunidade, podendo sempre que o nimero de processos existentes for superior a
capacidade de Acompanhamento dos referidos parceiros, a Equipa de Execugdo designar outra
de entre os seus membros.

3. A escala do atendimento é a seguinte:

» Segunda-Feira, de manh3 — Técnico do parceiro CASCI;

» Segunda-Feira, a tarde - Técnico do parceiro Fundagdo Prior Sardo;

» Terca—Feira, de manh3a —Técnico do parceiro Fundacdo Prior Sardo e Técnico do parceiro
CERCIAV;

» Terca—Feira, a tarde — Técnico do parceiro CASCI e Técnico do parceiro Santa Casa da
Misericérdia de ilhavo;

» Quarta—Feira, todo o dia — Técnico do parceiro do Servico Local de Seguranga Social;

> Sexta—Feira, todo o dia - Técnico do parceiro CAmara Municipal de ilhavo e Técnico do
parceiro Obra de Providéncia;

4. O Técnico do parceiro Centro Distrital de Aveiro do ISS, I.P. coordenard com o parceiro Cdmara
Municipal de {lhavo o funcionamento do Atendimento Social Integrado e fara representar-se nas
reunides semanais dedicadas aquele.

5. O Técnico do parceiro designado pela Administracdo Regional de Saude do Centro, far-se-a
representar nas reuniées do Atendimento Social Integrado, comparecendo de modo
interpolado, quinzenalmente, criando as condi¢Ges necessarias de articulacdo entre o Centro de
Saude de ilhavo e o Servico de Satde Publica de flhavo.

6. O Representante do parceiro designado pela Direc¢do Regional Educac¢do do Centro far-se-a
representar nas reunides semanais do Atendimento Social Integrado, criando as condigdes
necessarias de articulacdo entre aquele e o ambito de intervengdo da Educacdo.

7. A Equipa de Execugdo compete a defini¢do das acgdes a contratualizar pelo Gestor do Processo
com a familia ou pessoa objecto do acordo de inser¢ao, a qual tera lugar nas reunides de Quinta-
Feira.

7A. Na definicdo das acg¢bes a contratualizar participardo os parceiros da Camara
Municipal de ilhavo, Centro Distrital de Aveiro do ISS, I.P., Centro de Satde de ilhavo e/ou
Servico de Saude Publica de ilhavo, Representante da Direccdo Regional Educacdo do
Centro no CLAS e o parceiro responsavel pelo Acompanhamento Social (Gestor do
Processo).

7B. Compete a cada Gestor do Processo preparar a apresentacdo das situagdes a
contratualizar, assim como fazer a respectiva marcagdo junto do Assistente
Administrativo.

8. Cada parceiro responsabilizar-se-a por informar a Coordenagdo, com o minimo de
antecedéncia, sempre que ndo conseguir assegurar a presenca do técnico da sua instituicdo.
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9. Cada gestor do processo realizara o atendimento e acompanhamento da familia em Servico
de Atendimento Social Integrado ou, em atendimentos subsequentes, nas instalagcdes do proprio
parceiro.

Artigo 9.2

(Competéncias da Equipa de Cooperagdo)

A Equipa de Cooperagdo compete o:

>

Encaminhamento de situagbes sujeitas a pobreza e exclusdo social para o Atendimento
Social Integrado;

Apresentacdo de propostas de intervencgao nas situacdes sociais sinalizadas;
Disponibilizagdo de recursos (géneros alimentares, vestuario e outros) das respectivas
instituicdes, através da mediacdo entre a Equipa de Execucdo e a Equipa de Cooperacgéo;
Disponibilizagdo de respostas sociais das respectivas institui¢des, através da media¢do
entre a Equipa de Execucgao e a Equipa de Cooperagao;

Partilha de informacao relativa a situacgdes sociais, quando solicitada;

Cada parceiro da Equipa de Cooperac¢do devera estar presente nas reuniées de Equipa
de Execucdo sempre que solicitada para o efeito pelos parceiros com funcées de
coordenacao.

Artigo 10.2

(Zonas Geograficas de Intervencdo da Equipa de Execugdo)

1. Cada parceiro fard os atendimentos respeitando as seguintes zonas geograficas,
preferencialmente:

>

YV V V

Y

Camara Municipal de ilhavo — concelho de ilhavo;

Servico Local de Seguranca Social — concelho de ilhavo;

CASCI - freguesia de S. Salvador e Costa Nova;

Santa Casa da Misericérdia de ilhavo - freguesia de S. Salvador;

Fundacdo Prior Sardo — freguesias da Gafanha da Nazaré, da Gafanha da Encarnacgdo e
da Gafanha do Carmo;

CERCIAV - freguesias da Gafanha da Nazaré, da Gafanha da Encarnagdo e da Gafanha do
Carmo;

Obra de Providéncia - freguesias da Gafanha da Nazaré, da Gafanha da Encarnagdo e da
Gafanha do Carmo.

2. Os parceiros que fardo o Acompanhamento Social, de modo preferencial, serdo o CASCl e a
Fundacdo Prior Sardo nas zonas geograficas acima expostas.

3. Os parceiros Santa Casa da Misericérdia de ilhavo e CERCIAV fardo os atendimentos,
exclusivamente, atinentes a medida de Rendimento Social de Insercao.
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Artigo 11.2

(Ficheiro)

No ficheiro do Atendimento Social Integrado, devem constar todos os elementos de identificacdo
disponiveis e a identificagdo do técnico que ird atender o cidadao.

Artigo 12.2
(Marcagoes)

A marcacgdo para o atendimento sera concretizada pelo Assistente Administrativo, por ordem de
chegada e/ou para o técnico solicitado pelo beneficidrio, que ja realize o seu acompanhamento.

Artigo 13.2
(Suportes Processuais)

Para o seu funcionamento, o Servico de Atendimento Social Integrado adoptard suportes e
instrumentos processuais, de acordo com os normalizados no atendimento e acompanhamento
social, usados pelo Centro Distrital de Aveiro do ISS, I.P.

CAPITULO Il

Requisitos de Acessibilidade e de Saida

Artigo 14.2
(Critérios de Admissao)

O processo de acesso ao Servico de Atendimento Social Integrado, inicia-se quando um
beneficidrio procura este servigo por iniciativa propria ou encaminhado por outra instituicdo,
sendo condicdo fundamental a residéncia comprovada no concelho de ilhavo, excepto quando
se trate de passantes e sem abrigo.

Artigo 15.2
(Critérios de Prioridade de Admissao)

Tém prioridade de admissado, individuos ou grupos da populagdo que estejam em situacdo de
emergéncia, na sequéncia de grave vulnerabilidade e exclusdo social.

Artigo 16.2
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(Critérios de Saida)

A saida efectua-se quando:

>
>

O beneficiario alterar a sua residéncia para outro concelho;

O falecimento do titular do processo e a inexisténcia de outros elementos no agregado
familiar;

O individuo manifestar expressamente nao pretender manter-se em acompanhamento
no Servigo de Atendimento Social Integrado;

A equipa de parceiros considerar que a familia se autonomizou e concretizou a sua
insercdo social, dispensando a continuidade do acompanhamento.

CAPITULO IV

Recursos Humanos

Artigo 17.2

(Competéncias da Presidéncia e de Coordenacao)

1. O Servico de Atendimento Social Integrado é presidido pelo Presidente do Conselho Local de
Acgdo Social, ao que compete a:

>

>
>

Convocacdo e a coordenacdo das reunides anuais de avaliacdo e delineamento do Plano
de Actividades, a aprovar pelo CLAS;

Apoio logistico ao funcionamento do Servigo de Atendimento Social Integrado;
Acompanhamento do trabalho desenvolvido pelo servico.

2. Na continuidade do artigo 72, ponto 1 e 2 do referido Protocolo, o Servico de Atendimento
Social Integrado é coordenado pelos parceiros Camara Municipal de {lhavo e Centro Distrital de
Aveiro do ISS, I.P., aos quais compete a:

>

>

Orientacdo e direc¢do da actividade da estrutura, segundo os planos estabelecidos, os
procedimentos adoptados e os regulamentos existentes;

Criacdo e actualizacdao do Regulamento Interno, a aprovar pelo CLAS, sempre que se
manifeste necessario e sujeitd-lo a aprovacdo dos parceiros;

Elaboracdo do plano de actividades e o relatdrio de avaliagdo anual, ambos a aprovar
pelo CLAS;

Organizacgdo dos ficheiros e documentacao do Servico de Atendimento Social Integrado;
Elaboracdo das actas das reunides;

Recebimento, encaminhamento e assinatura da correspondéncia enviada, enquanto
Servico de Atendimento Social Integrado;

Promocdo das reunides que se considerem necessdrias, para a atribuicdo de gestor do
processo e analise de situagbes.
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(Gestor de Caso e Competéncias do Técnico de Intervengao Social)

Artigo 18.2

1. O Gestor de Processo (Técnico de Intervengdo Social) é o gestor do Processo Familiar, quando
assim designado em reunido de equipa, partindo-se do pressuposto que sera o Unico a intervir
socialmente naquela familia — Acompanhamento Social-, articulando e recorrendo as restantes
instituicOes parceiras, quando necessario.

2. Ao Técnico de Intervencdo Social compete o estudo e diagndstico da situacdo apresentada
pelo beneficidrio, que permita a elaboragdo com aquele de um plano de inser¢do, a
contratualizar com o mesmo, bem como o posterior acompanhamento, com vista a
concretizagao da insergdo.

Artigo 19.2
(Competéncias do Assistente Administrativo)

Ao Assistente Administrativo compete realizar o acolhimento, para avaliar se se trata de um
assunto do Servico de Atendimento Social Integrado, procedendo a respectiva marcacdo de
atendimento ou o seu encaminhamento para outro servi¢co, quando o beneficidrio dispensar o
atendimento do Técnico de Intervengao Social.

CAPITULO V

Direitos e Deveres

Artigo 20.2
(Direitos dos Beneficiarios)

1. Todo o cidaddo maior de 18 anos ou de 16 anos, no caso de comprovar ter menores a seu
cargo, tem direito a ser atendido, no hordrio normal de funcionamento do Servico de
Atendimento Social Integrado, desde que se identifique, comprove a sua residéncia no concelho
de flhavo, com excepgdo dos passantes e sem abrigo, e autorize o registo informatico dos seus
dados de identificacdo;

2. Todo o cidadao tem direito a igualdade de tratamento, independentemente da raga, religido,
nacionalidade, sexo ou condicdo social;

3. O sigilo profissional é um direito inestimavel do utente;

4. Todo o cidaddo em situagdes de emergéncia, serd atendido no préprio dia, pelo técnico de
piquete ou ser-lhe-d marcada entrevista pelo Assistente Administrativo, para o respectivo
técnico de acompanhamento;
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5. E um direito do cidad3o a aceitagdo das suas declaragdes escritas e assinadas, nos casos em

gue ndo possa apresentar parte ou totalidade da documentacao solicitada;

6. O utente tem direito de declinar a autorizagdo de intervencdo ou manifestar o seu
descontentamento face ao funcionamento do Servico de Atendimento Integrado, no Livro de
Reclamagdes.

Artigo 21.2
(Deveres dos Beneficiarios)

1. Todo o beneficiario tem o dever de apresentar os documentos necessarios e meios de prova,
que Ihe forem solicitados, para a adequada analise e acompanhamento da sua situacdo sécio
familiar;

2. Sem prejuizo do numero anterior, o beneficiario deve autorizar que os servigcos procedam as
diligéncias necessarias a averiguacdao e comprovacdo da veracidade das declaragGes prestadas,
nomeadamente mediante a realizacdo de visitas domiciliarias;

3. O beneficidrio compromete-se a concretizar as diligéncias conforme plano de intervencdo
acordado;

4. O beneficidrio tem o dever de informar o técnico sobre as alteracdes da sua situacao sécio
familiar, designadamente alteracdo de morada, de rendimentos e da composi¢cdo do agregado
familiar;

5. O beneficiario deve respeitar as normas de funcionamento do Atendimento Social Integrado,
bem como o pessoal com intervengdo naquele servigo.

Artigo 22.2
(Direitos dos Intervenientes do Servigo de Atendimento Social Integrado)

Os intervenientes do Servico de Atendimento Social Integrado (pessoal administrativo e técnico),
para além dos direitos inerentes a estrutura que representam, tém direito:

1. A uma atitude e a um tratamento de respeito, por parte dos beneficiarios;

2. A serem devidamente informados pelos beneficidrios e pelos representantes das instituicdes,
aquando da solicitacdo de informacdes;

3. Ao cumprimento e respeito do estabelecido no presente Regulamento e Manual de
Procedimentos.

Artigo 23.2

(Deveres dos Intervenientes do Servico de Atendimento Social Integrado)
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1. Informar os beneficidrios sobre os objectivos e funcionamento do Atendimento Social

Integrado, bem como seus direitos e deveres;

2. Assegurar a avaliacdo das necessidades especificas de cada beneficiario e sua familia,
promovendo as respostas adequadas ou encaminhando para servicos que as promovam;

3. Definir em acordo com o beneficidrio e/ou agregado familiar dos planos de intervencdo
adequados a prossecucdo do “Projecto de Vida”;

4. Elaborar Informacdes Sociais quando solicitadas por outras entidades competentes.

CAPIiTULO VI

Livro de Reclamagoes

Artigo 24.2
(Livro de Reclamacgdes)

No Servico de Atendimento Social Integrado existe um livro de reclamacgGes para utilizacdo.
CAPITULO VII Disposi¢des Finais

Artigo 25.2
(Alteragbes ao Regulamento)

Em tudo o que ndo se encontra previsto no presente Regulamento, serd regido pelo normalizado
no ambito do atendimento e acompanhamento social acordado pela Equipa de Coordenacao.

Artigo 26.2
(Casos Omissos)

Nos casos omissos do presente regulamento, deve a equipa reger-se pela: - Constituicao da
Republica Portuguesa; - Cédigo Civil; - Bases Gerais do Sistema de Segurancga Social; - Principios
éticos e deontoldgicos de cada instituicao e de cada categoria profissional; - Critérios de justica,
equidade e racionalidade.

Artigo 27.2
(Entrada em Vigor)

O presente regulamento entra em vigor no dia 7 de Abril de 2008, apds aprovacao pelo Conselho
Local de Acc¢do Social, no dia 31 de Margo de 2008
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