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Introducgéao

Enquadramento Legal e Conceptual

A Rede Social € um programa de ambito nacional, enquadrado pela Resolugdo do Conselho de
Ministros n.° 197/97, de 18 de Novembro, e pelo Despacho Normativo n.° 8/2002, de 12 de Fevereiro,
que promove a articulagdo entre os organismos do setor publico, as autarquias locais, as instituicdes
do setor social e solidario e outras entidades com intervencéo relevante na area da agao social. O seu
objetivo central consiste na prevengao, atenuagéo ou erradicagao de situagdes de pobreza e exclusao
social, bem como na promog¢ao da inclusdo, da coeséo social e do desenvolvimento social local,

através de um trabalho de parceria alargada, efetiva e dinamica.

Afirma-se como uma plataforma de governagéo colaborativa e planeamento estratégico orientada
para adequacéao e melhoria da qualidade das respostas sociais e dos servigos prestados a populagao,
em particular as pessoas que se encontram em situagdo de maior vulnerabilidade. Este modelo
assenta na construgdo de uma visao partilhada sobre os problemas sociais existentes, na definicao
conjunta de objetivos, prioridades, estratégias e agdes e na utilizagdo eficiente dos recursos

disponiveis.

Para tal, a Rede Social desenvolve uma estratégia de planeamento participada estruturada pelo
Diagnéstico Social, o Plano de Desenvolvimento Social e respetivos Planos de Agao. O Diagndstico
Social assume-se como instrumento fundamental de producdo de conhecimento sobre a realidade

social, fornecendo evidéncia para a tomada de deciséo e a intervengao social.

A valorizagdo de processos de diagnodstico continuo, baseados na proximidade ao territorio, na
articulagédo entre entidades e na sistematizacdo de informacgéo relevante, responde as exigéncias
atuais das politicas publicas de agado social, que privilegiam abordagens mais antecipatérias,
coordenadas e centradas nas pessoas e nas comunidades. Neste enquadramento, consolidam-se
dindmicas que reforcam a capacidade da Rede Social para identificar situagbes de vulnerabilidade,
acompanhar tendéncias sociais emergentes e ajustar estratégias de intervengao, potenciando
respostas mais eficazes e articuladas as necessidades do territério. Estas abordagens nao substituem
os instrumentos classicos de planeamento social, antes os complementam e aprofundam, reforgando
o papel da Rede Social enquanto estrutura central de coordenagéo, conhecimento e governagao

colaborativa da intervencéo social local.

Objetivos e Finalidade do Diagndstico Social

Além da atualizacao de estatisticas, o Diagndstico Social pretende proporcionar uma leitura integrada,
plural e contextualizada da realidade social do territério, resultante da partilha e da participagdo de
diferentes atores locais. Identifica necessidades, recursos, potencialidades e desafios emergentes,
em sustento da definicdo de prioridades, estratégias e intervenc¢des ajustadas as dindmicas territoriais.

Assume-se como um instrumento de suporte a concegéao, implementagao e monitorizagao de politicas,
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programas, medidas e projetos, incluindo candidaturas a financiamentos e iniciativas de ambito

comunitario, promovendo a utilizagao eficiente de recursos e a coeréncia das respostas sociais.

O documento organiza-se em 14 areas tematicas, que permitem compreender as caracteristicas,
oportunidades e constrangimentos do territério, bem como as interagdes entre os diferentes contextos

e atores:
e Perfil do territério e dindmica demografica;
e Habitacdo e condicdes de vida;
e Educacéo e formacao;
¢ Infancia e juventude;
e Familia e cuidado;
¢ Envelhecimento e longevidade;
e Saude e bem-estar;
¢ Incluséo social;
e Participagdo comunitaria e voluntariado informal;
e lgualdade e cidadania;
e Seguranga, protecao civil e comunitaria;
e Respostas e recursos de apoio social;
e Emprego, desemprego e empregabilidade;

e Empresas e setor social.

Radar Social: base metodolégica do Diagndéstico Social

A elaboragéo deste Diagnostico Social é realizada através do Radar Social, uma medida integrada na
componente 03 — Respostas Sociais, no investimento RE-C03-i01 — Nova Geracdo de Equipamentos
e Respostas Sociais, do Plano de Recuperagao e Resiliéncia (PRR). Esta medida prevé a constituigéo
de equipas técnicas multidisciplinares, distribuidas pelos concelhos de Portugal continental e
ajustadas a dimens&o populacional e a abrangéncia da intervengao’.

Integradas nos Conselhos Locais de Agao Social, na Rede Social e nas Camaras Municipais.

O Radar Social recolhe, sistematiza e atualiza informagéo sobre a realidade social dos territérios
garantindo que o Diagnéstico Social assenta em dados consistentes e atualizados das diferentes

dimensodes da vida social, econémica e comunitaria.

"PRR — Componente C03: Respostas Sociais | Investimento RE-C03-i01 — Nova Geragdo de Equipamentos e Respostas
Sociais — https://recuperarportugal.gov.pt.
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A recolha e produgédo de informagdo basearam-se numa metodologia mista, conjugando dados
quantitativos e qualitativos. Foram mobilizadas fontes secundarias e administrativas, nomeadamente
através da analise documental e estatistica dos principais indicadores sociais e demograficos
disponiveis, com particular incidéncia nos dados do ultimo periodo censitario e noutras bases oficiais,
enquadrados no contexto socioecondmico local. Sempre que possivel, os dados administrativos e
institucionais utilizados tém como ano de referéncia 2024, correspondendo a informagao mais recente
disponivel a data da recolha e sistematizagéo. Paralelamente, foi integrada informagao institucional
proveniente do Atendimento Social Integrado, do Conselho Local de Agao Social e das entidades
parceiras da Rede Social, permitindo caracterizar as respostas sociais existentes, os recursos

disponiveis e as dindmicas de intervengao no territério.

Complementarmente, foram dinamizadas sessdes colaborativas e realizadas entrevistas
exploratorias, coordenadas pela equipa do Radar Social, que constituiram espagos de escuta ativa e
recolha de contributos qualitativos. Estas sessbes envolveram diferentes publicos — atores sociais,
incluindo pessoas idosas, cuidadores/as informais, profissionais da area do cuidado, pessoas em
situagdo de desemprego, entidades da Rede Social, grupos comunitarios e de voluntariado. Estes
momentos permitiram identificar necessidades sentidas, problemas emergentes, potencialidades e
contributos relevantes para a definicdo de prioridades de intervengao, enriquecendo a leitura técnica

da realidade social com percegdes e experiéncias vividas no concelho.

Os contributos das sessdes participativas sistematizados séo integrados diretamente nos respetivos
capitulos tematicos do Diagnéstico, assegurando coeréncia entre os dados estatisticos,
administrativos e as dimensdes qualitativas. Cada capitulo indica as sessdes realizadas com data e

local, permitindo uma leitura contextualizada e localizada?

O Radar Social assegura a coeréncia metodologica e a monitorizagdo das dinamicas sociais
emergentes, garantindo que o Diagndstico se mantém dindmico e alinhado as necessidades de

planeamento estratégico e intervencao local.

O processo de elaboragdo do Diagnéstico Social contou com o acompanhamento e a validagao
continua do Nucleo Executivo da Rede Social. Foram realizadas reunibes periodicas® para validar
estrutura, areas tematicas, conteudos, e contributos das sessbes colaborativas, reforcando a

coeréncia interna e legitimidade do Diagndstico enquanto instrumento coletivo de planeamento.

O documento estad alinhado com orientagbes e referenciais internacionais (Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel, Pilar Europeu dos Direitos Sociais), referenciais estratégicos nacionais
(Estratégia Nacional de Combate a Pobreza 2021-2030, Portugal 2030, Plano Nacional de
Implementacéo do Pilar Europeu dos Direitos Sociais) e documentos estratégicos municipais em vigor.

Tem presente a continuidade e atualizagao do anterior Diagndstico Social de 2020.

Num contexto marcado por rapidas transformagbes sociais, econdmicas e demograficas, e pela

crescente complexidade dos fendmenos de vulnerabilidade, o Diagndstico Social assume-se como

2 O detalhe global do calendario das sessées encontra-se disponivel no Anexo | — Calendario de Sessdes Colaborativas.
3 Realizadas a: 17 setembro 2025; 15 outubro 2025; 19 novembro 2025; 10 dezembro 2025; 14 Janeiro 2026.
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um instrumento dindmico e em permanente atualizagédo, aberto a revisbes periddicas, ajustes e

atualizagdes.

Pela sua atuacao de proximidade na comunidade, sustentada em diversos pontos de ligagdo com as
pessoas, 0s contextos e as respostas existentes no territério, o Radar Social desempenha um papel
central na atualizagdo continua do Diagnodstico Social, assegurando a recolha sistematica de
informagao e a monitorizagdo das dindmicas e tendéncias emergentes. Desta forma, o Diagndstico
Social afirma-se como um referencial vivo de conhecimento, em permanente dialogo com a realidade

social e comunitaria do Municipio.
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1. Perfil do Territério e Dindmica Demogréfica

1.1. Geolocalizagao e Caracteristicas do Concelho

O Concelho de ilhavo situa-se no litoral sul do distrito de Aveiro, na regido centro de Portugal, é
limitado a sul pelo concelho de Vagos, a norte e este pelo concelho de Aveiro e a oeste pelo oceano
Atlantico. Morfologicamente, é principalmente uma planicie de baixa altitude com relevo uniforme e

tem uma area territorial de cerca de 73,47 km?.

Figura 1. Subdivisdes administrativas de Portugal, NUTS |, I, Il de 2024 e Municipio de ilhavo.
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Um dos elementos geograficos mais marcantes € o sistema lagunar da Ria de Aveiro, que atravessa
o concelho e tem uma grande influéncia na paisagem e na ecologia local. Os canais de Mira (a oeste)
e do Boco (no centro) atravessam o territorio e ligam partes do concelho a ria, fazendo todos estes
com que ilhavo tenha tracos de clima temperado mediterranico com alguma influéncia oceéanica,

resultando numa temperatura e humidade moderadas ao longo de todo o ano.
Administrativamente, o municipio esta dividido em 4 freguesias:

- iinavo (Sao Salvador);

- Gafanha da Encarnacgéo;

- Gafanha da Nazaré;

- Gafanha do Carmo.

O concelho integra duas &reas urbanas de maior densidade: a cidade de ilhavo que é a sede de

concelho e a cidade da Gafanha da Nazaré.

Em termos ambientais e territoriais, ilhavo integra areas relevantes de ecossistemas lagunares e

zonas costeiras que exigem monitorizagao e gestao integrada, atendendo a vulnerabilidade a riscos
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climaticos, como galgamentos oceanicos, erosdo costeira e cheias. O uso do solo reparte-se entre
areas urbanas consolidadas, zonas florestais dominadas por pinheiro-bravo e eucalipto, espacos
agricolas e areas naturais protegidas, compondo um territério que necessita de um equilibrio
constante entre desenvolvimento e sustentabilidade. A sustentabilidade territorial constitui um eixo
central da gestao autarquica, com foco no saneamento, na valorizagdo ambiental, na eficiéncia

energética e na economia circular.

1.1.1. Ambiente e Sustentabilidade

A crescente preocupacao com as questbes ambientais e com o impacto das agbes humanas no
equilibrio do planeta tem vindo a reforcar a necessidade de promover uma educagao orientada para
a sustentabilidade desde as primeiras idades. As escolas assumem, neste contexto, um papel
fundamental na formagédo de cidaddos conscientes, criticos e responsaveis, capazes de adotar
atitudes e comportamentos mais sustentaveis no seu quotidiano. E neste enquadramento que surgem
programas de educagao ambiental estruturados, que apoiam as comunidades educativas na
integracao de praticas sustentaveis e na promogao da cidadania ambiental, destacando-se, entre eles,

o Programa Eco-Escolas.

Este Programa é uma iniciativa internacional de educacdo ambiental que visa promover a
sustentabilidade e a cidadania ativa em contexto escolar. Surgiu em Portugal em 1996, no dmbito da
Foundation for Environmental Education (FEE), como resposta a necessidade de envolver as
comunidades educativas na adogcdo de praticas ambientalmente responsaveis. Em Portugal, o
programa é desenvolvido pela Associagdo Bandeira Azul de Ambiente e Educagdo (ABAAE) e
implementado em estabelecimentos de ensino de todos os niveis. Através de uma metodologia
participativa, o Eco-Escolas incentiva a reflexdo, a agdo e a melhoria continua em areas como o
ambiente, a sustentabilidade, a saude e a cidadania, promovendo comportamentos conscientes e o
envolvimento ativo de alunos, docentes, familias e parceiros locais. A sua importancia nas escolas
reside no contributo para a formagao de cidaddos mais informados, responsaveis e comprometidos

com a protegao do ambiente e o desenvolvimento sustentavel.

O municipio de ilhavo é um dos que participa neste programa. Abaixo segue a lista de escolas do
concelho que colaboraram no programa Eco-Escolas no ano letivo 2024-2025, possivel de consultar

no sitio de internet https://ecoescolas.abaae.pt/.
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Tabela 1. Lista de escolas que participam no programa Eco-Escolas.

Escola EB 2,3 José Ferreira Pinto Basto

Escola Basica /JI da Marinha Velha

Escola EB1 Farol da Barra

Escola EB1/JI da Chave

Escola EB 1 Costa Nova do Prado

Escola EB 2,3/S Gafanha da Nazaré

Jardim de Infancia da Chousa Velha

Centro Escolar da Nossa Sra. do Pranto

Escola Basica de ilhavo

Escola EB1 Sra. dos Campos

Escola EB1/JI de Chousa Velha

Jardim de Infancia da Gafanha de Aquém

Jardim de Infancia da Gafanha da Encarnacgao Sul

Jardim de Infancia da Gafanha do Carmo

Escola EB1/Jl da Gafanha da Encarnagéo Sul

Escola Sec. de ilhavo

Centro Escolar da Légua

Escola EB1/JI da Gafanha da Encarnagéao Norte

Escola EB1/JI da Cale da Vila

Escola Secundaria da Gafanha da Nazaré

Jardim de Infancia da Remelha

Centro Escolar da Coutada (exJl)

Jardim de Infancia de ilhavo

Centro Escolar da Cambeia

Escola EB1 de Corgo Comum

Jardim de Infancia de Vale do ilhavo

Escola Sec. Dr. Jodo Carlos Celestino Gomes

Centro Paroquial de ilhavo

Jardim de Infancia da Marinha Velha

Centro Escolar de Vale de ilhavo

Jardim de Infancia de Cale da Vila

Obra da Providéncia

Escola EB1 da Gafanha do Carmo

Escola EB1 de Vale de ilhavo

Jardim de Infancia da Cambeia

Jardim de Infancia da Gafanha da Encarnagéao Centro

Escola EB1 da Carvalheira - Ermida

Jardim de Infancia da Chave

Escola Basica 2,3 da Gafanha da Encarnacgéao

Jardim de Infancia de Referéncia para a Educacéo Bilingue de Alunos Surdos

Escola EB1 Gafanha da Encarnagdo Centro

Escola Basica Professor Fernando Martins

Centro Escolar de Santa Maria Manuela

Centro Social Paroquial da Gafanha da Encarnagao

Escola EB1/JI da Gafanha de Aquém

Fundacéao Prior Sardo

Centro de Acgéo Social de ilhavo - CASCI

Santa Casa da Misericérdia de llhavo (Centro Infantil)

NENONONNNONO0NOONNONOR~”EON-OOO0ONNRNFONQOO0NDONNOO0NNR~NE-

Centro Social Padre José Kentenich

Fonte: sitio da internet do programa Eco-Escolas em https://ecoescolas.abaae.pt/; 2025.
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O tratamento de residuos é um processo essencial para a protegdo do ambiente e da saude publica,
uma vez que visa reduzir os impactos negativos resultantes da produgéo e acumulagéo de residuos.
Envolve um conjunto de operagbes destinadas a recolha, separagdo, valorizagdo e eliminagao
adequada dos materiais, promovendo a reutilizagéo, a reciclagem e a redugao do recurso a aterro. A
adogao de praticas eficazes de tratamento de residuos contribui para a utilizagdo mais sustentavel

dos recursos naturais e para a constru¢cao de uma economia mais circular.

A Camara Municipal de ilhavo (CMI) tem dinamizado e potenciado multiplas agées de intervencéo,
inseridas na Politica Municipal de Ambiente, com a comunidade em prol da melhoria e defesa do

Ambiente.

Destaca-se a importancia do Ecocentro Municipal, construido em 2003, que tem um papel
fundamental na promogao de boas praticas de reciclagem e valorizagdo dos Residuos Urbanos (RU).
O Ecocentro é um parque amplo equipado com contentores de grandes dimensdes destinados a
receber, separadamente, diversos materiais para posterior valorizagao e/ou reciclagem. E uma area
aberta ao publico, residente no Municipio de ilhavo, onde se podem deixar residuos reciclaveis que
nao podem ser colocados nos ecopontos. Este Ecocentro difere dos ecopontos tradicionalmente
conhecidos pelo facto de poder receber residuos que nao cabem nos outros ecopontos como também
abrange uma maior variedade de tipo de residuos, incluindo madeiras, entulho de obras/demoli¢des,
eletrodomésticos, moéveis e outros, sendo ambos o primeiro passo na rota da transformacdo e

reciclagem dos objetos.

Depois de colocados separadamente, os materiais sdo encaminhados pela Camara Municipal, para
empresas e entidades especializadas no tratamento de residuos que prosseguem com o processo de

transformacéo e de reciclagem.

Além da sua fungdo na area da separagao, valorizagdo e reciclagem de residuos, desempenha
também um papel importante ao nivel da capacitagao e formagao de criangas e jovens da comunidade

educativa para as tematicas da sensibilizacdo ambiental.

E também de salientar o contrato de Recolha de Residuos Urbanos, celebrado em 2020 entre a
Camara Municipal e a empresa SUMA, S.A., que permitiu melhorar e alargar varios servigos no
Municipio. Este contrato inclui a recolha de residuos indiferenciados, a renovagdo e manutengao dos
contentores e papeleiras, o reforco da varredura e da limpeza urbana, bem como a recolha porta-a-

porta de mobiliario doméstico fora de uso, com horarios mais alargados e maior frequéncia.

Inclui ainda a recolha porta-a-porta de Residuos Verdes e a criagdo de novos servigos que nao

existiam anteriormente.

No que respeita ao tratamento dos residuos, de acordo com dados recolhidos no INE em Dezembro
de 2025 e demonstrado no grafico abaixo, o concelho geriu no ano de 2024, 23850 toneladas de

residuos urbanos, dos quais 48,1% foram colocados em aterro.
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Gréfico 1. Residuos urbanos geridos pelo concelho de ilhavo em toneladas (t).
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Fonte: INE; Dezembro 2025.

Como se observa, a percentagem de residuos enviados para aterro desceu dos 50% em 2024. A
quantidade de residuos reciclaveis secos (papel, cartdo, metal, etc.), que correspondem a valorizagao
multimaterial, aumentou todos os anos e os residuos biodegradaveis de origem organica (restos de

comida, residuos de jardins, etc.) teve um aumento consideravel em 2024.

Relativamente aos residuos recolhidos, de acordo com a mesma fonte de dados, o concelho recolheu
em 2024 um total de 20827 toneladas de residuos, dos quais 15% sao de recolha seletiva.
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Gréfico 2. Residuos urbanos recolhidos pelo concelho de ilhavo em toneladas (t).
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Fonte: INE; Novembro 2025.

Como podemos verificar, os valores no que respeita ao tipo de residuos recolhidos mantém
aproximadamente as quantidades nos ultimos 4 anos. Em 2023, a proporgéo de residuos urbanos

preparados para reutilizagao e reciclagem foi de 57,8%.

Segundo o INE, por habitante foram recolhidos 488 kg/hab. em 2024, dos quais 72 kg/hab. respeitam

a residuos urbanos recolhidos seletivamente.
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Grafico 3. Residuos urbanos recolhidos por habitante no concelho de ilhavo (kg/hab.).
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Fonte: INE; Novembro 2025.

Como se nota, tem havido uma diminuigdo dos valores relativos a recolha de residuos por habitante
desde 2021.

No que respeita ao ambiente, nos ultimos anos, ganhou especial importancia a preocupagao com as
alteragdes climaticas, reconhecidas como um dos maiores desafios do século XXI. Neste contexto, a
Camara Municipal investiu na definicdo de uma Estratégia Municipal de Adaptagéo as Alteragbes
Climaticas (EMAAC) e na elaboracédo do Plano Municipal de Adaptagao as Alteragdes Climaticas de
iIhavo (PMAAC-I), com o objetivo de promover uma resposta coordenada e eficaz em todo o territério

municipal.

Também de forma a preservar e proteger os recursos naturais do concelho, a prevenir riscos
ambientais e a promover o uso sustentavel do solo e do territério é elaborada a Rede Ecoldgica
Nacional (REN), que é um instrumento que € incorporado no Plano Diretor Municipal (PDM). Abaixo
apresentamos a ultima versao da REN no Municipio de ilhavo, datada de 2023, que corresponde & 42

alteragdo da REN desde a sua revisao em 2014.
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Figura 2. Rede Ecoldgica Nacional (REN) de ilhavo.
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Fonte: CMI; 2023.

O Municipio de ilhavo continua empenhado na preservagdo das zonas costeiras (frente Mar e frente

Ria), na preservagao da qualidade dos espagos publicos e dos espagos verdes.

1.1.2. Mobilidade e Acessibilidades

As acessibilidades constituem um aspeto muito importante na conetividade de um concelho. Um bom
planeamento da rede de acessos pode melhorar muito a mobilidade das pessoas para os seus locais
de trabalho, escolas e servicos do municipio.

Assim, a ligagao de ilhavo, quer aos outros municipios da regido de Aveiro, quer as restantes regides
do pais, é favorecida pela qualidade das vias de comunicagédo que cruzam e rodeiam o seu territorio,
cujo sistema de vias nacionais e municipais possibilitam uma cobertura total dos seus aglomerados

populacionais.

A existéncia de acessibilidades rodoviarias, ferroviarias e maritimas privilegiadas reforgam a posi¢ao
geoestratégica de ilhavo, ao que se destacam os corredores rodoferroviarios para transporte de

mercadorias que possibilitam importantes ligagdes.

flhavo encontra-se a 10 minutos do centro de Aveiro e a cerca de uma hora da cidade do Porto,

aspetos que lhe conferem atratividade habitacional e empresarial. O bom enquadramento
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geoestratégico, por se inserir numa zona litoral e fortemente industrializada, fomenta o forte

investimento em acessibilidades.

A existéncia de 3 autoestradas no concelho é reflexo dessa importancia geoestratégica. A A1 que
passa ao largo de ilhavo e que liga Aveiro a Coimbra, a A25 que é um eixo de ligagéo rodoviario entre
a zona turistica das praias da Costa Nova e da Barra, o aglomerado urbano de flhavo e a cidade de
Aveiro, e a A17 que estabelece ligacao a A8 e que liga Aveiro a Figueira da Foz, local também com
grande atracdo turistica. Neste aspeto ha que salientar também a N109, que como via municipal
estabelece ligacéo de diversas vilas da regido como Vagos, Mira e ilhavo aos centros urbanos maiores
como Aveiro e Figueira da Foz. Salienta-se também a cobertura de ciclovias no concelho, com
cobertura atual na zona urbana da povoagéo ilhavo, passagem na zona da Colénia Agricola até &
Gafanha da Encarnagdo e duas outras que percorrem o concelho de norte a sul junto ao canal de
Mira da ria de Aveiro de ambas as margens. Além das vias atuais, que totalizam 53,4 km, existem

estudos no sentido de aumentar a cobertura desta no concelho.

Figura 3. Mapa das ciclovias do concelho de ilhavo.
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Fonte: CMI; 2025.
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Uma outra vertente da mobilidade sdo os transportes publicos que servem o concelho, que no caso
do municipio de ilhavo, no que respeita ao transporte de autocarro esta entregue a empresa BusWay.
Através de dados fornecidos pela empresa pdde ser analisado o periodo compreendido entre Janeiro
e Agosto de 2025 no que respeita a quantidade de viagens. Segundo estes, houve neste periodo, um
volume total superior a 230 mil viagens, com uma média de perto de 29 mil viagens por més, tendo
sido os meses de Maio e Julho os que transportaram mais pessoas, ambos com um nuimero superior
a 30 mil viagens. O concelho tem a sua disposigdo 139 paragens de autocarro e 11 rotas, 2 rotas
inter-regionais, 3 rotas intermunicipais e 6 rotas municipais, que dao resposta a necessidades desde
viagens para outros municipios, viagens para as zonas industriais, para as zonas urbanas e para as
zonas mais turisticas da Barra e Costa Nova. Destas rotas, existe uma rota intermunicipal que apenas
opera nos meses de Julho e Agosto e cinco das rotas municipais nao operam nesses mesmos dois

meses.
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Figura 4. Mapa com as linhas e paragens de autocarro no concelho de ilhavo.
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Fonte: CMI; 2025.

No ambito da Semana Europeia da Mobilidade foram realizados desde 2022 inquéritos sobre os
padroes de mobilidade no concelho junto de uma amostra de pessoas que vivem e/ou trabalham no
municipio. Os respetivos inquéritos ndo sdo uma amostra representativa, mas apenas uma
auscultacao publica, uma vez que tiveram uma quantidade pequena no que respeita a participagao,
com 129 respostas em 2022, 72 no ano de 2023, 54 em 2024 e 52 respostas no ano de 2025.

Abaixo serdo enumeradas algumas ideias que se destacaram quer a nivel de resultados quer de

sugestdes submetidas pelos inquiridos:

e Modo preferencial de transporte € o automodvel, a gasolina e gaséleo, com uma média de 2

veiculos por agregado;

¢ A maioria das pessoas nunca utiliza ou utiliza esporadicamente os transportes publicos;

29



e Os motivos estéo relacionados com a rapidez e o conforto do automoével e com a fraca
resposta da rede de transportes publicos, a ndo adequag&o ao seu percurso ou horarios néo

compativeis;
¢ Insuficiente resposta na ligagao as zonas industriais relativamente aos transportes publicos;
¢ Grande utilizagido da bicicleta no concelho, mas sobretudo com finalidade de desporto/lazer;
¢ Uma média de 3 bicicletas por agregado e de 2,5 utilizadores por agregado;

e Nao existéncia de ciclovia e passeio (em algumas partes) a fazer a ligagéo entre ilhavo e

Aveiro, pois é referido que atualmente é perigoso para fazer de bicicleta e a pé;

e Melhoria da conectividade da rede de ciclovias de modo a construir uma malha, a sua
manutencdo e seguranga relativamente aos carros e pedes, optando por implementar

separacao fisica relativa a estrada, e melhoria da sinalizagdo e iluminagdo da mesma;
e Satisfagdo com a rede viaria;

e Pouca satisfagcdo com o estacionamento automdvel, principalmente nas zonas turisticas da
Barra e Costa Nova, com o estacionamento para bicicletas, com a rede pedonal e o

posicionamento/quantidade de paragens de autocarro;
e A oferta de Taxis no municipio nao € considerada como alternativa;

¢ Insatisfagdo com a rede de autocarros e a rede de carregamento para veiculos elétricos.

1.2. Atividades Econdmicas

Historicamente, ilhavo € um municipio profundamente marcado pelo mar. A pesca do bacalhau,
sobretudo nos longinquos mares da Terra Nova e da Gronelandia, deixou uma herancga cultural e
identitaria muito expressiva. Essa memoria esta preservada em locais emblematicos como o Museu
Maritimo de ilhavo e o Navio-Museu Santo André. Além da pesca, o concelho destacou-se ao longo
dos anos pela sua industria ceramica, tendo na Vista Alegre um dos seus maiores simbolos, cuja
fabrica, fundada em 1824, permanece como um marco industrial, artistico e turistico de relevancia
regional e nacional. A industria cerdmica constitui um pilar estruturante, gerando emprego qualificado
e potenciando sectores criativos e turisticos. A estes juntam-se unidades industriais nas areas da
metalomecanica, construgao e reparagao naval, transformagao alimentar e logistica. O sector terciario
assume uma expressao crescente, impulsionado pelo turismo associado as praias da Barra e da
Costa Nova, ao patrimonio maritimo e a oferta cultural ao nivel de museus. O concelho apresenta de
forma consistente uma taxa de desemprego reduzida, com 6,3% a data dos censos de 2021 (dados
do Instituto Nacional de Estatistica - INE), que demonstra um mercado de trabalho relativamente

estavel e diversificado.

De acordo com a Pordata e com o INE existiam, em 2023, 4993 empresas no concelho de ilhavo, na
sua maioria microempresas (4817 — 96,5%). Cerca de 72% do total de empresas com atividade no
territério sdo empresas individuais. Estes dois dados permitem afirmar que a maioria do tecido

econoémico do municipio € composto por microempresas unipessoais.
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Tabela 2. Distribuigdo das empresas no concelho de ilhavo por tamanho de empresa.

Categoria Micro Pequena

N°de empresas 4817 140 27 9

Fonte: INE; 2025.

Estas 4993 empresas operam em grande parte em trés setores de atividade:
e Atividades administrativas e dos servigos de apoio — 893;
e Comércio por grosso e a retalho; reparagdo de automoéveis e motociclos — 771;
e Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares — 509.

As empresas estao distribuidas ao nivel do territério de acordo com a tabela abaixo.

Tabela 3. Empresas do concelho de ilhavo distribuidas por freguesia.

Gafanha da Gafanha da Gafanha do ilhavo (Sao

Freguesia ~ ,
9 Encarnagao Nazaré Carmo Salvador)

N°de empresas 784 2044 146 2019

Fonte: INE; 2025.

Como se constata na tabela, a distribuicido das empresas esta feita essencialmente pelas duas
freguesias mais populosas, pois as freguesias de ilhavo (Sdo Salvador) e Gafanha da Nazaré contém

81% do numero de empresas no territério.
1.3. Estrutura e Dinamica Demogrdfica

A data dos Ultimos censos, realizados em 2021, o concelho era povoado por 39235 habitantes
distribuidos por um territério de 73,47 km?, na sua maioria residentes nas freguesias da Gafanha da
Nazaré e ilhavo (Sdo Salvador) com cerca de 15 mil habitantes em cada um destes. Cerca de 5 mil

residiam na freguesia da Gafanha da Encarnagéo e os restantes na Gafanha do Carmo.
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Grafico 4. Populagdo de ilhavo por freguesia, censos 2021.
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Fonte: INE; censos 2011 (Novembro 2012) e censos 2021(Outubro 2025).

De acordo com dados do INE, ilhavo registava em 2024 um aumento da populagdo. A populagéo
residente no concelho em 2024 era de 43210 habitantes, fazendo com que a densidade populacional
no concelho subisse para 588,10 hab/km?. Mais de 22% da populagéo &€ composta por individuos com

65 ou mais anos.

Tabela 4. Evolugao da densidade populacional, populagado residente e proporgéao da populagéao

residente por faixa etaria em ilhavo, 2013 — 2024.

ANOS 2013 2017 2021 2024
N° de Individuos por Km? 523,80 522,70 547,50 588,10
Populagao Residente 38 487 38 406 40 233 43 210
Populagao residente dos 0 - 14 (%) 14,90% 14,14% 13,61% 12,92%
Populagao residente dos 15 - 64 (%) 67,34% 66,04% 64,77% 64,84%
Populagao residente com 65 ou mais anos (%) 17,76% 19,82% 21,62% 22.,24%

Fonte: INE; 2025.

Através da andlise dos dados acima podemos verificar que a quantidade de pessoas tem vindo a
aumentar consecutivamente e de forma mais acentuada a partir de 2017. Deste modo também a
densidade populacional do territério tem sido cada vez maior. Este aumento pode ser influenciado por
fatores relacionados com a imigragdo. Podemos também notar que a populagao tem vindo a ficar cada
vez mais envelhecida, a semelhanga do que acontece a nivel nacional, ao vermos que a percentagem

de jovens e populagao com menos de 64 anos tem diminuido e a percentagem de residentes com 65
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anos ou mais passou de perto de 18% em 2013 para mais de 22% em 2024, tendo sido o Unico grupo

a registar um aumento da percentagem.

{lhavo enfrenta assim um processo de duplo envelhecimento tanto na base como no topo da piramide
demografica, por um lado existe uma diminuigdo da populagdo jovem e por outro um aumento da

populagdo mais velha.

Enquadrando o municipio com outras regides, de forma a obter uma visdo mais alargada, podemos
verificar que ilhavo tem uma maior densidade populacional, maiores valores de crescimento efetivo e

menores valores de taxa bruta de mortalidade.

Tabela 5. Dados sobre a populacao para diversas unidades territoriais.

2024 Portugal Continente Centro R?Jiﬁ:e
Densidade Populacional N.°/ Km2 116,60 115,00 73,80 231,70 588,10
Taxa de Crescimento Efetivo (%) 1,03 1,04 1,28 1,95 2,50
Taxa de Crescimento Natural (%) -0,32 -0,32 -0,61 -0,33 -0,25
Taxa de Crescimento Migratorio (%) 1,34 1,36 1,89 2,28 2,78
Taxa Bruta de Mortalidade (%) 11,10 11,10 12,90 10,50 9,40
:2:;°:;§:?L°L’;‘93° dapopulagdoem | ., 4, 77,30 72,60 77,20 77,10
Relacéo de Masculinidade (N.°) 91,60 91,60 92,00 93,10 91,80

Populagao estrangeira que solicitou
estatuto de residente por 100 3,10 3,20 2,40 2,60 2,60
habitantes (N.°) - (2023)

Fonte: INE; 2024 e 2025.

Olhando para a tabela acima podemos verificar que este aumento de populacdo se deve a efeitos
migratoérios, pois o valor da taxa de crescimento efetivo é positivo devido a influéncia da taxa de
crescimento migratério que serve para compensar em muito a negativa taxa de crescimento natural,

que nos indica que os nascimentos no ano 2024 foram inferiores ao nimero de 6bitos.

A elevada densidade populacional em comparagédo com as outras regides mencionadas na tabela é
resultado de ilhavo ser um concelho litoral ajudado pela proximidade a um grande centro urbano

(Aveiro). Em Portugal a maioria da populacao estéa distribuida pelo litoral do pais.

No que concerne a taxa bruta de mortalidade podemos verificar que esta anda na mesma ordem de

grandeza que a existente a nivel nacional, sendo que ilhavo apresenta um valor inferior.

Tal como o que acontece no resto do pais, o concelho apresenta uma baixa taxa de renovagéao ativa

da populagao, por cada 100 pessoas que sai do mercado de trabalho (pela reforma) apenas 77
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pessoas iniciam a sua vida laboral, valores que estédo inteiramente ligados ao envelhecimento da

populacao e a baixa natalidade.

A relacdo de masculinidade no concelho espelha os valores nacionais com 92 homens por 100

mulheres.

A tabela de dados abaixo vem evidenciar mais uma vez o ja falado anteriormente acerca do

envelhecimento da populagao.

Tabela 6. Evolugéo dos indices de dependéncia da populagéo, dos jovens e dos idosos de ilhavo.

ANOS 2013 2017 2021 2024
indice de dependéncia total (%) 48,5 51,4 54,4 54,2
indice de dependéncia de jovens (%) 22,1 21,4 21,0 19,9
indice de dependéncia de idosos (%) 26,4 30,0 33,4 34,3

Fonte: INE; 2024 e 2025.

Aqui podemos constatar que o aumento progressivo do indice de dependéncia total (mesmo com uma
pequena diminuicdo em 2024) vem por um lado da diminuigdo da dependéncia dos jovens, mas em
maior relevancia do aumento da dependéncia dos idosos, que para muito contribui o aumento da
esperanga média de vida a nascenga. Sofremos um aumento de 48,5% em 2013 para 54,2% em 2024
e ao analisar os outros dois indices podemos verificar que o que mais levou a esse aumento foi a

passagem do indice de dependéncia dos idosos de 26,4% para 34,3%.

Tabela 7. Evolugao da esperanga média de vida a nascenga em diversas unidades territoriais.

2017 -2019 2018 -2020 2019 -2021 2020 - 2022 2021 - 2023 2022 - 2024

Portugal 81,1 81,2 81,0 81,0 81,2 81,5
Continente 811 81,2 80,8 81,1 81,3 81,6
Regido de Aveiro 81,3 81,4 81,1 81,5 81,6 81,8

Fonte: INE; 2025.

Podemos ver que, na regidao de Aveiro, a esperanga média de vida a nascenga subiu,
progressivamente, de 81,3 anos em 2018 para 81,8 anos em 2023, e que a taxa bruta de natalidade
em ilhavo era 7,7%0 em 2014, teve um aumento até 9,2%o em 2019 e voltou a descer até 6,8%. em
2024.

34



Tabela 8. Evolugdo da taxa bruta de natalidade no concelho de ilhavo.

ANOS 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Taxa bruta de

7.7 | 91 4| 84 | 82 | 92 P R
Natalidade (%o) 71 91| 84 | 84 | 82| 92 | 85 | 8 9 | 73| 68

Fonte: INE; Junho 2025.

Tabela 9. indices relativos ao envelhecimento em diversas unidades territoriais.

indice de Esperancga de indice de indice de
longevidade N° vida aos 65 anos envelhecimento dependéncia de

(2024) (2022-2024) N° (2024) idosos (%)
Portugal 49,5 20,19 1924 38,6
Continente 497 20,08 194 4 391
Centro 51,7 20,39 246,3 46,1
Regiao de Aveiro 49,0 20,59 196,4 38,1
ilhavo 47,5 - 172,2 34,3

Fonte: Pordata e INE; Junho e Novembro (Esperanca de vida aos 65 anos) 2025.

flhavo apresenta, no que diz respeito aos indicadores da populagéo mais velha, valores mais baixos
em varios indices comparativamente com todas as outras regides indicadas na tabela. Da analise da
tabela notamos que o concelho segue os padrées nacionais, com valores ligeiramente melhores. Com
um indice de longevidade de 47,5 e inferior as outras regides, significa que a percentagem de idosos
com mais de 65 anos é maior face a percentagem de idosos com mais de 75 anos, fazendo com que
o quociente do segundo pelo primeiro seja mais baixo em ilhavo. Da mesma forma, podemos ver que
o indice de envelhecimento em 2024, ou seja, a percentagem de idosos comparativamente aos jovens
(14 anos ou menos), apesar de ser alta, é inferior a apresentada por outras unidades territoriais. Por
cada 100 jovens existem 172 idosos. Valor que segundo a Pordata se situava em 2021 em 159.

Em baixo apresentamos os valores do nimero de residentes no concelho dos ultimos anos por faixa

etaria e a piramide etaria relativa a populagao residente a data dos censos de 2021.

Tabela 10. Residentes do concelho de ilhavo por faixa etaria, 2021-2024.

Total 0-14 15-24 25 -64 65-74 75 e mais
2021 40233 5474 4112 21949 4649 4049
2022 40938 5537 4186 22234 4808 4173
2023 42129 5579 4361 22887 4922 4380
2024 43210 5581 4447 23571 5046 4565

Fonte: INE; Junho 2025.
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Ao olharmos a tabela podemos constatar que as faixas etarias com maior aumento de populagdo em

proporcao do seu intervalo sdo as de 25-64 anos e dos 65-74 anos.

Grafico 5. Piramide etaria do concelho de ilhavo, 2021.
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Fonte: INE; 2024.

Tabela 11. Populagéo de ilhavo por faixa etaria.

100 ou mais anos 1 2
90 - 99 anos 72 216
80 - 89 anos 763 1220
70 -79 anos 1709 2027
60 - 69 anos 2389 2741
50 - 59 anos 2866 3168
40 - 49 anos 2833 3143
30 - 39 anos 2286 2489
20 - 29 anos 2039 2006
10 - 19 anos 2013 1913

0-9anos 1664 1675

Fonte: INE; 2024.

Ao ler a tabela observa-se que o numero de mulheres é predominantemente mais elevado,

acentuando-se nos escaldes etarios mais avangados essa diferenca.

Tal como ja foi referenciado anteriormente neste documento, a evolugdo da natalidade no concelho
de ilhavo ao longo da ultima década acompanha, de forma bastante evidente, a tendéncia

demografica observada a nivel nacional. Embora se tenham verificado algumas oscilagbes, como um
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aumento até 2019 seguido posteriormente de um decréscimo, os valores mantiveram-se sempre

baixos, refletindo o padrao nacional de baixa fecundidade e envelhecimento populacional.

Esta quebra recente, alinhada com o comportamento geral do pais, evidencia a persisténcia de fatores
estruturais que limitam o numero de nascimentos que podem estar relacionados com instabilidade
econodmica, adiamento da maternidade e paternidade ou a dificuldade em conciliar vida familiar com

vida profissional.

Tabela 12. Evolugao da natalidade em algumas unidades territoriais.

2016 2018 2020 2022
Portugal 7.9 8,4 8,4 8,1 8,0 7.9
Continente 7,9 84 8,4 8,1 8,0 7,9
Regiao de Aveiro 7,5 7,9 7,9 7,7 7,5 7,2
iIhavo 7,7 8,4 8,2 8,5 7.9 6,8

Fonte: INE; Junho 2025.

Como podemos verificar na tabela, o concelho de ilhavo regista as mesmas tendéncias que as

restantes sub-regides apresentadas, porém com um valor mais baixo que as restantes no ano 2024.

A taxa de fecundidade geral mede o nimero de nados vivos num determinado periodo temporal por
cada mil mulheres em idade fértil (15 anos — 49 anos). A tabela abaixo mostra-nos valores para

algumas sub-regides de Portugal.

Tabela 13. Indicadores sobre fecundidade em algumas unidades territoriais em 2024.

Taxa de indice Taxa de Idade média das
Fecundidade Sintético de Fecundidade na mulheres ao
2024 Geral Fecundidade Adolescéncia nascimento do
primeiro filho
(V) N° (%0) (em anos)
Portugal 379 1,40 6,0 30,7
Continente 38,1 1,41 59 30,7
Centro 349 1,31 5,0 30,9
Regido de Aveiro 34,3 1,26 6,1 30,7
iIhavo 31,6 - - -

Fonte: INE; Junho 2025.

Através dos dados apresentados podemos ver que ilhavo apresenta valores muito abaixo ao nivel da
fecundidade. Em Portugal o nimero de nados vivos por mil mulheres em idade fértil € de quase 38 e

em ilhavo fica pelos 31,6.
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Sobre os restantes indicadores na tabela, ndo existem dados com nivel de detalhe relativo aos
concelhos, e desse modo s&o apresentados os valores para a regido de Aveiro. Em Portugal, o
numero de filhos por cada mulher ao longo da vida é de 1,4 e vem sempre reduzindo a medida que
vamos diminuindo a dimensdo da amostra apresentada, chegando a ser de 1,26 filhos por cada
mulher na regiao de Aveiro. Ao nivel da fecundidade na adolescéncia, os valores andam sincronizados
em todas as regides mencionadas com excegao da zona Centro com um valor mais baixo. Perto dos

31 anos é a idade média para o nascimento do primeiro filho em todas as zonas referidas.

Relativamente ao concelho de ilhavo é possivel analisar alguns dados num horizonte temporal de 10

anos acerca da evolugao dos nados vivos e as caracteristicas das respetivas maes.

Tabela 14. Evolugdo dos nados-vivos no concelho de ilhavo.

2014 2016 2018 2020 2022 2024

Nados Vivos Total 295 323 317 334 322 292
10 - 14 anos 0 0 0 0 0 0
15-19 anos 9 8 9 6 2 5
20 - 24 anos 40 40 34 33 24 17
25 - 29 anos 56 68 60 71 84 59
Nados Vivos de 30 - 34 anos 113 126 112 105 86 97
acordo com a idade 35 -39 anos 62 65 82 98 96 86
das maes 40 - 44 anos 15 16 19 21 28 25
45 - 49 anos 0 0 1 0 2
50 - 54 anos 0 0 0 0
55 e mais anos 0 0 0 0 0 0
Idade ignorada 0 0 0 0
Nados Vivos Portuguesa 281 313 304 310 280 236
Nacionalidade da méae Estrangeira 14 10 13 24 42 56

Fontes INE: Abril 2025.

Nos ultimos 10 anos, o municipio teve um aumento de nados vivos, voltando depois a descer até 2024

para 292, valor esse igual ao que existia em 2014.

Podemos ver que a maioria dos nascimentos se ddo com maes entre os 30 e 40 anos, verificando-se

a tendéncia da mulher ilhavense para ser mae mais tarde.

Os dados também nos revelam uma tendéncia de descida do nimero de maes de nacionalidade
portuguesa, em contrapartida e de maneira relevante, existe uma tendéncia de aumento do numero
de maes de outras nacionalidades. Estes resultados estdo em concordancia com os valores relativos
aimigragéao, pois o aumento de mées estrangeiras esta relacionado com a imigragéo. Assim, podemos

prever que esta tendéncia é para se manter caso se mantenha também o aumento da imigragao.
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Apesar das variagbes pontuais, o concelho mantém uma natalidade reduzida, insuficiente para
assegurar a renovagao das geragdes, o que contribui para o envelhecimento da populagao e para a

manutencéo de um saldo natural negativo.

Deste modo, a andlise da natalidade em ilhavo nos ultimos dez anos revela ndo s6 a evolugéo dos
nascimentos, mas também os desafios demograficos e sociais que o municipio enfrenta,
enquadrando-se num cenario mais amplo que caracteriza Portugal como um dos paises europeus

com indices de fecundidade mais baixos.

Movimento da populagao

Ao abordar o crescimento migratério de ilhavo, é fundamental analisar a populagdo estrangeira com
estatuto legal de residente. Segundo os dados do portal de estatistica do Servigo de Estrangeiros e
Fronteiras (SEFSTAT), em 2021, residiam 1.486 cidaddos estrangeiros com estatuto legal de

residente em ilhavo, o que correspondia a cerca de 4% da populagéo do concelho.

Grafico 6. Populacéo estrangeira com estatuto legal de residente no concelho de ilhavo por

nacionalidade, 2021.
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Fonte: SEFSTAT; Junho 2022.

Como o grafico nos mostra, a populagao brasileira com estatuto legal de residente em ilhavo em 2021,
tem um peso de 40% no valor total. Em seguida estdo as pessoas oriundas da Venezuela com
segundo maior peso. No total existem residentes em ilhavo oriundos de 58 nacionalidades diferentes,

0 que confere ao concelho uma caracteristica multicultural.

Relativamente a pedidos de estatuto de residéncia, existem valores mais recentes referentes ao ano

de 2023. Como esta ilustrado no grafico seguinte.
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Gréfico 7. Populagao estrangeira que solicitou estatuto de residente (N.°) por nacionalidade, em
iIhavo em 2023.
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Fonte: SEFSTAT; Setembro 2024.

Como podemos verificar, a maioria dos pedidos de estatuto de residéncia provém da América Central
e do Sul representando 71% dos pedidos efetuados, pedidos estes com uma grande prevaléncia de
pessoas oriundas do Brasil, com 708 pedidos. Estes dados estdo em conformidade com o que foi
mostrado anteriormente e com o histérico do municipio, em que a comunidade brasileira tem uma

grande expressao no territério.

Sintese Interpretativa: elementos-chave

ilnavo é um concelho litoral do distrito de Aveiro, com 73,47 km?, morfologia plana e forte influéncia
da Ria de Aveiro. Integra quatro freguesias: ilhavo (Séo Salvador), Gafanha da Nazaré como polos
urbanos e Gafanha da Encarnagéo e Gafanha do Carmo.

O territério combina areas urbanas, industriais, agricolas, florestais e zonas naturais sensiveis,

exigindo equilibrio entre desenvolvimento e sustentabilidade.

Apresenta vulnerabilidade a riscos climaticos, como eroséo costeira, galgamentos oceénicos e cheias.
O municipio assume a sustentabilidade como eixo estratégico da governagao local.
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Participa ativamente no Programa Eco-Escolas, envolvendo a comunidade educativa na educacgéo
ambiental. Dispde de um Ecocentro Municipal que promove a recolha seletiva, valorizagao de residuos

e sensibilizagdo ambiental.

Em 2024, foram geridas 23.850 toneladas de residuos urbanos, com redugéo do envio para aterro e
aumento da reciclagem e valorizagao organica. O concelho implementou a Estratégia e o Plano

Municipal de Adaptacao as Alteragdes Climaticas e integra a Rede Ecoldgica Nacional no PDM.

flhavo beneficia de uma localizagéo geoestratégica, préxima de Aveiro e do Porto, com bons acessos
rodoviarios (A1, A25, A17 e N109).

Possui uma rede de ciclovias em crescimento, embora ainda pouco conectada e com limitagdes de
seguranga. Predomina o uso do automével individual, sendo os transportes publicos considerados
pouco adequados em termos de horarios e percursos. Identificam-se fragilidades na ligagao as zonas

industriais, no estacionamento e na mobilidade sustentavel.

O concelho apresenta uma forte identidade maritima e industrial, com destaque para a pesca do
bacalhau e a industria ceramica (Vista Alegre). O tecido econdmico € diversificado, integrando
industria, logistica, comércio, servigos e turismo. O turismo assume crescente relevancia, associado
as praias da Barra e da Costa Nova e ao patrimonio cultural. Regista uma taxa de desemprego
relativamente baixa. O tecido empresarial € maioritariamente composto por microempresas e

empresas individuais, concentradas nas freguesias mais populosas.

A populacao residente tem aumentado, atingindo 43.210 habitantes em 2024, com elevada densidade
populacional. O crescimento populacional é assegurado sobretudo pela imigragdo, compensando o

saldo natural negativo.

O concelho enfrenta um processo de envelhecimento demografico, com mais de 22% da populagéo
com 65 ou mais anos. Observa-se uma diminuigdo da populagdo jovem e um aumento da
dependéncia dos idosos. A natalidade mantém-se baixa, com fecundidade inferior a média nacional e

maternidade cada vez mais tardia, com um numero crescente de nascimentos de maes estrangeiras.

A populagdo migrante tem vindo a crescer e apresenta elevada diversidade, com destaque para

populagao de origem brasileira.

Apesar de indicadores ligeiramente mais favoraveis do que outras regides, ilhavo enfrenta desafios
estruturais associados ao envelhecimento, a baixa renovagédo geracional e a pressédo sobre os

Servigos sociais.
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2. Habitagdo e Condig¢ées de Vida

A habitacdo e as condi¢des de vida sao fatores essenciais para o bem-estar e a qualidade de vida da
populagdo. O acesso a uma habitagdo adequada, segura e com condi¢des dignas tem um impacto

direto no dia a dia das familias e no desenvolvimento equilibrado do territorio.

2.1. Andlise da Habitacdo no Concelho

A analise destas areas permite compreender a realidade habitacional e social atual, constituindo uma
base fundamental para a definicao de estratégias e politicas futuras. Conhecer a situagao existente &,
assim, indispensavel para apoiar o planeamento e a tomada de decisbes que visem a melhoria
continua das condigbes de vida no concelho. Este diagndstico pretende, assim, fornecer uma viséao
global da realidade habitacional e social do concelho, constituindo um instrumento de apoio ao

planeamento e a intervencgéao social.

Para esta analise iremos recorrer aos dados relativos a habitagdo no concelho recolhidos nos censos
2011 e 2021 fornecidos pelo INE.

Havia no concelho de ilhavo em 2021 um total de 15179 edificios, valor que estava distribuido pelo

territério como podemos ver abaixo.

Grafico 8. Numero de edificios em ilhavo e taxa de variagéo (%), censos 2011 e 2021.
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Fonte: INE; Novembro 2022.
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Ao olharmos para o grafico podemos verificar que todas as freguesias tiveram um aumento no nimero
de edificios relativo a 2011 com excecao de Sao Salvador, que diminuiu. O concelho teve um aumento
de 1% no total dos edificios, com a Gafanha da Encarnagéo a ter uma maior fatia em termos absolutos
nesse aumento (94 edificios). No que respeita a variagao relativa dentro de cada freguesia, a Gafanha
da Encarnacéo e a Gafanha do Carmo registaram os maiores aumentos com respetivamente 3,78%

e 4,31% em comparagao com 2011.

No que diz respeito a alojamento, a data dos censos de 2021, o concelho tinha 22616 alojamentos.

Abaixo mostramos a sua distribuicdo e comparagdo com os censos anterior.

Grafico 9. Numero de alojamentos em ilhavo e taxa de variacéo (%), censos 2011 e 2021.
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Fonte: INE; Dezembro 2021.

No seguimento do que se verificou no nimero de edificios, 0 numero de alojamentos sofreu um
aumento de 2011 para 2021, também aqui com as freguesias da Gafanha da Encarnagao e do Carmo
com maior evolugéo. A Gafanha da Nazaré foi a maior contribuidora para esse aumento e ao contrario

do que vimos no grafico anterior, a freguesia de ilhavo (Sdo Salvador) também aumentou.

A sua distribuicdo por tipo € a seguinte:
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Tabela 15. Tipo de alojamento em ilhavo por freguesias, censos 2011 e 2021.

2011 2021
Alojamentos familiares Alojamentos familiares
Alojamentos Alojamentos
Classicos Nao Classicos coletivos Classicos Nao Classicos coletivos
Total 21910 45 26 22515 84 17
Gafanhada | 53, 14 4 3505 0 1
Encarnacgao
Gafanhada | g,/ 15 11 9800 1 5
Nazaré
. 6 1 885 8 1
Carmo
flhavo (Sao 8297 10 10 8325 75 10
Salvador)

Fonte: INE; Dezembro 2021.

De acordo com os dados recolhidos em Dezembro de 2025 no INE, datados de 2021, os alojamentos
classicos podem ser classificados de acordo com a sua forma de ocupagao. O grafico seguinte mostra

a distribuicdo dessa caracterizagéo no concelho.

Grafico 10. Alojamentos familiares classicos em ilhavo de acordo com a forma de ocupagéo

e taxa de variacao (%), censos 2011 e 2021.
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Fonte: INE; Dezembro 2021.
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Do grafico podemos notar que o numero de residéncias habituais em 2021 subiu 8% relativamente
aos censos de 2011. O numero de residéncias secundarias diminuiu, assim como os alojamentos
vagos. Isto significa que mais pessoas estdo a usar a residéncia como residéncia habitual do que
antigamente, podendo querer dizer que mais pessoas estdo a procurar o concelho como local para
viver e 0 nimero de pessoas que obtém alojamentos em ilhavo como residéncia de férias esta a

diminuir.

Os alojamentos classicos classificados como residéncia habitual podem ter diferentes tipos de regime
de ocupacgao. Vamos em seguida verificar como se distribuem as residéncias habituais relativamente

a este aspeto, comparando os dados dos censos de 2021 com os censos de 2011.

Grafico 11. Alojamentos familiares classicos classificados como residéncia habitual em ilhavo de

acordo com o regime de ocupagéo e taxa de variagao (%), censos 2011 e 2021.

16000 40%
29,44%
12000 1147211445 30%
23,57%
8000 20%
4000 10%
2133
44% . 1065 1316
0 I 0%
Proprietario ou coproprietario Arrendatario ou Outras situagoes
subarrendatario
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Fonte: INE; Dezembro 2021.

O que mais contribuiu para o aumento do numero de residéncias usadas como residéncia habitual
foram os arrendamentos, com um aumento de 628 arrendamentos registados relativamente a 2011,
equivalente a um aumento de quase 30%. Isto conjugado com o que vimos no Grafico 10 pode indicar
que a redugdo do numero de casas vagas e de segunda residéncia, conjugado com novos

alojamentos foram direcionadas para o mercado de arrendamento.

Tendo sido o setor do arrendamento o que teve mais mudangas a este nivel, podemos analisar a
evolugao do valor médio das rendas usando dados fornecidos pelo INE relativos aos censos 2011 e

2021. O grafico abaixo mostra os valores médios das rendas no concelho.
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Grafico 12. Evolugéo do valor médio mensal das rendas nas freguesias de ilhavo

e taxa de variacao (%), censos 2011 e 2021.
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Fonte: INE; censos 2011 (Janeiro 2013) e censos 2021 (Dezembro 2021).

O valor médio das rendas aumentou no concelho 38% entre 2011 e 2021, sendo que a freguesia de
ilhavo (S&o Salvador) foi a que registou maior aumento de valor com perto de 43% e a freguesia com

menor aumento foi a Gafanha da Encarnagao.

No entanto, o valor médio mensal mais elevado encontra-se na freguesia da Gafanha da Nazaré,
seguido da Gafanha da Encarnagdo, Gafanha do Carmo e por Ultimo a freguesia de ilhavo (Sao
Salvador).

Acerca do arrendamento, pode ainda ser visto a distribuicdo do valor mensal das rendas a data dos
censos de 2021 por escaldo do valor mensal da renda e a época de celebragao do contrato de

arrendamento.

46



Tabela 16. Valor mensal das rendas em ilhavo, a data dos censos 2021, por escaldo do valor mensal

da renda e época de celebragao do contrato de arrendamento.

Alojamentos familiares classicos arrendados de residéncia habitual

Epoca de Celebragédo do contrato

Censos 2021
Total 2761 219 37 173 235 567 1530
Menos de 20 € 54 33 3 5 4 6
20 249,99 € 75 50 3 3 7 7
50 a 74,99 € 42 26 4 1 2 3
75a99,99 € 29 14 2 2 4 3
100 a 149,99 € 98 43 6 15 6 9 19
150 a 199,99 € 173 23 8 27 30 31 54
200 a 299,99 € 753 24 7 70 92 207 353
300 a 399,99 € 807 5 2 32 69 214 485
400 a 499,99 € 430 0 2 7 18 55 348
500 a 649,99 € 223 1 0 3 8 20 191
650 a 999,99 € 54 0 0 1 0 7 46
1000 € ou mais 23 0 0 0 1 7 15

Fonte: INE; Margo 2024.

Grafico 13. Valor mensal das rendas em ilhavo, a data dos censos 2021, por escaldo do valor

mensal da renda e época de celebragao do contrato de arrendamento.
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Fonte: INE; Margo 2024.

47




Como podemos notar pela tabela e pelo grafico, a maioria das rendas situa-se entre o valor de 200€
e 500€ e estdao mais relacionadas com contratos mais recentes. Observa-se que para contratos apos
2017 ja existem 191 casos de rendas com valor entre os 500€ e os 650€. De referir que aqui estédo
representados os contratos existentes em 2021 com data de celebragao nestes intervalos definidos,
assim sendo, é natural que existam poucos contratos com datas mais antigas e maior numero de
contratos com datas recentes, neste caso o ultimo intervalo, a data dos dados, sdo contratos entre
2017 e 2021. Isto nao reflete a quantidade de contratos feitos nesses intervalos, mas sim a quantidade
de contratos feitos nesses intervalos que ainda se mantém & data dos censos 2021. E natural que
novos contratos tenham valores de rendas mais altos, porém é um dado preocupante o facto de, no
ultimo periodo na tabela, ja existirem quase 200 contratos com valor entre os 500€ e os 650€ e 45
casos de contratos entre os 650€ e os 1000€, algo que pode ajudar a indicar, acompanhando a

tendéncia nacional, a possibilidade de um problema com a habitagdo no concelho.

Relativamente ao arrendamento, existe a informagéo fornecida pelas equipas da Santa Casa da
Misericérdia de ilhavo e do CASCI & Divisado de Desenvolvimento Social e Saide (DDSS) da Camara
Municipal de ilhavo (CMI), de que foram identificadas 76 situacdes sem emissdo de recibos de renda.
Destes, existe a confirmacgéo de que 26 ndo possuem contrato de arrendamento. Os restantes podem
ter contrato, mas a situagdo ndo estar regularizada e os contratos ndo estarem registados na

Autoridade Tributaria devidamente, pelo que se conclui que as 76 situagdes tém irregularidades.

Se estudarmos o nivel de remuneracgéo das pessoas do concelho podemos ficar com uma ideia sobre

0 peso que a habitagdo tem nos orgamentos das pessoas.

Os dados do INE atualizados em Abril de 2025 referente ao ganho médio mensal de acordo com o

nivel de escolaridade pode ser visto abaixo na tabela.

Tabela 17. Ganho médio mensal (€) em ilhavo de acordo com o nivel de escolaridade.

Inferior ao 1.° ciclo 789,27 824,22 907,10

1.° ciclo do ensino basico 996,75 1039,72 1107,33

2.° ciclo do ensino basico 1091,12 1121,49 1206,25

3.° ciclo do ensino basico 1044,51 1079,79 1196,46
Ensino secundario 1122,93 1167,35 1248,00
Curso técnico superior profissional 2297,99 1442,78 1272,89
Bacharelato 1699,79 1972,60 1955,60
Licenciatura 1711,96 1794,60 1913,48

Mestrado 1846,85 1998,73 2048,40
Doutoramento 2195,74 2536,08 3363,51

Fonte: INE; Abril 2025.
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Os valores acima s&o a remuneragao bruta média que um trabalhador recebe por més, incluindo
salario base, subsidios (férias, Natal, alimentacdo) e horas extras, dividido pelo nimero de meses

(geralmente 14).

Para ter um melhor enquadramento é necessario abordar a distribuicdo da populacdo de ilhavo

relativamente ao nivel de escolaridade.

Gréfico 14. Populagéo residente de ilhavo de acordo com o nivel de escolaridade, censos 2021.

45000

40000 39235

35000

30000

25000

B 18991

15000

10000 7926 7066
4854

5000
398

Nenhum Ensino basico Ensino Ensino pdés- Ensino Total
secundario secundario superior

Fonte: INE; Novembro 2022.

Olhando para estes dados sobre a populagdo do concelho, fornecidos pelo INE e referentes aos
censos 2021, podemos ver que 31771 pessoas nao tém mais do que o ensino secundario completo,
isto equivale a 80% da populagéo do concelho. Isto significa que ao olharmos para a tabela anterior

podemos concluir que 80% da populagdo do concelho ndo ganha mais do que 1250€ brutos.

Neste contexto, rendas mensais entre os 500€ e os 650€ podem representar cerca de 40% a 50% do
rendimento bruto mensal da maioria dos trabalhadores, e valores acima dos 650€ ultrapassam
largamente os limites geralmente considerados sustentaveis para o esforgo financeiro com habitagao.
Tal situagdo aumenta o risco de sobrecarga financeira das familias, reduz a capacidade de resposta
a outras despesas essenciais e pode contribuir para fendmenos de precariedade habitacional.

Adicionalmente, a existéncia de 76 situagdes, conhecidas pelos servicos de agdo social, de
arrendamento com irregularidades, incluindo 26 casos sem contrato, sugere que a pressdo no
mercado de habitagcdo pode estar a empurrar parte da populagao para solugdes informais ou ilegais,

agravando a vulnerabilidade social e dificultando a intervengao publica.

Em conclusao, a conjugagao entre o aumento das rendas nos contratos mais recentes e o nivel médio

de remuneracdo da maioria da populagdo de ilhavo indica um desfasamento crescente entre os
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precos da habitagdo e a capacidade econdémica dos residentes. Este cenario, alinhado com a
tendéncia nacional, aponta para um potencial problema estrutural no acesso a habitacdo no concelho,
justificando a necessidade de monitorizagédo continua e de politicas publicas que promovam o acesso
a habitagao digna e financeiramente comportavel.

2.2. Histoérico das Principais Medidas na Area da Habitagdo no Concelho

No dominio da habitagdo, o Municipio tem vindo a desenvolver diversas politicas habitacionais,
incluindo habitacdo publica, conservacao do parque habitacional, habitagdo a custos controlados e,
mais recentemente, apoios ao arrendamento no mercado privado e a aquisi¢do de habitagdo, bem

como apoio a melhoria das condi¢cées de habitabilidade e a situacbes de crise.

Atualmente, o Municipio de ilhavo dispde de 40 fogos, dos quais 35 se encontram em regime de
arrendamento apoiado, com acompanhamento social, registando-se a existéncia de cinco fogos
desocupados. Ao longo do tempo, parte do parque habitacional inicialmente destinado ao

arrendamento foi vendido a custos controlados, reduzindo a oferta publica disponivel.

Abaixo apresenta-se uma tabela retirada do Relatério N°1 de 2024 da DDSS da CMI.

Tabela 18. Construgdes por parte do Municipio para venda e arrendamento ao longo das décadas.

Tipo de habitagao Década de construgao Localizagao N° de Fogos
Venda a custos controlados 1980 Lagoa, S. Salvador 11
Arrendamento 1980 Lagoa, S. Salvador 39
Arrendamento 1980 a 1990 Dispersas pelo Municipio 14
Venda a custos controlados 1990 Bebedouro, Gafanha da Nazaré 18
Arrendamento 1990 Bebedouro, Gafanha da Nazaré 12
Arrendamento 2000 Lagoa, S. Salvador 6
Venda a custos controlados 2000 Lagoa, S. Salvador 39
Venda a custos controlados 2000 fihavo 6
Arrendamento 2009 Avenida dos Bacalhoeiros 6

Fonte: Relatério N.°1 de 2024 da DDSS da CMI.

Foram construidos 74 iméveis para venda entre 1980 e 2000 e construidos 77 imoveis para
arrendamento entre 1980 e 2009, dos quais 38 foram posteriormente vendidos, por solicitagao dos
residentes, sob o regime de propriedade resoluvel. Uma das construgcbes arrendadas foi reconvertida

em espaco para utilizagdo por uma Associagdo Municipal.

Face a realidade atual, torna-se importante reavaliar e reforgar as estratégias na area da habitagao,

promovendo solugdes que permitam responder de forma mais rapida e eficaz as necessidades
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existentes, nomeadamente através do arrendamento apoiado no mercado privado. Neste ambito,
encontra-se em funcionamento o Fundo Municipal de Apoio a Familias e Individuos Carenciados
(FMAFIC), que integra medidas de apoio ao arrendamento, a aquisi¢do de habitagao, a realizagao de
obras, ao pagamento de quotas de condominio e ao apoio nas despesas de agua, saneamento e

residuos solidos, que sdo implementadas em parceria com as IPSS do concelho.

Esta medida pretende promover a inclusao social e territorial e permitir que as pessoas tenham mais
opgdes de habitagdo. Aposta em solugdes integradas e participativas, com maior proximidade e
acompanhamento das populagbes mais desfavorecidas, incluindo pessoas em situagdo de
desemprego ou com rendimentos intermédios. O objetivo é garantir o acesso a habitagdo sem que
isso represente um peso excessivo no orgamento familiar (informagéo sobre FMAFIC mais detalhado

no capitulo - 12. Respostas e Recursos de Apoio Social).

A medida tem areas de intervengdo bem definidas, bem como critérios de elegibilidade, direitos,
deveres e procedimentos claros. Pretende-se, assim, contribuir para o desenvolvimento social efetivo,

através de uma intervencao social ativa e preventiva.

2.3. Condigées de Vida e Infraestruturas Basicas

O abastecimento publico de agua, o saneamento de aguas residuais urbanas e a gestao de residuos
solidos urbanos sao servigos publicos essenciais. Estes servigos sdo fundamentais para o bem-estar
da populacéo, a saude publica, a seguranga coletiva, o desenvolvimento econdmico e a protecao do

ambiente.

As melhorias nas condigbes dos alojamentos familiares tém impacto na qualidade de vida da
populagao. Neste campo, destacam-se, em particular, os investimentos realizados nos ultimos anos
ao nivel do saneamento publico, sobretudo nas freguesias da Gafanha da Nazaré e da Gafanha da
Encarnacéo.

O cuidado com o ambiente e a prevengao sdo essenciais, por isso, tal como ja foi abordado
anteriormente neste documento na caracterizagdo do territério, o Municipio tem investido na

sensibilizagao para a reciclagem e na correta gestao dos residuos, desde a infancia até a idade adulta.

Este trabalho comega nas escolas, através do programa Eco-Escolas, e estende-se a populagéo
adulta, com agdes de sensibilizagdo em festivais e no setor da restauragéao, através do programa Eco

Restaurante.

Atualmente, o concelho dispde de 232 conjuntos de ecopontos, o que corresponde a cerca de 1
ecoponto por cada 169 habitantes, superando a meta definida pela Unido Europeia, que é de 1

ecoponto por cada 500 habitantes. Existem ainda 5 vidrdes, 29 olebes e 25 roupdes.

Destacam-se também varias agdes no ambito da Politica Municipal de Ambiente, desenvolvidas em
conjunto com a comunidade, com o objetivo de proteger e melhorar o ambiente. Recentemente, o
Municipio adotou uma Estratégia Municipal de Adaptagdo as Alteragdes Climaticas, através da

elaboragdo do Plano Municipal de Adaptagao as Alteracdes Climaticas de ilhavo.
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2.4. Estratégia Local de Habitacao

Atualmente, encontra-se em elaboragdo a revisdo da Estratégia Local de Habitagdo, com o objetivo

de atualizar o diagnéstico e ajustar as respostas as necessidades habitacionais do concelho.

O diagnéstico realizado, referente a Estratégia Local de Habitagdo que esta em vigor, aprovada em
2022, identificou 146 agregados familiares em situagdo de caréncia habitacional. Destes, 24 séo
beneficiarios diretos, enquanto os restantes 122 terdo as suas solugdes habitacionais asseguradas

pela Camara Municipal de ilhavo.

No ambito do programa 1.° Direito, foram definidas varias solugbes habitacionais, combinando
diferentes tipos de intervencéo. Estas incluem a reabilitacdo de fracdes ou edificios habitacionais, a
aquisicao de casas ou prédios para fins habitacionais, a compra de iméveis degradados seguida da
sua reabilitagdo, a construcdo de novos edificios habitacionais e a aquisicdo de terrenos para a

construcao de habitagao a custos controlados.

Como resposta a esta Estratégia, foram adquiridos dois fogos de tipologia T3, na freguesia da
Gafanha da Nazaré, que ja se encontram atribuidos a agregados familiares, no dmbito do concurso

de habitagao publica realizado entre 27 de Margo e 9 de Abril de 2024.

Foram ainda adquiridos dois terrenos, um na Gafanha da Encarnagéo e outro na Gafanha da Nazaré,
destinados a construgdo de 64 novos fogos. Foi adquirido um edificio na Gafanha da Nazaré em

reabilitagdo habitacional com fim para 8 fogos, perfazendo um total de 72 fogs para habitagao.

Sintese Interpretativa: elementos-chave

O Municipio registou um aumento do nimero de edificios em 1% de 2011 (15036) para 2021
(15179), com maior contributo na Gafanha da Encarnagédo e registou também um aumento do
nuamero de alojamentos em 3% de 2011 (21981) para 2021 (22616), com maior influéncia da

Gafanha da Nazaré.

Verificou-se um aumento do nimero de alojamentos classicos para residéncia habitual em 8%
e diminuigdo nas restantes categorias, segunda habitagdo e vagos. Este aumento direcionou-se

mais para o arrendamento que registou um aumento de 30% de 2011 para 2021.

O valor médio mensal das rendas subiu 38% de 2011 (240€) para 2021 (331€), com o maior
aumento verificado em ilhavo (S&o Salvador) com 43%. A maioria das rendas situa-se entre os
200-500€, mas ja ha quantidades consideraveis no escaldo 500-650€ e 650-1000€ de valor de renda

mensal.
Foram registadas situagdes irregulares de arrendamento no concelho.

Tendo em conta a escolaridade da populagéo, temos 80% da populagdo com rendimentos brutos
mensais inferiores 1250€, o que pode fazer com que a habitagao tenha um grande peso nas

despesas mensais, 40-50%.
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Existe um desfasamento crescente entre os pregos da habitagdo e a capacidade econdémica,
acompanhando a tendéncia nacional, ha potencial para um problema estrutural no acesso a

habitagao.

Ente 1980 e 2009, o Municipio construiu 77 imdveis para arrendamento e 74 para venda. A estes,

somam-se em 2024 72 fogos para fins habitacionais, providenciados pela Camara Municipal.

A existéncia do programa FMAFIC para apoio a arrendamento, aquisi¢ao de habitagéo, realizagéo
de obras, ajuda ao pagamento do condominio, apoio a despesas de agua, saneamento e residuos,
implementadas em parceria com IPSS do concelho. O programa serve para tentar garantir o aceso

a habitagao sem que isso represente um peso excessivo no orgamento das pessoas.

E importante a melhoria das condigbes de abastecimento de agua, saneamento de aguas residuais,

gestao dos residuos e das infraestruturas de saneamento do concelho.

Existe uma sensibilizagdo da populagdo em relagdo ao ambiente com programas como Eco-

Escolas e com a cobertura de ecopontos, oledes, vidroes e roupdes existentes.

O Municipio adotou uma Estratégia Municipal de Adaptagdo as Alteracdes Climaticas, através da
elaboragéo do Plano Municipal de Adaptagéo as Alteracdes Climaticas de ilhavo (PMAACI).

A revisao da Estratégia Local de Habitagao esta em elaboragao, com situagdes diagnosticadas de
caréncia habitacional. A Estratégia em vigor incorpora o programa nacional 1° Direito com
algumas medidas de intervengdo como: reabilitagdo de fragdes ou edificios habitacionais, aquisi¢cdo
de casas para fins habitacionais, compra de iméveis degradados para reabilitagdo, aquisicdo de
terrenos e construgdo de novos edificios a custos controlados. Existem ja no Municipio alguns

exemplos praticos desta atuagao.
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3. Educacgao e Formacgao

A educacédo é a base de formacado de Capital Humano, devendo ser incentivada e promovida num
territério que se pretende desenvolvido. Implica, ndo s6, o crescimento econémico, mas também, o
progresso social, a diminuigao das desigualdades sociais e cuidados com o meio ambiente, passando
a integrar a transformacgao sociocultural como um fator essencial no progresso global e coerente com

as comunidades e necessidades humanas.

Em Portugal a Educacéo Escolar contempla o Pré-escolar, Ensino Basico, Secundario, Superior e

ainda Educagao e Formacéao de Adultos.

Educacéao Pré-Escolar — destina-se a criangas com idade compreendida entre os 3 e os 5 anos,
tendo como objetivo contribuir para o seu desenvolvimento, estabilidade, segurancga, integracdo e
participacgéo;

Ensino Basico — destina-se a alunos a partir dos 6 anos de idade e compreende 9 anos de

escolaridade divididos em trés ciclos (1.°, 2.° e 3.° CEB);

Ensino Secundario — integra 3 anos de escolaridade e organiza-se em diferentes cursos, a fim de
promover o desenvolvimento de competéncias para continuar os estudos ou para inser¢gdo no

mercado de trabalho;

Ensino Superior-compreende o ensino universitario € o ensino politécnico e destina-se a alunos

qualificados com o ensino secundario completo ou equivalente.

3.1. Oferta Educativa no Municipio
3.1.1. Rede Educativa Publica

O concelho de ilhavo apresenta uma Rede Educativa Publica constituida por trés unidades organicas
— Agrupamento de Escolas da Gafanha da Encarnagdo, Agrupamento de Escolas de ilhavo e
Agrupamento de Escolas da Gafanha da Nazaré as quais se associam distintos equipamentos
educativos e respostas diferenciadas. Adicionalmente, o concelho de ilhavo, dispbe de dez
estabelecimentos que integram a Rede Privada e Solidaria. Assim, no ano letivo de 2023/2024, a rede
escolar de ilhavo contempla um total de 35 estabelecimentos de ensino, sendo que 25 integram a

rede publica e 10 encontram-se afetos a rede privada e solidaria.
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Grafico 15. Oferta educativa publica no concelho por ensino, no ano letivo 2023/2024.
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Fonte: CMI; 2025.

Tabela 19. Equipamentos e respostas do Agrupamento de Escolas da Gafanha da Encarnagéo.

Rede Educativa Publica

EB Gafanha da Encarnagao - Norte EPE e 1°CEB
EB Gafanha da Encarnagao - Sul EPE e 1°CEB
JI Gafanha do Carmo EPE

AE da Gafanhada |J! Gafanha da Encarnagéo - Centro EPE

Encarnagao EB Costa Nova do Prado 1°CEB

EB Gafanha da Encarnagao - Centro 1°CEB
EB Gafanha do Carmo 1°CEB
EB Gafanha da Encarnagdo 2°CEB e 3°CEB

Fonte: CMI; 2025.

Atualmente, o Agrupamento de Escolas da Gafanha da Encarnacdo é constituido por oito
equipamentos educativos, distribuidos pelas freguesias da Gafanha do Carmo e Gafanha da
Encarnagéo, tendo assim respostas ao nivel da Educagao Pré-Escolar (EPE) até ao 3° ciclo do Ensino

Basico. A Escola Basica da Gafanha da Encarnagao constitui a sede deste Agrupamento de Escolas.
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Tabela 20. Equipamentos e respostas do Agrupamento de Escolas de ilhavo (Sdo Salvador).

Rede Educativa Publica

EB Chousa Velha EPE e 1°CEB
EB Presa EPE e 1°CEB
EB Senhora do Pranto EPE e 1°CEB
EB Vale de llhavo EPE e 1°CEB
AE de ilhavo EB Corgo Comum EPE e 1°CEB
EB flhavo EPE e 1°CEB
ES Dr. Joéo Carlos Celestino Gomes 3°CEB (8°/9°) e secundario
EB José Ferreira Pinto Basto 2° CEB e 3°CEB (s6 7°ano)
EB Gafanha de Aquém EPE e 1°CEB

Fonte: CMI; 2025.

O Agrupamento de Escolas de ilhavo é composto por nove equipamentos educativos, restritos a
freguesia de ilhavo (S. Salvador), tendo respostas desde a Educacédo Pré-Escolar ao Ensino
Secundario e Profissional. A sede deste Agrupamento é a Escola Secundaria Dr. Jodo Celestino

Gomes.

Tabela 21. Equipamentos e respostas do Agrupamento de Escolas da Gafanha da Nazaré.

Rede Educativa Publica

EB Marinha Velha EPE e 1°CEB
EB Chave EPE e 1°CEB
EB n.°1 de Cale da Vila EPE e 1°CEB
EB n.°2 de Cale da Vila EPE e 1°CEB
AE daNizgarZha 98 &8 Cambeia EPE e 1°CEB
ES Gafanha da Nazaré ?é"falfi?é:ecundério e Centro
EB Professor Fernando Martins 2°CEB
EB Farol da Barra 1°CEB

Fonte: CMI; 2025.
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O Agrupamento de Escolas da Gafanha da Nazaré é composto por oito equipamentos educativos,
inseridos na Freguesia da Gafanha da Nazaré, incluindo respostas desde a Educacéo Pré-Escolar ao
Ensino Secundario (Cursos Cientificos-Humanisticos e Cursos Profissionais), e ainda o Centro
Qualifica. A sede deste Agrupamento de Escolas é a Escola Secundaria da Gafanha da Nazaré.

Tabela 22. Distribuigdo da rede publica de jardins de infancia e agrupamentos de escolas do

concelho de ilhavo.

Numero de Escolas da

Jardim de

a 1°ciclo 2°/3° ciclo  Secundario Rede Educativa
Infancia e
Publica
AE da Gafanrja da 4 5 1 0 8
Encarnagao
AE de ilhavo 7 7 2 1 9
AE da Gafar)ha da 5 6 2 1 8
Nazaré

Fonte: CMI; 2025.

No que respeita a educagao pré-escolar, verifica-se uma presenga significativa de jardins de infancia
nos trés agrupamentos, com um total de 16 estabelecimentos, sendo o AE de ilhavo o que apresenta
maior numero (7 jardins de infancia), seguindo-se o AE da Gafanha da Nazaré (5) e o AE da Gafanha

da Encarnagéo (4).

Relativamente ao 1.° ciclo do ensino basico, ha existéncia de 18 escolas, com maior expressao no AE
de ilhavo (7 escolas) e no AE da Gafanha da Nazaré (6), seguido do AE da Gafanha da Encarnagao

(5).

No que concerne aos 2.° e 3.° ciclos do ensino basico, a rede publica apresenta um total de 5 escolas,
distribuidas pelos trés agrupamentos, garantindo a continuidade do percurso escolar no concelho. O
ensino secundario encontra-se assegurado em dois agrupamentos (AE de ilhavo e AE da Gafanha

da Nazaré), inexistindo esta oferta no AE da Gafanha da Encarnagao.

Importa salientar que o numero de escolas nao corresponde a soma dos diferentes ciclos de ensino,
uma vez que, no mesmo estabelecimento, podem ser lecionados mais do que um ciclo, refletindo uma

organizagao integrada da rede educativa.

3.1.2. Rede Educativa Privada e Solidaria

O dominio da rede educativa Privada e Solidaria verifica-se apenas na resposta de creche e no ensino

pré-escolar.
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Tabela 23. Rede Educativa Privada e Solidaria.

Rede Educativa Privada e Solidaria (Pré-Escolar)

Centro Infantil da Gafanha da
Nazaré- Santa Casa da
Centro Social e Paroquial da Misericérdia de ilhavo

Centro Infantil da Lagoa - Santa
Casa Misericordia de ilhavo

Gafafanha da Encarnagéo . L. ) .
Jardim de Infancia da Obra da Centro Infantil de llhavo - Santa

Providéncia Casa da Misericordia ilhavo
Jardim de Infancia do CASCI - Jardim de Infancia do CASCI -
Praia da Barra fihavo

CASCI - Costa Nova Jardim de Infancia do Centro

Paroquial e Assisténcia D.Manuel
Trindade Salgueiro

Centro Social Padre José
Kentenich

Fonte: CMI; 2023.

Estabelecimentos de Educagao Pré-escolar

Resposta desenvolvida em equipamento, vocacionada para o desenvolvido da crianga,
proporcionando-lhe atividades educativas e atividades de apoio a familia. Destinada a criangas a partir

dos 3 anos de idade.

Na Rede Solidaria a Educagédo Pré-Escolar é realizada em 9 equipamentos distribuidos por 5

entidades.

Tabela 24. Capacidade e frequéncia da resposta de Pré-escolar (ano 2024).

Capacidade Frequéncia Acordo SS

CASCI - Centro de Agdo Social do Concelho de ilhavo 174 164 157
Centro Paroquial de.Assisténcia e formagéo D. Manuel 49 46 46
Trindade Salgueiro

Centro Social Paroquial da Gafanha da Encarnagéao 50 50 50
Obra da Providéncia 22 21 22
Santa Casa da Misericérdia de llhavo 145 126 143

Centro Social Padre José Kentenich 50 23 sem acordo
Total 490 430 418

Fonte: Carta Social da CMI; 2024.

Na tabela anterior sédo referidos os estabelecimentos de Educagdo Pré-Escolar (Rede Solidaria e
Privada) existentes no concelho de ilhavo. A maior parte das vagas esta concentrada na Santa Casa

da Misericordia de ilhavo e no CASCI, que assumem um papel determinante na cobertura desta etapa
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educativa. Esta elevada taxa de ocupacgéo traduz uma procura crescente por respostas de pré-escolar,

refletindo uma dinamica positiva de natalidade e atragéo de familias jovens para o concelho.

Mediante a informagé&o disponibilizada referente ao ano de 2024, a educagao pré-escolar da Rede
Privada e Solidaria da resposta a 430 criangas, havendo uma capacidade para 490 vagas.

3.1.3. Evolucéao dos Ciclos Educativos

Grafico 16. Distribuicdo de matriculas no ensino pré-escolar no concelho no ano letivo 2023/2024.

mPré escolar publico  mpré escolar ensino privado

Fonte: Pordata; Ano Letivo 2023/24.

O grafico apresentado ilustra a distribuicdo de matriculas no ensino pré-escolar no Municipio de
flhavo, no que diz respeito & rede publica e rede privada. O pré-escolar é a principal oferta,
responsavel por 62% do total das matriculas. O pré-escolar ensino privado detém uma fatia

significativa, abrangendo 38% do total das matriculas, no ano letivo de 2023/24.

Os dados relativos a evolugao do numero de alunos inscritos ao longo da Ultima década evidenciam
a predominancia da rede publica no sistema educativo do concelho de ilhavo. A quase totalidade dos
alunos frequenta estabelecimentos publicos. Assim, verifica-se a capacidade das escolas publicas em
responder as necessidades educativas locais. A diferenga entre o ensino privado e o ensino publico
resulta da oferta disponibilizada pelas Instituicoes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) na area
das creches e pré-escolar, que complementam a oferta publica nesta faixa etaria. Esta articulagdo
equilibrada contribui para a cobertura educativa do concelho e para a manutengdo de niveis

consistentes de escolarizagao.

59



Gréfico 17. Alunos matriculados na educagéo pré-escolar, ensino basico e secundario entre os anos

letivos 2014/15 e 2023/24.
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Rede Educativa Publica e Rede Educativa Privada e Solidaria

Fonte: DGEEC; 2023/2024.

No que diz respeito ao numero de alunos matriculados, observa-se um crescimento acentuado a partir
do ano letivo de 2020/21 (4842 alunos) ao ano de 2023/24 (5373 alunos).

Durante o periodo analisado, entre o ano letivo de 2014/15 e o ano de 2023/24, a educagéao pré-
escolar apresentou um crescimento no numero de criangas matriculadas passando de 939 para 1073,
ou seja, um total de 134 criangas. Paralelamente, o 1°CEB teve um acréscimo de 144 criangas (de
1409 a 1553), o 3°ciclo teve um aumento de 61 alunos (de 1118 a 1057). No que corresponde ao
ensino secundario verifica-se um aumento significativo de 255 alunos. Em contrapartida, o 2° ciclo

regista uma redugéo de alunos (menos 9 alunos).

Apresentamos uma variagdo desde o ano de 2021 até ao ano de 2024, onde é possivel verificar um

aumento do numero de alunos inscritos.
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Grafico 18. Variagdo do numero de alunos inscritos no ensino de 2020/2021 até 2023/2024.

mPré-Escolar mEnsinoBasico mEnsino Secundario

+77

+328

Fonte: Pordata; 2023/2024.

Verifica-se um aumento significativo de alunos inscritos no ano de 2024 em relagdo ao ano de 2021,
correspondendo ao total de 531 alunos. No pré-escolar verificam-se 126 alunos inscritos,
correspondendo a uma percentagem de 23,7%. No que diz respeito ao ensino basico existem 328
alunos inscritos, o que corresponde a uma percentagem de 61,8%. Relativamente ao ensino

secundario temos 77 alunos inscritos, o que se associa a percentagem de 14,5%.

Entre 2021 e 2024 verifica-se um aumento significativo do nimero de alunos em todos os niveis de
ensino, destacando-se um crescimento expressivo do ensino basico. Este acréscimo, superior a 500
alunos, revela uma tendéncia de rejuvenescimento populacional e uma atratividade crescente do
municipio para familias e jovens em idade escolar. No que diz respeito ao crescimento do ensino
basico e secundario, evidencia-se a necessidade de acompanhar esta evolugdo com investimentos

em infraestruturas, recursos humanos e oferta educativa.
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Grafico 19. Alunos inscritos na rede publica e rede privada e solidaria.
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W 2023/24 1073 1553 711 1118 918

Fonte: DGEEC; 2023/2024.

Nas escolas do municipio de ilhavo, estavam matriculados 5373 alunos, no ano letivo de 2023/24.
Contabilizam-se aqui as ofertas existentes desde o pré-escolar até ao ensino pés-secundario (ndo

superior) e incluem-se, quer as modalidades para jovens, quer as modalidades para adultos (Pordata).

No ano letivo de 2023/24, no ensino pré-escolar conforme representado no grafico, foram matriculados
1073 alunos. No 1° ciclo verificam-se 1553 alunos inscritos, no 2° ciclo foram matriculados 711 alunos.
O 3° ciclo apresenta um total de 1118 alunos matriculados. No que diz respeito ao ensino secundario
918 alunos foram matriculados. Assim € notdrio que o 1° ciclo é o grau de ensino que tem mais alunos
inscritos, correspondendo a uma percentagem de 28,9, seguindo-se o 3° ciclo, representando 20,8%
dos alunos inscritos. O pré-escolar tem uma representacao de 20%, o ensino secundario apresenta

uma percentagem de 17,1 e por fim o 2° ciclo representa 13,2% dos alunos inscritos.

Importa destacar que no nivel de ensino secundario, inclui cursos cientifico-humanisticos. Estes
cursos subdividem-se em quatro areas distintas, nomeadamente, Ciéncias e Tecnologias, Ciéncias
Socioecondmicas, Linguas e Humanidades e Artes Visuais. Incluem ainda os cursos profissionais
que se destinam aos alunos que concluiram o 9° ano de escolaridade (ou equivalente) e procuram
uma formagao mais pratica, orientada para o mercado de trabalho e ndo excluem a possibilidade de

prosseguimento de estudos a nivel superior.

O Agrupamento de Escolas de ilhavo integra Cursos Cientifico - Humanisticos — Ciéncias e
Tecnologias, Linguas e Humanidades e também Cursos Profissionais - Técnico/a de Restauragéo,
Cozinha/Pastelaria; Técnico/a de Desporto; Técnico de Eletronica, Automagao e Comando; Técnico/a
de Gestao e Programacao de Sistemas Informaticos e Técnico/a de Informatica (Instalagdes e Gestao
de Redes).
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Similarmente, a oferta educativa de nivel secundario do AE da Gafanha da Nazaré inclui Cursos
Cientifico-Humanisticos — Ciéncias e Tecnologias, Linguas e Humanidades, Ciéncias
Socioecondmicas e Artes Visuais, bem como Cursos Profissionais- Técnico de Eletronica, Automagéao
e Computadores; Técnico/a de Restaurante/Bar; Técnico de Comunicagao e Servigo Digital e Técnico

de Rececao.

Gréfico 20. Alunos matriculados no ensino secundario em 2023/2024.

m Cursos gerais/cientificos-
humanisticos

m Cursos profissionais
m Cursos de educagéao e
formagéao para adultos

m Processos RVCC

m Formagdes modulares

268; 29%
536; 59%

Fonte: DGEEC; Ano de referéncia: 2023/24.

Dos 918 alunos matriculados no secundario em 2024, 536 frequentavam cursos cientifico-
humanisticos, 268 frequentavam cursos profissionais e 114 frequentavam outras ofertas
(incluindo Cursos de Educacgao e Formagao para adultos (73), Processo de Reconhecimento,

Validacao e Certificagao de Competéncias (39) e Formag6es modulares (2).

3.2. Educacao e Formacao de Adultos

Os cursos de Educagédo e Formagao de Adultos (EFA) sdo um percurso flexivel de formagao, de
duragéo variavel, especificamente dirigido a adultos, que permite o desenvolvimento de competéncias
sociais, cientificas e profissionais necessarias ao exercicio de uma atividade profissional e
simultaneamente a obtencédo de um nivel basico ou do nivel secundario de educagéo (Portaria n.°
86/2022, de 4 de Fevereiro).

Os cursos EFA destinam-se a pessoas adultas que, a data do inicio da formagao, tenham idade igual
ou superior a 18 anos e compreende trés tipologias, nomeadamente EFA de Dupla Certificagdo
(conjugacao de habilitagao escolar e certificagado profissional), EFA escolar (habilitagao escolar) e EFA

profissional (certificagéo profissional).
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Processos de Reconhecimento, Validagcdao e Certificagdo de Competéncias (RVCC) -
proporcionam ao adulto a oportunidade de demonstrar as competéncias adquiridas e desenvolvidas
ao longo da vida. Existem dois tipos de RVCC, o Escolar que podera ocorrer em termos de
certificagdo escolar dos adultos que ndo possuam o nivel basico ou secundario e o Profissional para
situagbes de adultos que ndo detenham certificacdo na area profissional, mas que apresentem

competéncias resultantes da sua experiéncia.

Formag6es Modulares — destinam-se a individuos que possuam habilitagdes inferiores ou iguais ao
9° ano de escolaridade. Enquanto unidades de formagao de curta duragao (UFCD) que variam entre
25 e as 50 horas, sao capitalizaveis para a obtengcdo de uma ou mais qualificagdes constantes do

Catalogo Nacional de Qualificacdes (CNQ).

Cursos de Portugués Lingua de Acolhimento - visam responder as necessidades de
aprendizagem da lingua portuguesa por pessoas migrantes, rumo a uma plena inclusao e coeséo

social.

Importa fazer uma breve referéncia ao FOR-MAR-Centro de Formacao Profissional das Pescas e
do Mar, que tem como principal atribuigdo a promocgéo de atividades de formagao profissional para a

valorizagéo dos recursos humanos dos setores ligados as atividades maritimas.

Tabela 25. Representacao de certificagdo de adultos.

2019/20  2020/21  2021/22  2022/23  2023/24

EFA - - - 22 22

1° Ciclo Processos RVCC - - - - -

Formagdes Modulares - - - - -

EFA 19 32 9 29 26

2° Ciclo Processos RVCC - - - - -

Formagdes Modulares - - - - -

EFA 12 18 42 42 35

3° Ciclo Processos RVCC - 13 12 12 19

Formagdes Modulares - - - 1 -

EFA 61 52 118 65 73

Ensino Processos RVCC - 16 29 32 39
Secundario

Formagdes Modulares 1 7 3 3 2

Fonte: DGEEC; 2023/2024.

Na tabela acima, estdo representados os numeros de certificacdo complementares e flexiveis de

ensino e certificagdo para adultos, tais como, os cursos de educagao e formagao para adultos (EFA),
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Processos de reconhecimento, Validagéo e Certificagdo de Competéncias (RVCC) e as Formagoes
Modulares, visando a qualificagao escolar e/ou profissional, a inser¢éo ou progressdo no mercado de
trabalho desde o ano lectivo 2019/20 até 2023/24 no concelho de ilhavo.

3.3. Educacgao Inclusiva

A educacéo inclusiva € uma abordagem que garante o acesso, participacéo e aprendizagem de todos
os alunos numa escola comum, valorizando a diversidade. Conforme Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6
de Julho, vem estabelecer “os principios e as normas que garantem a inclusdo, enquanto processo
que visa responder a diversidade das necessidade e potencialidades de todos e de cada um dos
alunos”. Neste sentido, procura-se garantir que o perfil dos Alunos a saida da escolaridade obrigatoria

(PASEO), seja alcangado por todos, ainda que mediante trajetérias distintas.

O normativo legal destaca medidas de Suporte a Aprendizagem e a Inclusdo que assenta em trés

niveis de intervengao:

- Medidas Universais, correspondem as respostas educativas direcionadas a todos os alunos com o

objetivo de promover a participagdo e a melhoria das aprendizagens (artigo 8.°).

- Medidas Seletivas, destinadas aos alunos em situagao de risco acrescido de insucesso escolar,
cujas necessidades de suporte a aprendizagem nao foram supridas pela aplicagdo de medidas

universais (artigo 9.°).

- Medidas Adicionais, de caracter mais frequente e intensivo, visam colmatar dificuldades
acentuadas e persistentes ao nivel de comunicacao, interagdo, cognicdo ou aprendizagem que

exigem recursos especializados de apoio a aprendizagem e a inclusao (artigo 10°).
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Grafico 21. Namero de alunos integrados nas Medidas de Suporte a Aprendizagem

e a Inclusdo no Concelho de ilhavo, 2023/2024.
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Fonte: Agrupamento de Escolas do concelho; 2023/2024.

No ano letivo de 2023/24, conforme representado no grafico acima, os Agrupamentos de Escolas do
concelho de ilhavo tiveram 275 alunos abrangidos pelas medidas seletivas. No que diz respeito as
medidas adicionais foram abrangidos 103 alunos. E de sublinhar que para cada aluno podem ser
mobilizadas as duas medidas em simultaneo. No que se refere as medidas universais, ndo foram

destacadas por constituirem uma resposta para todos os alunos.

Importa ainda referir que nos Agrupamentos de Escolas do concelho de ilhavo est&o identificados 6
alunos com Necessidades de Saude Especiais (NSE) bem como 392 alunos a beneficiar de medidas
no ambito das Necessidades Educativas Especiais (NEE), conforme dados disponibilizados pelos

Agrupamentos de Escolas.
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Grafico 22. Resultados escolares - taxa de retencdo e desisténcia (%).
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Fonte: DGEEC; 2023/2024.

No grafico acima verifica-se que a taxa de retengéo e desisténcia no que diz respeito ao 1° e 2° ciclo

no ano de 2023/24 comparativamente aos anos anteriores tem-se mantido. No 3°ciclo houve um ligeiro

aumento em relagdo aos anos 2022/23 e 2023/24. No que diz respeito ao ensino secundario houve

uma diminui¢cao das taxas de retengdo e desisténcia.

Tabela 26.Taxa de analfabetismo (%) em Portugal: dados dos censos 2011 e 2021.

Taxa de analfabetismo (%)

Portugal 5,22 3,08
Continente 5,19 3,04
Regido de Aveiro 4,16 2,47
iIhavo 3,19 2,16

Fonte: INE; Margo 2024.

A tabela compara a Taxa de Analfabetismo (Homens e Mulheres em %) por local de residéncia dos

Censos de 2011 e 2021. Verifica-se que a taxa de analfabetismo em Portugal e no Continente diminui

significativamente. ilhavo apresenta os valores mais baixos do conjunto, com melhoria continua
(3,19% > 2,16%).
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Tabela 27. Taxa de analfabetismo (%) por freguesia e sexo no concelho, censos 2021.

Taxa de analfabetismo (%) em ilhavo em 2021

iInavo 2,16 1,47 2,77
Gafanha da Encarnagao 2,28 1,38 3,11
Gafanha da Nazaré 1,95 1,29 2,54
Gafanha do Carmo 3,43 2,65 4,19
ilhavo (Sao Salvador) 2,18 1,53 2,74

Fonte: INE; Margo 2024.

Em todas as freguesias do concelho, a taxa de analfabetismo é substancialmente mais elevada nas
mulheres, refletindo o contexto histérico em que as mulheres mais velhas tiveram menos acesso a
escolarizagdo em comparagdo com os homens. Verifica-se que a freguesia da Gafanha do Carmo é
a que apresenta uma taxa mais elevada (4,19%), seguindo-se a freguesia da Gafanha da Encarnagao

(3,11%), ultrapassando assim a média nacional (3,08%).

A freguesia da Gafanha da Nazaré é a que apresenta uma taxa mais baixa de analfabetismo nas
mulheres (2,54%) tendo uma populagdo com um perfil etario mais jovem. A freguesia de ilhavo (S&o
Salvador) apresenta uma percentagem préxima da média do concelho (2,74%). A baixa expressao
global do analfabetismo em ilhavo traduz um territério com boa qualificagéo de base e com condi¢des

favoraveis para o desenvolvimento de competéncias ao longo da vida.

3.4. Migrag¢do no Ensino

A multiculturalidade constitui um fenémeno de grande relevancia no contexto educativo de ilhavo.
Assim, no ano 2023/2024 é possivel fazer um retrato do fluxo migratério reconhecendo a dimensao

do fenédmeno e o seu impacto nas dindmicas educativas.
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Grafico 23. Alunos migrantes dos Agrupamentos de Escolas, por nacionalidade em percentagem.
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Fonte: CMI; 2023/2024.

Importa destacar que o Agrupamento de Escolas da Gafanha da Encarnagao integra 176 alunos
migrantes, distribuidos por 24 nacionalidades, representando um total de 22,7% do total de inscritos.
Cerca de metade dos alunos estrangeiros inscritos neste AE, sdo oriundos do Brasil (91 alunos -
51,7%). De seguida encontram-se os alunos provenientes da Venezuela (18 alunos - 10,2%), da
Alemanha (10 alunos - 5,7%), dos EUA (8 alunos — 4,5%), da Argentina (7 alunos - 4,0%), da Franca
(6 alunos - 3,4%), da Coldémbia (5 alunos - 2,8%) e de um conjunto de outros paises (31 alunos -
17,6%).

Conforme é possivel verificar no grafico, o Agrupamento de Escolas de ilhavo acolhe 229 alunos
migrantes provenientes de 9 paises, correspondendo a 11,8% de alunos face ao numero de total
inscritos neste AE. A nacionalidade brasileira corresponde a 153 alunos (66,8%). Segue-se os alunos
provenientes da Venezuela (44 alunos - 19,2%), Angola (13 alunos - 5,7%), da Ucrania (8 alunos -

3,5%), da Guiné-Bissau — (5 alunos - 2,2%) e de outros paises (6 alunos - 2,6%).

Relativamente ao Agrupamento de Escolas da Gafanha da Nazaré integra 317alunos, representando
13,1% face ao numero total de inscritos. A forte representatividade da nacionalidade brasileira
mantém-se, com 181 alunos (57,1%). De seguida, a Venezuela (18 alunos - 5,7%), a Guiné-Bissau
(16 alunos - 5,0%), a Angola (14 alunos - 4,4%), a Coldbmbia (12 alunos - 3,8%), os EUA e a Franca

(com 7 alunos - 2,2%) integram a lista com maior numero de alunos migrantes. Acrescem ainda 25
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nacionalidades, consideradas, para efeitos de simplificagdao de analise, na categoria “Outros” (62
alunos - 19,6%).

Em suma, os Agrupamentos de Escolas do concelho de ilhavo integram 722 alunos migrantes,
correspondendo a 13,4% do numero total de alunos inscritos. Assim, demonstra uma crescente
diversidade cultural e um processo de internacionalizagdo da comunidade educativa. A predominancia
dos alunos provenientes do Brasil, acompanhada por uma multiplicidade de outras nacionalidades,
confirma a posicéo de ilhavo como territério de acolhimento. Esta diversidade constitui uma riqueza
sociocultural, mas coloca também desafios acrescidos as escolas, nomeadamente ao nivel da
integracado linguistica, do acompanhamento socioeducativo. A presenca de 40 nacionalidades
distintas, no ano de 2023/24 evidencia a urgéncia de estratégias de inclusao cultural e educativa que

promovam o sucesso escolar e igualdade de oportunidades.

3.5. Equipa Multidisciplinar de Apoio a Comunidade Educativa (EMACE)

A Equipa Multidisciplinar de Apoio a Comunidade Educativa (EMACE), foi inicialmente criada, em
2021, com enquadramento na Atividade 8 do Projeto Educ@RA, no ambito do qual os agrupamentos
de escolas e escolas ndo agrupadas dos concelhos que integram a CIRA, estabeleceram o Acordo
Entre Parceiros para o Desenvolvimento e Execugao do Projeto de Prevencédo do Abandono Escolar
Precoce e Promogédo do Sucesso Escolar nos Municipios, apresentado e aprovado no ambito do

CENTRO2020 - Plano Integrado e Inovador de Combate ao Insucesso Escolar (PIICIE).

Atualmente assumida pela Camara Municipal de ilhavo, a equipa multidisciplinar, agora reforgada com
mais dois elementos, € composta por um coordenador e seis técnicas especializadas nas areas de
Educacgao Social (1), Psicologia (2), Servigo Social (1) e Terapia da Fala (2). O trabalho desenvolvido
pela EMACE consiste no acompanhamento permanente dos alunos, designadamente aqueles que
revelam maiores dificuldades de aprendizagem, risco de abandono escolar, comportamentos de risco,
violadores dos deveres do aluno ou que se encontram na iminéncia de ultrapassar os limites de faltas
legalmente previstos. Assume-se, assim, como uma estrutura de apoio aos estabelecimentos de
ensino, destinada a acompanhar em permanéncia os alunos e as suas familias que revelam maiores
dificuldades de aprendizagem, risco de abandono escolar, comportamentos de risco, e necessidades

ao nivel social, em articulagdo com as estruturas da escola e com a familia.

A EMACE tem como populagéo-alvo as criangas e os jovens referenciados pelos estabelecimentos
de ensino do Municipio de ilhavo (e por outras entidades da comunidade) e as suas familias. Os

objetivos da intervengéo da Equipa Multidisciplinar sdo, designadamente:

a. Inventariar as situagdes problematicas com origem na comunidade envolvente e respetiva
sinalizacao, alerta e motivagéo dos agentes locais para a sua intervengao, primordialmente

preventiva;

b. Promover medidas de integracéo e inclusdo dos alunos nas escolas tendo em conta a sua

envolvéncia familiar e social;

c. Atuar preventivamente junto de alunos que se encontrem em situacbes de maiores

dificuldades de aprendizagem, risco de abandono escolar, que manifestem comportamento
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de risco ou gravemente violadores dos deveres do aluno ou se encontrem na iminéncia de

ultrapassar os limites de faltas legalmente previstos;

d. Acompanhar os alunos nos planos de integragcdo nas escolas e na aquisicdo e
desenvolvimento de métodos de estudo, de trabalho escolar e medidas de recuperagao da

aprendizagem;

e. Supervisionar a aplicagao de medidas corretivas e disciplinares sancionatérias, sempre que

essa misséao lhe seja atribuida pelos responsaveis dos Agrupamentos de Escolas;

f.  Aconselhar e propor o encaminhamento para percursos alternativos dos alunos em risco, em

articulagdo com outras equipas ou servigos com atribuicbes nessa area;

g. Estabelecer parcerias com orgaos e instituigdes, publicas ou privadas, da comunidade local,
designadamente com o tecido socioecondmico e empresarial, de apoio social na
comunidade, com a rede social municipal (incluindo os servigos especializados de apoio a
formagédo e ao emprego) de modo a favorecer a participagao ou execugao das diferentes

medidas de integragao escolar, social ou profissional dos jovens em risco;

h. Articular com a Comissédo de Prote¢do de Criangas e Jovens, nos termos legalmente
previstos e colaborar nas agdes previstas no Plano Local de Promogao dos Direitos e
Protegdo das Criangas e Jovens de ilhavo que se revelem complementares do objeto de

trabalho da equipa;

i. Promover sessdes de capacitagdo parental, através de programas de educagdo parental

préprios, ou mediante parceria com outras respostas existentes na comunidade;

j- Promover sessdes de formagao em gestdo comportamental, através de programas proprios
de promocao de competéncias pessoais e sociais, ou mediante parceria com outras

respostas existentes na comunidade;

k. Promover atividades de mediagao social articuladamente com outros agentes, com incidéncia
na comunidade educativa e no meio envolvente, nomeadamente pais e encarregados de

educacgao;

I.  Apresentar relatérios de acompanhamento das atividades, resultados das intervengdes e/ou

outra documentagéo solicitada pela coordenagéo e que seja do ambito da sua atuagéo.

Em 2021, primeiro ano de atuacdo da equipa, foram referenciadas para a EMACE 83 criangas e
jovens. Em 2022, existiam 118 processos, sendo que foram referenciadas 59 criangas e transitaram
59 processos ativos de 2021. Em 2023, estavam abertos 121 processos, com 37 novas referenciagdes
e 84 processos que transitaram ativos de 2022.

No final do ano de 2024, estdo abertos 118 processos de criangas e jovens, com 40 novos' processos
referenciados e 78 que transitaram ativos do ano de 2023. Destes processos, 18 frequentam o ensino
pré-escolar, 58 frequentam o 1.° ciclo, 14 encontram-se no 2.° ciclo, 17 frequentam o0 3.° cicloe 11 o

ensino secundario.
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No que concerne a intervencdo por valéncia, no final de 2024, a valéncia de Educacédo Social
contabilizava 37 processos, Psicologia incluia 52 processos, Servigo Social 44 e Terapia da Fala com

57 processos.

Desde o inicio das suas atividades a EMACE, por sua iniciativa ou dando resposta a solicitagdes
expressas dos seus parceiros, leva a cabo atividades de natureza grupal, dirigidas a criangas e jovens,

alunos em contexto de turma, alunos de diferentes turmas, pais e familias.

Sao apresentadas as médias de cada ano desde 2021, no que concerne a abrangéncia da sua
atuacdo por ano civil, sendo contabilizadas as interveng¢des individualizadas e as atividades de
natureza grupal. Em 2021, a EMACE atuou com 269 pessoas; tal como em 2022; no ano de 2023 o
numero subiu para 401 e, segundo os dados apurados a 19 de Dezembro de 2024, no ano de 20244

foram abrangidas 410 pessoas.

Assim, a EMACE contribui para a reducdo das desigualdades, para a promogao do sucesso
educativo e para o apoio as familias que enfrentam dificuldades socioeconémicas, emocionais ou
relacionais. A sua intervengdo precoce e concertada permite mitigar fatores de risco e fortalecer
fatores de protegdo, assumindo um papel determinante na construgdo de uma comunidade educativa

mais resiliente, integrada e orientada para o bem-estar geral das criangas e jovens de ilhavo.

3.6. Programa Municipal de Bolsas do Ensino Superior

O Programa Municipal de Bolsas do Ensino Superior, iniciado no ano letivo 1999/2000, constitui uma
medida estruturante da politica social do Municipio de ilhavo, centrada na promog&o da igualdade de
oportunidades e no apoio a continuidade dos estudos dos jovens residentes. Esta iniciativa torna-se
um complemento essencial as medidas nacionais de agéo social escolar, dirigindo-se a estudantes
pertencentes a agregados que enfrentam constrangimentos econémicos que dificultam o acesso, a

permanéncia ou 0 sucesso académico no ensino superior.

A Bolsa de Estudos é suportada integramente pela Camara Municipal de ilhavo, que anualmente gere
e delibera as seguintes informagdes: o prazo das candidaturas, a sua publicitagdo, o numero de bolsas
de estudo a atribuir e o valor das bolsas, fixado atualmente em 30% do valor do Indexante dos Apoios

Sociais (IAS) por dez meses.

O apoio municipal € determinante para colmatar despesas essenciais como alojamento, alimentagao,

transporte, material escolar e propinas.

4 Fonte Relatorios Anuais (2021 a 2024) e Relatérios Mensais da EMACE.
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Tabela 28. Numero de bolsas atribuidas.

Ano Letivo Bolsas deliberadas

2024 /2025 43 bolsas

2025/2026 53 bolsas

Nota: Estes valores excedem o limite de 20 bolsas estabelecido no Artigo 8.°do Regulamento
Municipal de Bolsas de Estudo, demonstrando a prioridade politica na expansao do apoio

Fonte: CMI; 2025.

3.7. Agéo Social Escolar

A Acéo Social Escolar (ASE) constitui um dos instrumentos fundamentais de promog¢éo da igualdade
de oportunidades no acesso e sucesso educativo. No Municipio de ilhavo, o programa assume
particular relevancia enquanto mecanismo que reduz desigualdades econdmicas e garante que todas
as criangas e jovens tém condi¢cdes adequadas para frequentar a escola com dignidade, seguranga e

bem-estar e esta incluido no FMAFIC no que diz respeito ao 1° Ciclo do Ensino Basico e Pré-Escolar.

Neste ambito, no ensino pré-escolar e no 1° ciclo, existe por parte da autarquia um cuidado especial
em conhecer cada situagao sinalizada por caréncia econdmica, no caso dos restantes ciclos, esta
avaliagdo é mais linear tendo por base o escaldo de abono de familia para criangas e jovens®, sendo

uma responsabilidade dos Agrupamentos de Escolas.

Assim, o calculo do escaldo de apoio social escolar atribuido depende do valor do abono de familia
do agregado familiar, sendo que nos termos de Agao Social Escolar, contam os dois primeiros
escalbes do abono familiar, a saber:

e Escaldo A da Agao Social — Escaldo 1 do Abono de Familia;

e Escaldo B da Agao Social — Escalédo 2 de Abono de Familia.

De acordo com os dados do Municipio de flhavo, tendo como referéncia o més de Novembro de 2024,
foram servidas 10.059 refeigbes no Ensino Pré-Escolar e 25.449 no 1° Ciclo. Deste universo, 5.596
tiveram total comparticipagdo pela autarquia por se tratar de refeicdes de alunos com escalédo A, e
715 com comparticipagao familiar reduzida pelo facto de se tratar de refeigées de alunos com escalao
B.

Relativamente aos apoios previstos e respetivos valores de referéncia, os alunos que beneficiem de
escaldo A terao direito a apoio no custo total da refeigédo, a 37,50€ para despesas de material escolar
e para visitas de estudo. No caso do escaldo B, o aluno beneficia do mesmo tipo de apoios, no que
se refere as refeigdes trata-se de um apoio consubstanciado a 50% e no valor de 25€ para despesas
de material escolar e para visitas de estudo.

5 Prestagdo em dinheiro atribuida mensalmente, com o objetivo de compensar os encargos familiares respeitantes ao
sustento e educagéo das criangas e jovens.
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Por sua vez, de acordo com o programa de gratuitidade e reutilizacdo de manuais escolares, todos
os alunos que frequentem o ensino obrigatdrio tém acesso a livros gratuitos. Destaca-se, porém, que
este programa n&o inclui os cadernos de atividades/fichas, nem os restantes componentes dos
chamados packs pedagdgicos. Deste modo, esses livros continuarao a ter de ser adquiridos pelas

familias.

No concelho de ilhavo, a implementacdo da ASE permite avaliar as condicdes sociais que podem
comprometer a continuidade escolar, sobretudo em familias com rendimentos baixos ou situagées de

vulnerabilidade social.

Figura 5. Criangas e jovens subsidiados por nivel de ensino e escalo.
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Fonte: CMI, 2023/24.

No ano letivo de 2024/2025, a ASE abrangia um total de 993 alunos da rede publica de ilhavo. O
municipio apoia um total de 575 alunos no Escaldo A, 289 no Escaldo B e 129 no Escaldo C. Estes
dados demonstram que os alunos que necessitam de apoio estdo em situagao de caréncia econdémica

mais acentuada.

O grafico da distribuicdo das criangas e jovens subsidiados por ciclo de ensino e escaldo da Agéo
Social Escolar (ASE) é um indicador crucial da vulnerabilidade socioeconémica das familias do

municipio de {lhavo e da resposta social da Camara Municipal.

A analise da distribuicao por ciclo revela uma concentracao significativa no Ensino Basico, onde se
localiza o maior volume de caréncia e, consequentemente, a maior pressao sobre os recursos

municipais e estatais:
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O 3° CEB ¢ o nivel que concentra o maior nimero total de alunos apoiados, no escaldo A e B, com
261 beneficiarios. Este numero elevado sublinha a importancia de manter e garantir a transigao para

o Ensino Secundario.

O 1° Ciclo do Ensino Basico (1.° CEB) apresenta o maior numero absoluto de alunos no escaldo A
(212 alunos), indicando que a caréncia mais extrema se concentra nas familias com criangas mais
jovens. A referir outros critérios de atribuicdo do mesmo escaldo tais como: a atribuicao a todas as
criangas com necessidades educativas especiais; familias monoparentais; familias com um elemento

em situagdo de desemprego; criangas acompanhadas pela CPCJ e familias numerosas.

No Pré-Escolar, os 98 alunos apoiados concentram-se fortemente no Escalao A (89), reforcando a
necessidade de apoio na fase de entrada para o sistema educativo. Ja no Ensino Secundario, embora
0 numero total de alunos abrangidos seja de 123, a maior representatividade centra-se no Escalédo B
(59 alunos). Assim, importa destacar que a manutengdo deste apoio € um fator essencial de
prevengdo ao abandono escolar precoce, evitando que a necessidade econdmica comprometa a

qualificagéo dos jovens.

3.7.1. Transportes Escolares

O Municipio de ilhavo é responsavel por organizar e gerir os transportes escolares, tendo como
objetivo principal contribuir para a efetiva igualdade de oportunidade no acesso a Educagao de acordo
com o Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de Janeiro.

Atualmente, o Regulamento Municipal de Transportes Escolares de ilhavo encontra-se em processo
de revisao, contudo, existe a atribuicdo de passes escolares gratuitos a todos os alunos, de acordo
com a Portaria n® 7-A/2024, de 5 de Janeiro.

No ambito do transporte escolar em circuito especial, o Municipio procede a contratagdo anual de
servigos de transporte de passageiros em Taxi em alunos residentes que se enquadram nos termos

previstos da legislagao:

e Decreto-Lei n.° 54/2018 de 6 de Julho, que estabelece o regime juridico da educagao

inclusiva;

e Despacho n.° 18987/2009 de 17 de Agosto, que regula as condigbes de aplicagéo (a partir
do ano letivo de 2009-2010) das medidas de agao social escolar, da responsabilidade do

Ministério da Educagao e dos Municipios, em diversas modalidades;

e Portaria n.° 9/2023 de 4 de Janeiro, alterada pela Portaria n.° 110/2024/1 de 19 de Margo,
que determina a foérmula de calculo das transferéncias financeiras do Fundo de
Financiamento de Descentralizagéo para o Exercicio, pelos 6rgdos das autarquias locais, da

competéncia relativa ao transporte de alunos com necessidades especificas individuais.
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3.7.2. Escola a Tempo Inteiro

A Escola a Tempo Inteiro integra um complemento educativo fundamental, ao possibilitar uma maior
adequacgdo dos periodos de permanéncia no espago escolar as necessidades das familias e, em
simultdneo, adequa os periodos n&o letivos em momentos enriquecedores e potenciadores de

desenvolvimento integral das criangas.

Assim, de acordo com o Decreto-Lei n.° 21/2019 de 30 de Janeiro, fazem parte das atribuicbes das
Camaras Municipais a promogao e a implementagdo de medidas de apoio a familia que assegurem
uma escola a tempo inteiro, mediante o desenvolvimento de Atividades de Animagédo de Apoio a
Familia (AAAF), da Componente de Apoio a Familia (CAF) e das Atividades de Enriquecimento
Curricular (AEC).

Nota-se que, no caso de ilhavo, a gestdo das AAAF e da CAF resulta de acordos de cooperacdo
celebrados entre a Camara Municipal de ilhavo e as Associacdes de Pais. A autarquia procede a
atribuicdo de verbas conforme o numero de alunos matriculados a frequentar estas componentes,
delegando nas Associag¢des de Pais a e gestéo dos servigos de almogos, ocupagao dos tempos livres
e desenvolvimento de projetos de animacao e outras atividades.

3.7.3. Atividades de Animagao e de Apoio a Familia (AAAF)

As atividades de Animagédo de Apoio a Familia (AAAF) asseguram o acompanhamento das criangas
em Educacéo Pré-Escolar antes e/ou depois do periodo diario de atividades educativas e durante os
periodos de interrupgéao letiva (Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de Janeiro, artigo 39.°).

Relativamente as AAAF, foram abrangidas em 2023/2024, segundo dados cedidos pelo Municipio 544
criangas, distribuidas pelo AE de ilhavo (243 criangas), pelo AE da Nazaré (214 criangas) e pelo AE
da Gafanha da Encarnacgao (87 criangas). Esta resposta compreende dominios gerais associados a

leitura de contos, jogos e expressao plastica.

As AAAF compreendem trés periodos distintos: o acolhimento (7h30 e as 9h00), o almogo
(12h00/12h30 e as 13h30/14h00), e o prolongamento que ocorre entre as 15h30 e as 18h30/19h00.

3.7.4. Componente de Apoio a Familia (CAF)

A Componente de Apoio a Familia (CAF) inclui as atividades destinadas a assegurar o
acompanhamento dos alunos do 1° ciclo do ensino basico antes e/ou depois das componentes do
curriculo e das Atividades de Enriquecimento Curricular (AEC), bem como durante os periodos de
interrupgao letiva (Portaria n.° 644-A/2015, de 24 de Agosto).

No ano letivo de 2023/24 registaram-se 1299 alunos na CAF, distribuidos pelos trés Agrupamentos
de Escolas, designadamente: 625 alunos no AE de ilhavo, 486 alunos no AE da Gafanha da Nazaré

e 188 alunos no AE da Gafanha da Encarnagdo (dados facultados pelo Municipio de ilhavo).

A CAF dispoe de trés periodos de funcionamento: o acolhimento, disponibilizado entre as 7h30 e as
9h00, o almocgo, que decorre entre as 12h00/12h30 e as 13h30/14h00; e o prolongamento que difere
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nos diferentes equipamentos, contudo pode funcionar entre as 15h30 e as 18h30/19h00 ou pode

funcionar num horario mais reduzido, entre as 17h00 e as 18h30/19n00.

3.7.5. Atividades de Enriquecimento Curricular (AEC)

As Atividades de Enriquecimento Curricular (AEC) dirigem-se aos alunos que frequentam o 1.° CEB
(Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de Janeiro) assumem um caracter facultativo e de natureza

eminentemente ludica, formativa e cultural.

De acordo com a Portaria n.° 644-A/2015, de 24 de Agosto, a Camara Municipal de ilhavo, em parceria
com os AE, apresenta-se como entidade promotora das AEC, orientando a sua acdo para quatro
dominios (artigo 7.°, da Portaria n.° 644-A/2015) - desportivo, artistico, cientifico e tecnoldgico — aos
quais se associam os ramos + Desporto (desenvolvimento motor, cognitivo e relacional), + Ciéncia
(desenvolvimento do pensamento critico, criatividade e curiosidade), +Musica (estimulo a criatividade
e a expressdo de emogdes através da musica) e +BRINCArte (desenvolvimento de expresséo e

comunicagéao, da criatividade e da apropriagéo artistica).

Considerando os dados remetidos pelo Municipio, no ano de 2023/24, a oferta da AEC abrangia 1188
alunos, representando 76,5% do total de alunos no 1°CEB. O AE de ilhavo integra 545 alunos, o AE
da Gafanha da Nazaré abrange 457 alunos e o AE da Gafanha da Encarnagao compreende 186
alunos. As AEC’s decorrem nos respetivos estabelecimentos escolares e funcionam entre as 16h00
e as 17h00.

3.8. Projetos Educativos dos Agrupamentos de Escolas

O Projeto Educativo (PE) constitui um instrumento orientador das praticas pedagdgicas e promotor da
melhoria do processo educativo, que responda as necessidades de todas as criangas e jovens, sendo
desenvolvido e aprovado pelos 6rgados de administragao e gestéo, por um periodo de trés anos. Cada

agrupamento de Escolas do concelho de ilhavo definiu o seu projeto Educativo.

Tabela 29. Projeto educativo do Agrupamento de Escolas da Gafanha da Encarnagéo.

O Projeto Educativo corresponde ao periodo 2022-2025 e centra-se numa
LG EI ENICNC N ELIEE jornada de descoberta e autodescoberta: “Cuidar de mim, do Outro e do
da Gafanha da Planeta”. Inclui como principais linhas orientadoras: oferecer a todas as
Encarnacéao criangas e jovens as mesmas oportunidades de aprendizagem e valorizar

a educacgao para a saude, bem-estar e ambiente.

Fonte: Agrupamento de Escolas da Gafanha da Encarnacao; 2025.
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Tabela 30. Projeto educativo do Agrupamento de Escolas de ilhavo.

O Projeto Educativo corresponde ao periodo 2020-2023, ancorado em

“Ser a Escola de Todos, alicercada por Todos e projetada para Todos”,

Agrupamento de Escolas

[T tendo como principal misséo o individuo ser livre, auténomo, responsavel
e llhavo
e consciente de si préprio e do mundo que o rodeia, capaz de lidar com a

mudanga e a incerteza.

Fonte: Agrupamento de Escolas de {lhavo; 2025.

Tabela 31. Projeto educativo do Agrupamento de Escolas da Gafanha da Nazare.

O Projeto Educativo 2022-2025, centra-se na “formagéo de cidadaos de
um mundo em rapida transformagcdo, sedimentando a igualdade de
oportunidades e incrementando a abertura a comunidade, ja evidenciada
GO EI RGN EN SIS EEM ao longos dos tempos, nos projetos existentes e nos reconhecimentos

da Gafanha da Nazaré nacionais e internacionais obtidos”. Tem como principal missdo garantir
condigbes que visem o sucesso educativo dos alunos e o seu
desenvolvimento integral, preparando-os para o prosseguimento de

estudos.

Fonte: Agrupamento da Gafanha da Nazaré; 2025.

Sintese Interpretativa: elementos-chave

A educacdo assume um papel central no desenvolvimento sustentavel do concelho de ilhavo,
constituindo um fator determinante para a formagéo do capital humano, a coeséo social, a redugao
das desigualdades e o progresso economico assim como a integragao sociocultural. O sistema
educativo local articula diferentes niveis de ensino, desde a educagéo pré-escolar ao ensino
secundario, integrando ainda a educacao e formacéo de adultos, numa légica de aprendizagem ao

longo da vida.

O concelho de ilhavo dispde de uma rede educativa maioritariamente publica, organizada em trés
Agrupamentos de Escolas — Gafanha da Encarnagdo, ilhavo e Gafanha da Nazaré —
complementada por uma rede privada e solidaria, com especial incidéncia nas respostas de creche e

educagao pré-escolar. No ano letivo de 2023/24, esta rede integra 35 estabelecimentos de ensino.

A evolugao do numero de alunos, particularmente a partir do ano 2020/2021, evidencia também, uma
dindmica demografica. Este crescimento é transversal aos diferentes niveis de ensino, destacando-

se 0 ensino basico e o0 ensino secundario.

A educagéao pré-escolar apresenta uma elevada taxa de ocupagao, a refletir uma elevada procura de
respostas nesta etapa educativa. O ensino secundario apresenta uma oferta que integra percursos
cientifico-humanisticos e profissionais. Paralelamente, a educacéao e formacao de adultos assume um

papel relevante na qualificagdo da populagéo e na promogéo da empregabilidade.
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No dominio da educacéo inclusiva, o concelho implementa medidas universais, seletivas e de suporte

a aprendizagem dirigidas a alunos com necessidades educativas especificas.

De referirigualmente, a intervengéo da Equipa Multidisciplinar de Apoio a Comunidade Educativa, que
contribui para a prevengao do insucesso e abandono escolar e para o reforgo da articulagdo entre

escola, familia e comunidade.

Os indicadores de retencdo, desisténcia e analfabetismo revelam uma evolugdo globalmente
favoravel, com taxas inferiores as médias regional e nacional, embora persistam algumas assimetrias

territoriais e diferengas de género, sobretudo associadas a faixas etarias mais envelhecidas.

A crescente diversidade cultural da populacéo escolar, refletida no aumento do nimero de alunos
migrantes de multiplas nacionalidades, constitui uma dimensao estruturante da realidade educativa

local.

No enquadramento das politicas educativas locais, importa ainda referir o progressivo envolvimento
do Municipio de ilhavo na area da educagéo, no contexto do processo nacional de descentralizagao
de competéncias, traduzido no refor¢o do seu papel em dominios como a agdo social escolar, os
transportes escolares e o apoio as familias, em articulagao com os Agrupamentos de Escolas.

Apesar do contexto globalmente positivo, a dindmica demografica, a diversidade da comunidade
escolar e o reforgo das responsabilidades municipais colocam desafios que exigem uma abordagem
integrada e sustentada. A informagao aqui apresentada assume, assim, um carater enquadrador,
cabendo o aprofundamento estruturado das diversas dimensdes da educagao a instrumentos proprios

de diagnostico e planeamento estratégico de dmbito educativo.
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4. Infancia e Juventude

A infancia e a juventude constituem uma parcela da populagdo com grande importancia, ndo
apenas enquanto investimento no futuro, mas também enquanto recurso ativo no presente, uma
vez que as capacidades, energia e disponibilidade associadas a estas fases do ciclo de vida
podem ser potenciadas através de experiéncias de participagao ativa, critica, inovadora e
responsavel. Neste sentido, a forma como o territério responde as necessidades de criangas e

jovens assume um papel determinante no seu desenvolvimento pessoal, social e comunitario.

No territério de ilhavo, as dindmicas associadas & infancia e juventude atravessam mudltiplas
areas de intervengdo, encontrando-se refletidas ao longo do Diagnéstico Social em capitulos
como a Educacéo e Formacgao, a Familia e Cuidado, a Saude e Bem-Estar, a Inclusdo Social e
a Participacdo Comunitaria. Além da transversalidade, esta multipla dimens&o sugere ainda uma

leitura integrada, que permita compreender o seu papel estruturante no territorio.

Neste contexto, opta-se por uma abordagem auténoma da area da Infancia e Juventude, ndo
com o objetivo de repetir informacdo ja analisada noutros capitulos, mas de destacar as
respostas, iniciativas e dindmicas especificamente orientadas para a ocupagéo de tempos livres,
a participagao juvenil e a intervengédo preventiva em contexto comunitario. Estas respostas
assumem um papel complementar a educagédo formal e as intervengdes de apoio familiar, e
contribuem simultaneamente para a promogao do bem-estar de criangas e jovens, assim como

para o apoio indireto as familias.

O presente capitulo enuncia a relevancia da infancia e juventude enquanto eixo transversal do
Diagnostico Social, sublinhando a importancia da articulagao entre os diferentes setores e da
complementaridade das respostas e dos recursos existentes no territério na promogao de

espagos e contextos de desenvolvimento seguros, inclusivos e participados.

4.1. Infancia e Juventude no Concelho de flhavo

A analise sobre a infancia e juventude deve ser enquadrada no contexto das dindmicas demograficas
do territorio, marcadas por um crescimento populacional sustentado sobretudo por efeitos migratérios
e por um processo de envelhecimento progressivo da populagéo. A semelhanga do observado a nivel
nacional, o concelho enfrenta uma redugao relativa da populagéo jovem, associada a baixos niveis
de natalidade e fecundidade, e a coexistir com um aumento significativo da populagdo mais

envelhecida.

Apesar desta tendéncia, a dindmica demografica recente apresenta um acréscimo populacional nas
faixas etarias ativas, bem como uma crescente diversidade cultural, decorrente do aumento da
populagao migrante. Esta realidade tem impacto direto na vivéncia da infancia e juventude, que se
reflete na composicdo da populagédo escolar e na necessidade de respostas educativas, sociais e
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comunitarias cada vez mais inclusivas e adaptadas a diversidade de contextos familiares e

socioculturais.

A diminuic&do da populagdo jovem, conjugada com o envelhecimento da populagéo e com o aumento
do indice de dependéncia dos idosos, reforga a centralidade da infancia e juventude enquanto grupos
estratégicos tanto para a projecdo demografica como para a sustentabilidade social no territorio. E
assim, as medidas dirigidas a estas faixas etarias assumem um papel fundamental ndo apenas na
promocgao do bem-estar e do desenvolvimento pessoal e social, mas também na prevengao de futuras

vulnerabilidades.

Neste contexto, as respostas de ocupagado de tempos livres, participagéo juvenil e intervencao
comunitaria assumem particular relevancia, enquanto complemento aos contextos formais de
educacao, contribuindo para a criagdo de ambientes estruturados, seguros e promotores de incluséo,
especialmente em periodos nao letivos e junto de criangas e jovens provenientes de contextos

familiares com maior fragilidade social e econémica.

Paralelamente, o municipio de ilhavo tem vindo a desenvolver medidas especificas de promocéo da
empregabilidade jovem e de transi¢do para a vida ativa, destacando-se o Programa Municipal de
Bolsas de Trabalho, que constitui uma agao estruturante de apoio a integragéo profissional de jovens.
Atualmente (desde Margo de 2025 a Margo de 2026), este programa integra 16 jovens, com
habilitagdes ao nivel do 12.° ano (estagios de nivel V) e de licenciatura (estagios de nivel VI),
distribuidos por diferentes areas e servicos da Camara Municipal de ilhavo, nomeadamente: Pacos
do Concelho, Estaleiro — Estagao Cientifica de {lhavo, Centro de Investigagdo e Empreendedorismo,
Museu Maritimo de ilhavo, Laboratério do Envelhecimento, Biblioteca Municipal, 23 Milhas, Armazéns

Gerais e area do Turismo.

Osl/as jovens abrangidos/as por esta medida auferem uma bolsa mensal de 836 euros (nivel V) e de
1.045 euros (nivel VI).

4.2. Ocupacgao de Tempos Livres e Participagao Juvenil
4.2.1. Programa Municipal de Tempos Livres — Ocupacao Jovem

Com esta finalidade, existe no concelho o Programa Municipal de Tempos Livres — Ocupagao Jovem,
uma resposta estruturada da Camara Municipal de ilhavo, enquadrada na area da juventude, dirigida
a promogéao de uma ocupagao construtiva dos tempos livres da populagéo jovem. A juventude constitui
uma parcela da populagdo com grande importancia, ndo s6 para o futuro, mas também para o
presente, sendo fundamental potenciar as suas capacidades, energia e disponibilidade através de

experiéncias de participagao ativa, critica, inovadora e responsavel.

O programa destina-se a jovens residentes no concelho, com idades compreendidas entre os 14 e os
30 anos, e visa proporcionar experiéncias em diferentes areas de intervencéo, através da integracao
em projetos organizados pela Camara Municipal e por entidades que acolhem os participantes. Estas
iniciativas assumem particular relevancia nos periodos néo letivos, funcionando como complemento

a educacao formal e como apoio as dinamicas familiares.
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Do programa fazem parte diversos projetos, tais como:
e Animacéao de espacos ludicos, culturais e educativos;
¢ Eventos municipais;
e Férias divertidas;
e Maior Idade;
e Valorizagao e promog¢ao do patrimonio e da cultura do mar;
e Animacao cultural para a infancia;
e Animacéo cultural para idosos;
e CROACI - Centro de Recolha Oficial de Animais de Companhia de ilhavo.

A gest&o do Programa Ocupac&o Jovem é assegurada pela Camara Municipal de ilhavo, cabendo as
entidades acolhedoras a coordenagéo dos projetos realizados nas suas instalagdes. Esta logica de

funcionamento assenta na articulagéo entre o municipio e o tecido institucional local.

A edigdo de 2025 contou com a existéncia de 8 projetos distribuidos ao longo do ano e agrupados em

6 turnos.
Tabela 32. Ocupagdo Jovem - candidatos por turno.

Turno Meses N° de Candidatos N° de Colocados
Turno 1 Janeiro e Fevereiro 17 candidatos 13 colocados
Turno 2 Margo e Abril 26 candidatos 15 colocados
Turno 3 Maio e Junho 26 candidatos 13 colocados
Turno 4 Julho 102 candidatos 27 colocados
Turno 5 Agosto 73 candidatos 28 colocados
Turno 6 Novembro e Dezembro 41 candidatos 14 colocados

Fonte: CMI; 2025.

A procura pelo programa tem sido significativa, com maior incidéncia nos meses de veréo,
nomeadamente em Julho e Agosto, periodos em que ndo ha atividade letiva, o que revela esta
resposta enquanto medida de ocupagao de tempos livres e de envolvimento comunitario dos jovens

do concelho.

Na edicdo de 2026, o programa municipal de tempos livres — Ocupagao Jovem — apresentara as

seguintes alteracdes:
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e 6 turnos com a duragéo de 50 horas/turno, a realizar em 2 meses ou 1 més (apenas Julho e

Agosto);
e 8 projetos em diversas areas;

¢ Bolsa monetaria no valor de 3,00 € por hora.

4.2.2. Outras Respostas Locais de Ocupag¢ao Jovem
Centro de Agao Social do Concelho de ilhavo (CASCI)

No dominio da infancia e juventude, o CASCI dinamiza, entre outras iniciativas, respostas de

ocupacao de tempos livres e projetos de intervengdo comunitaria.

Mediante informacao disponibilizada pela entidade, o Centro Comunitario contou com a presenca de
130 jovens que incorporaram o Clube Jovem e 27 jovens que incorporaram o seu campo de férias
habitual.

Clube Jovem:
Dentro do Clube jovem existem duas atividades:

e Patrulha das Florestas — Atividade que decorre durante o Veréo, que prevé a monitorizagéo
das florestas, a sensibilizagdo da populagdo para boas praticas e cuidados a ter para

prevencgao de incéndios florestais;

e Ocupagao de Tempos Livres (OTL) de curta duragdo — Atividades ocupacionais para jovens,
durante as férias de Verao, com duragao semanal e de tematicas variadas, com o objetivo de
sensibilizar os jovens e a populagéo, produzindo contelido com impacto comunitario (nas
areas da violéncia doméstica, igualdade de género, intergeracionalidade e outras),

desenvolvidas em parceria com o Instituto Portugués do Desporto e Juventude (IPDJ).
Campo de Férias:

e Férias animadas — Campo de férias gratuito, desenvolvido nas Ultimas semanas de Agosto,
para criangas dos 6 aos 13 anos. Tem o objetivo de apoiar as familias desprotegidas do
municipio.

Contrato Local de Desenvolvimento Social — projeto IRA:
Iniciado em 2025, o projeto dinamizou, durante o verdo, o campo de férias - Aguas de Agosto - que
ocorreu na primeira quinzena de Agosto, direcionado para criangas entre os 6 e 12 anos, tendo como

objetivo apoiar as familias mais desprotegidas do municipio, cujos destinatarios foram encaminhados
pelo ASI/NLI ou pela CPCJ.
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Outras respostas e iniciativas

O concelho dispde de outras iniciativas dirigidas a infancia e juventude, dinamizadas por associagoes

ou coletividades tematicas, ou grupos informais.

Estas iniciativas abrangem areas como a cultura, o desporto, a educagao nao formal, o associativismo
juvenil e a participagao civica, constituindo espagos relevantes de socializagdo, aprendizagem e

envolvimento comunitario de criangas e jovens.

Embora assumam, na sua maioria, um carater ndo permanente ou dependente do voluntariado e da
disponibilidade dos seus promotores, este tecido associativo / informal contribui de forma significativa

para a promogao da participagéo juvenil®.

A articulagéo entre estas iniciativas, os programas municipais e as respostas de intervengao social

constituem um fator a potenciar para eficacia das respostas dirigidas a infancia e juventude.

Sintese Interpretativa: elementos-chave
Os pontos que se seguem sintetizam os principais elementos resultantes da leitura do capitulo.

Relevancia estratégica — Num contexto marcado pelo envelhecimento demografico e por dindmicas
sociais cada vez mais diversificadas, a populagéo jovem constitui um recurso no presente e um

elemento central para a sustentabilidade social do territorio.

Ocupacao de tempos livres e participagao juvenil — O concelho dispde de iniciativas promovidas

pelo municipio, com significativa procura. Outras iniciativas assumem um papel complementar.

Programa Municipal de Bolsas de Estagio de Trabalho — na continuidade de edigbes anteriores, o

municipio integra (desde Margo 2025 — Margo 2026) 16 jovens em diferentes areas e servigos.

Articulagao entre iniciativas — A analise evidencia a importancia da articulagdo entre programas
municipais, entidades locais e projetos financiados, enquanto fator potenciador de sinergias,
coeréncia e sustentabilidade das respostas de ocupagdo de tempos livres dirigidas a infancia e

juventude.

A infancia e juventude emergem, assim, como uma dimensao transversal do Diagnéstico Social,
estreitamente articulada com outros dominios, nomeadamente a familia e o cuidado, a educagao e a
participacdo comunitaria, justificando a autonomizacgéo deste capitulo e a sua leitura integrada com

os restantes eixos de analise.

8 As associagbes e grupos sao referidos no capitulo — 10. Participagdo Comunitaria e Voluntariado Informal.
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5. Familia e Cuidado

A familia continua a assumir um papel determinante na vida das pessoas, enquanto um espaco

privilegiado de cuidado, protecéo, socializagédo e constru¢ao de vinculos.

A sociologia da familia tem vindo a demonstrar que este ndo € um conceito estatico nem homogéneo,
mas antes um universo plural, em constante transformacao, em fungao dos percursos de vida e dos

contextos sociais, econdmicos e culturais.

Mais do que uma estrutura formal, a familia € hoje reconhecida como uma realidade relacional
construida a partir de lagos de proximidade, cuidado e responsabilidade mutua, independentemente
da sua configuragdo. Esta diversidade desafia as politicas publicas e as respostas sociais a

abordagens abertas, flexiveis, centradas nas pessoas e ajustadas as realidades vividas pelas familias.

Ao longo do ciclo da vida, e em diferentes momentos e situagdes, as familias assumem fungdes
essenciais de cuidado, protegao e apoio, ora no exercicio da parentalidade, em contexto de doenga,
deficiéncia, dependéncia, no acompanhamento do envelhecimento ou em situagdes de perda. Este
cuidado, frequentemente assegurado de forma informal, constitui um recurso fundamental para a
coesdo social, mas pode também gerar sobrecarga, desgaste emocional e vincos de desigualdades,

sobretudo quando nao é acompanhado por redes de apoio adequadas.

Neste sentido, as familias surgem simultaneamente como recursos e contextos de vulnerabilidade,
sendo a sua capacidade de resposta influenciada pelo acesso a apoios, pela articulagéo institucional
e pelo reconhecimento do seu papel nas politicas sociais. As abordagens contemporaneas sublinham,
por isso, a importancia da participagao das pessoas e das familias, reconhecendo que os processos
de mudanga e empoderamento ndo se produzem apenas através da existéncia de respostas formais,
mas sobretudo através da escuta, do envolvimento e da adaptagdo continua dos servigos as

dindmicas que vao emergindo.

No Municipio de ilhavo, o apoio a familia estrutura-se através de um conjunto de respostas de base e
especializadas, desenvolvidas em articulagéo entre entidades publicas e do setor social, que visam
prevenir situagdes de risco, apoiar transi¢coes de vida, reforgar competéncias e promover o bem-estar
familiar. Neste contexto, o Municipio tem vindo a ser reconhecido (em 2024 pelo 10° ano consecutivo),
com a distingdo “Autarquia Familiarmente Responsavel”, atribuida pelo Observatério das Autarquias
Familiarmente Responsaveis, com base na avaliagdo de politicas locais dirigidas as familias e a

conciliagdo entre a vida profissional e familiar.

O presente capitulo reine as respostas existentes no territério no dominio da familia e cuidado e
integra os contributos recolhidos junto de grupo de pessoas cuidadoras informais, através de uma

sessao exploratéria e dinamica participativa realizada no ambito do Radar Social.
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5.1. Respostas Base de Apoio a Familia
5.1.1. Comissao de Protecao de Criangas e Jovens (CPCJ)

A Comisséao de Protecao de Criangas e Jovens (CPCJ) constitui um dos pilares do sistema local de
protegéo, intervindo em situagbes em que os direitos e o bem-estar das criangas e jovens se

encontram em risco, em estreita articulagdo com as familias e os servigos do territorio.

De acordo com o artigo 2.° da Lei n.° 142/2015, de 8 de Setembro, que alterou a Lei n.° 147/99, de 1
de Setembro, as CPCJ séo instituigdes oficiais, nao judiciarias, com autonomia funcional, que visam
promover os direitos da crianga e do jovem e prevenir ou pOr termo a situagdes suscetiveis de afetar
a sua seguranga, saude, formagdo, educagédo ou desenvolvimento integral. O seu funcionamento
rege-se por principios de legalidade, imparcialidade e independéncia, sendo orientado pelo interesse

superior da crianga e do jovem.

Nos termos da lei, a CPCJ funciona em duas modalidades: a comissao restrita, responsavel pela
intervencao direta nas situacdes de perigo e pela gestao dos processos, e a comissao alargada, com
competéncias no dominio da promogao dos direitos e da prevengdo das situagdes de risco,

desenvolvendo agbes de carater preventivo em articulagdo com entidades da comunidade.

No concelho de ilhavo, a CPCJ desenvolve um trabalho continuado de acompanhamento as criancas,
jovens e respetivos agregados familiares, com vista a superagdo das situagbes de perigo
diagnosticadas e a promogéao do seu desenvolvimento integral. Esta intervengéo assenta numa légica
de atuacdo em rede, exigindo uma articulagéo estreita com entidades com competéncia em matéria
de infancia e juventude, nomeadamente nos dominios da educagao, salde, agao social, forgcas de

seguranga e outras respostas locais relevantes.
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Processos

Grafico 24. Evolugéo de n.° de processos entre 2020 - 2025.
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Fonte: CPCJ de ilhavo; 2020-2025.

Entre 2020 e 2025 verifica-se um crescimento continuo do nimero de processos acompanhados
pela CPCJ, passando de 190 processos em 2020 para 288 em 2025. Este aumento é mais expressivo
a partir de 2022, podendo refletir quer o agravamento ou maior visibilidade das situagdes de perigo,

quer o reforco dos mecanismos de sinalizagdo e intervencao no territério.

O numero de processos ativos no ultimo més de cada ano acompanha esta evolugdo, aumentando
de 58 processos ativos em 2020 para 105 em 2025. Este crescimento evidencia a complexidade e
duragcdo dos acompanhamentos, com impacto direto na carga de trabalho da CPCJ e na

necessidade de articulagao continuada com as respostas locais.
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Situagoes de perigo

Grafico 25. Situagéo de perigo diagnosticada (2022-2024).
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Fonte: CPCJ de ilhavo; 2022-2025

Na analise temporal entre 2022 e 2024 observa-se a predominancia de situagdes associadas ao
contexto familiar e relacional, com especial destaque para a exposi¢do da crianga ou jovem a
comportamentos que comprometem o seu bem-estar e desenvolvimento, bem como para situacdes

de negligéncia e maltrato psicoldgico ou indiferenca afetiva.
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Ao longo dos trés anos em analise, a exposi¢ao a comportamentos de risco no seio familiar surge de
forma consistente como uma das situagdes mais frequentes, registando valores elevados em 2022 e
2023 e uma redugdo em 2024. Um dado que podera refletir alteragdes nos contextos familiares, mas

também diferentes momentos de sinalizagéo e intervencéao.

As situacdes de negligéncia surgem igualmente com uma expressao significativa, embora com uma
diminuicao entre 2023 e 2024, o que pode indiciar efeitos positivos das medidas de acompanhamento

e capacitagao familiar, sem excluir a possibilidade da reclassificagdo das situagoes.

Relevante também a presenca longitudinal das situagdes em que a crianga ou jovem assume

comportamentos que afetam o seu desenvolvimento, a indiciar a fragilidade do proprio meio familiar.

As situagdes de abuso sexual, maus-tratos fisicos e maus-tratos psicoldgicos apresentam valores
mais reduzidos, mas persistentes, reforcando a necessidade de uma atengéo continuada, dado o

elevado impacto destas situagdes no desenvolvimento integral das criangas e jovens.

De forma global, o padrdo observado aponta para a importancia de intervengdes integradas e
preventivas, centradas no fortalecimento das competéncias parentais, na protecdo das criangas e
jovens e na articulagédo entre a CPCJ e as restantes respostas locais, nomeadamente nas areas da

acgao social, saude e educagao.

Medidas de promogao e prote¢ao

Grafico 26. Medidas de promogéo e protegao.
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Fonte: CPCJ de ilhavo; 2022-2025

Relativamente as medidas de promogao e protegdo aplicadas entre 2022 e 2024, verifica-se uma

diminuigao do numero total de medidas, passando de 73 em 2022 para 51 em 2023 e 48 em 2024.

89



Esta reducdo pode refletir diferentes fatores, entre os quais alteragbes no volume de sinalizagbes,

maior eficacia de intervengdes preventivas ou ajustes nos critérios e dindmicas de acompanhamento.

Entre as varias medidas de promogao e protegcdo, o apoio junto dos pais assume-se, de forma
consistente, como a medida mais aplicada ao longo do triénio, apesar de uma redugéao significativa
entre 2022 (58 medidas) e 2023 (39 medidas). Esta predominancia revela os principios da Lei de
Protecéo de Criangas e Jovens em Perigo e os esforgos na manutengao da crianga no seu contexto

familiar, reforgando competéncias parentais.

O apoio junto de outro familiar apresenta valores residuais e estaveis ao longo dos trés anos (5 em
2022 e 2023; 4 em 2024), o que sugere que o recurso a familia alargada ocorre de forma pontual,

quando o agregado familiar ndo reune condi¢gdes adequadas para assegurar a prote¢ao da crianca.

Nos 3 anos, as medidas de confianga a pessoa idénea e apoio a autonomia de vida foram parcas e
praticamente inexistentes em 2023 e 2024, assim como o acolhimento familiar.

O acolhimento residencial, embora com valores baixos, mantém-se presente nos trés anos, com um
ligeiro aumento em 2023 (6 medidas) face a 2022 (5 medidas), seguido de uma diminuigao em 2024
(3 medidas). Dado que a traduzir esforgos no sentido da redugdo do recurso a medidas mais

restritivas, privilegiando solugdes em meio natural de vida sempre que possivel.

Acoes Desenvolvidas em 2024

Durante ano de 2024, a Comisséo de Protecdo de Criangas e Jovens (CPCJ) de ilhavo promoveu
diversas agbes de prevengao, sensibilizagdo e capacitagdo da comunidade, no ambito da protegéo

das criangas e jovens, desenvolvidas em articulagdo com varias entidades locais e regionais.

As iniciativas incidiram em 2 grandes areas teméaticas: o Mé&s da Prevengédo dos Maus-Tratos na
Infancia e para a promogao dos Direitos da Crianga, recorrendo a estratégias de comunicagéao social,

acOes educativas, iniciativas simbdlicas na comunidade e formagao de profissionais.

Acbes desenvolvidas no ambito o més de prevencédo de maus-tratos:
Abril | mote: “ilhavo Azul é Cool” — #ilhavoazulécool

¢ Dinamizagao de 4 programas na Radio Terra Nova, abordando os temas: o0 que sao os maus-
tratos na perspetiva das criangas e jovens; o papel da CPCJ e formas de protegao;

identificacdo de maus-tratos; sinais de alerta.

e Campanha de sensibilizagdo comunitaria “ilhavo Azul é Cool”, com divulgagao de contetidos
informativos e imagens nas redes sociais da CPCJ e no Instagram, em colaboracdo com uma

Associagao de Estudantes.

¢ lluminagao simbdlica de edificios publicos em azul, promovendo a consciencializagdo da

comunidade para a prevengao dos maus-tratos na infancia.
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e Colocacado de lagos azuis em locais estratégicos da comunidade, no edificio da CPCJ e

entrega de lagos azuis a profissionais de diferentes areas.

e Realizagdo de 3 Operagdes STOP, no dmbito do Programa Escola Segura, com agbes de

sensibilizag&o para a protegao das criangas e jovens.

e Realizagdo de uma agdo de sensibilizagdo na Biblioteca Municipal de ilhavo, dirigida a
criangas, com o objetivo de promover o conceito de cuidado e capacita-las para reconhecer

e sinalizar situagdes de risco.

Acdes Desenvolvidas no Ambito da Promogao dos Direitos da Crianca
Outubro a Dezembro de 2024

e Dinamizacéo de agbes de sensibilizacdo na comunidade, recorrendo a jogos tipo quiz, com
0 objetivo de promover o conhecimento dos Direitos da Crianga de forma ludica e

participativa.

e Elaboragéo e divulgagao de um flyer informativo com conteudos sobre os Direitos da Crianga,

dirigido a comunidade em geral.

¢ Realizagdo de dois momentos de formagéao dirigidos a docentes e profissionais de saude,
com foco na identificagdo, prevencao e intervengdo em situagbes de risco envolvendo

criangas e jovens.

5.1.2. Gabinete de Apoio a Familia (GAF)

No ambito do Plano Municipal de Apoio & Familia, a Camara Municipal de ilhavo promove, desde
Junho de 2017, o Gabinete de Apoio a Familia (GAF), orientada para a promogao do bem-estar e da

qualidade de vida das familias residentes no concelho.

O GAF constitui-se como um servigo de proximidade, dirigido a todas as familias, nas diferentes fases
do seu ciclo vital, com o propdsito de potenciar as suas competéncias, apoiar a adaptacao a crises
esperadas e inesperadas e proporcionar uma resposta global e integrada aos problemas e desafios
familiares. A intervengao desenvolvida assenta numa légica de intervengdo comunitaria, de prevengao
primaria e secundaria, mobilizando recursos préprios do Municipio e promovendo o encaminhamento

articulado para respostas existentes na comunidade.

Integram na equipa multidisciplinar do GAF recursos internos da Autarquia dos dominios servigo

social, psicologia, gerontologia.

Objetivos

O objetivo geral do GAF é potenciar a familia nas suas diferentes dimensdes, proporcionando uma

resposta global e integrada aos problemas ou desafios com que se depara ao longo do seu ciclo vital.

Constituem objetivos especificos do GAF:
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Apoiar as familias na gestao de problemas familiares decorrentes de processos de adaptacéo

a crises esperadas e inesperadas, ao longo de todas as fases do ciclo vital;
Promover uma resposta integrada, baseada na (re)ativagao das competéncias familiares;

Esclarecer duvidas relativas ao desenvolvimento de criangas e jovens e aconselhar solugdes

adequadas;

Fomentar relagbes familiares e praticas de parentalidade positiva promotoras do

desenvolvimento saudavel de criangas e jovens;

Apoiar as familias na resposta a necessidades da populagéo idosa, nomeadamente ao nivel
da protecédo, acompanhamento da saude e promogao do envelhecimento ativo;

Informar e encaminhar as familias para recursos existentes na comunidade, nas areas do

apoio social, saude, infancia, juventude e envelhecimento;

Disponibilizar uma resposta especializada de intervengao sistémica familiar, sempre que ndo

existam respostas alternativas adequadas na comunidade;

Desenvolver agoes de informacgao, sensibilizagdo e projetos psicoeducativos, de prevengao

primaria e secundaria, dirigidos a problematicas relevantes da vida familiar.

Destinatarios

O GAF destina-se a todas as familias residentes no concelho de ilhavo, acompanhadas ou n&o por

outras entidades, independentemente da fase do ciclo vital em que se encontrem.

Areas de Atuacgio e Agdes Desenvolvidas

A intervengdo do GAF organiza-se em quatro areas de atuagao principais:

Acado1 — Apoio a Familia

Aconselhamento, avaliagdo e encaminhamento das familias para respostas especializadas,
internas ou externas ao Municipio, no apoio a gestao de dificuldades familiares e situagoes

de crise.
Acao 2 — Terapia Familiar e Terapia de Casal

Intervengdo psicoterapéutica breve, centrada em solugdes, dirigida a familias e casais

residentes no concelho, mediante contratualizagdo do processo de intervengao.
Acao 3 — Educagéao Parental

Desenvolvimento de agdes universais ou seletivas de carater psicoeducativo, destinadas a
apoiar pais e cuidadores na compreensdo das necessidades sociais, emocionais,
psicologicas e fisicas das criangas e jovens, promovendo relagdes familiares mais positivas

e funcionais.

Acao 4 — Apoio aos Desafios do Envelhecimento
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Avaliagéo, diagndstico e encaminhamento de situagdes familiares associadas a protegao de
pessoas idosas, adaptagéo a doengas cronicas, apoio a cuidadores informais e promogao do
envelhecimento ativo, em articulagdo com a equipa Maior Idade.

Funcionamento

O acesso ao GAF pode ser efetuado por iniciativa direta das familias, através de contacto telefénico
ou formulario online, bem como por encaminhamento de entidades parceiras. Todos os pedidos sdo
sujeitos a triagem e analise técnica, sendo posteriormente agendado atendimento com o profissional

mais adequado.
Em funcéo da avaliagéo realizada, as situagdes podem dar origem a:
¢ Intervengéo direta do GAF, nomeadamente no ambito da Terapia Familiar ou de Casal;

e Encaminhamento para recursos e respostas da comunidade ou para programas e servigos

municipais nas areas da familia, infancia, juventude e envelhecimento.

Para além da intervengdo individual e familiar, o GAF desenvolve ainda atividades de carater
preventivo, como agdes de sensibilizagdo, oficinas tematicas e programas de educagéo parental, em

articulagdo com parceiros estratégicos da comunidade.

Processos

Grafico 27. N.° de processos por ano (2017 - 2025).
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Fonte: GAF da CMI, 2025.

Desde o inicio da sua atividade, o Gabinete de Apoio a Familia (GAF) registou um total de 221 familias

apoiadas, refletindo uma procura consistente deste servigo ao longo dos anos. A anadlise da evolugao
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anual dos pedidos evidencia um maior volume de solicitagdes nos anos de 2021 e 2022, periodo em

que o apoio prestado pelo Gabinete assumiu particular relevancia no contexto local.

No ano de 2025, e até meados do més de Outubro, o GAF recebeu 22 novos pedidos de apoio. No
entanto, ao longo desse ano, o acompanhamento abrangeu 34 familias, considerando a continuidade

de 12 processos transitados de anos anteriores, que se encontravam em acompanhamento ativo.

Origem dos pedidos e Acesso ao Servigo de Apoio

Relativamente aos processos acompanhados em 2025, verifica-se que a origem dos pedidos resultou
maioritariamente da iniciativa direta das préprias familias, que corresponderam a 26 situagdes,
motivadas pelo conhecimento do servigo através dos meios de comunicagao social ou por indicagao
de elementos da comunidade. Foram 8 pedidos que tiveram origem em encaminhamentos efetuados
por equipas de servicos e outras entidades parceiras, nomeadamente a EMACE e a CPCJ,

evidenciando a articulagao interinstitucional existente.

No que respeita as modalidades de acesso ao servigo, destaca-se o formulario online como o meio
preferencial utilizado pelas familias, tendo sido adotado em 21 dos 26 pedidos realizados em 2025
(até Outubro) por iniciativa direta, o que demonstra a importancia deste canal enquanto instrumento

facilitador do acesso ao apoio.

Educacao Parental

A Educagado Parental constitui uma das areas de intervengdo do GAF, concretizada através da
dinamizacdo de sessdes integradas em programas tematicos, centrados na parentalidade, no
desenvolvimento familiar e no desenvolvimento de criangas e jovens. Estes programas sao
desenvolvidos em parceria com entidades da comunidade e podem assumir uma natureza universal,
(dirigida a todos os pais e encarregados de educagdo de determinadas faixas etarias), ou seletiva,
direcionada a familias em que se identificam fatores de risco associados ao exercicio da

parentalidade.

No ano de 2025, entre os meses de Fevereiro e Junho, foi implementado o projeto-piloto de educagéo
parental “Crescer Juntos”, destinado a pais e encarregados de educagao de criangas em idade pré-
escolar e do 1.° ciclo do ensino basico. O projeto resultou da articulagao entre o GAF, EMACE e o

Agrupamento de Escolas de ilhavo.

Este projeto-piloto assumiu um carater universal e integrou um conjunto de cinco sessoes, realizadas
com periodicidade mensal, abordando temas relevantes para o exercicio da parentalidade,

nomeadamente:
e Comunicagado com criangas;
e  Sucesso escolar;
e Birras, frustragédo e gestao emocional;

e Regras, limites, elogios e recompensas;
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e Prevengéao do bullying.

De acordo com o documento de balango de 2025 do GAF, a avaliagdo do projeto-piloto evidenciou
uma boa adeséo das familias e feedback positivo, destacando-se a pertinéncia dos temas abordados
e a adequacao do modelo de intervengédo. Em resultado desta avaliagéo, o projeto “Crescer Juntos”
foi consolidado enquanto resposta de educagdo parental, encontrando-se atualmente em
continuidade no ano letivo 2025/2026, mantendo o seu carater universal e focado na promocgao de

competéncias parentais e s6cio emocionais, em articulagdo com a comunidade educativa.

5.1.3. Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental (CAFAP)

O Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental “Sou capaz!...” constitui uma resposta

especializada de apoio a familia, sendo o centro da sua atuagéo as criangas, o0s jovens e respetivo

agregado familiar.

Integra uma das respostas promovidas e desenvolvidas pela IPSS — Obra da Providéncia e visa
promover o bem-estar infantil e juvenil, prevenir situagdes de risco psicossocial e fortalecer as

competéncias parentais.

Finalidade e objetivos principais
¢ Intervengéao familiar intensiva junto de familias com dificuldades significativas;

e Reforgo das competéncias parentais e promogdo de ambientes familiares seguros,

estruturados e afetivos;

¢ Prevencgao de medidas de afastamento ou institucionalizagao de criangas e jovens;

e Apoio a reintegragao familiar em casos de acolhimento.
Tipos de acompanhamento

e Acompanhamento individual ou familiar;

e Grupos psicoeducativos e sessdes de competéncias parentais;

e Visitas domicilidrias ao contexto habitacional das familias;

¢ Intervengdo em situagbes complexas de negligéncia, violéncia doméstica ou pobreza;

e Promogéao de encontros protegidos e reconstrugéo de vinculos afetivos quando necessario.
Encaminhamentos e articulagao

O CAFAP atua como um complemento e em articulagdo com a CPCJ, o GAF e o GAAF, de modo a
garantir o suporte integrado as familias na prevengédo e protecdo de situagcbes de perigo e na

promogao da resiliéncia familiar.
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5.1.4. Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia (GAAF)

O Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia (GAAF), localizado na Escola Secundaria da Gafanha da
Nazaré, é um servigo especializado de apoio educativo a alunos e respetivas familias, coordenado
por docentes e psicologos. Esta inserido no Plano de Desenvolvimento Pessoal, Social e Comunitario,
no ambito do Programa Nacional de Promogao do Sucesso Escolar, e funciona em estreita articulagéo

com os servicos e instituigdes da comunidade envolvente.

Objetivos
e Contribuir para o sucesso escolar;
e Prevenir o absentismo e o abandono escolar;
e Prevenir situagdes de indisciplina e situagdes de risco;
e Promover o desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais dos alunos;
e Envolver e comprometer as familias com a escola;

e Fomentar relagcbes de cooperagao entre os diversos intervenientes da comunidade educativa.

Areas de intervengao

e Educagdo parental: apoio a Pais/Encarregados de Educagdo para acompanhamento do

percurso escolar e desenvolvimento pessoal dos filhos;

e Desenvolvimento de competéncias dos alunos: sessdes de autoconhecimento, autoestima,

resolucao de problemas e habilidades sociais;

e Formacgao do pessoal docente e ndo docente: capacitagao para reflexdo e aquisi¢ao de novas

praticas educativas e relacionais.

5.1.5. Apoio ao Luto

O apoio ao luto surge como uma resposta psicossocial relevante em momentos de transigéo e perda,
contribuindo para o bem-estar emocional das pessoas e das familias em diferentes fases da vida. O
processo de luto pode implicar alteragées significativas ao nivel emocional, relacional e social, estando
frequentemente associado a situagbes de solidao, isolamento e fragilizagdo das redes de suporte, 0

que reforga a importancia de respostas comunitarias de proximidade neste dominio.

Neste enquadramento, a Camara Municipal de ilhavo desenvolve o Programa de Apoio ao Luto. Este

programa integra diversas respostas comunitarias de proximidade:

e Uma Comissédo Consultiva de Apoio ao Luto — criada com o objetivo de fomentar uma

comunidade mais compassiva e solidaria face aos processos de perda;

96



e Um ciclo regular de oficinas mensais de sensibilizagao e reflexdo sobre temas relacionados
com o luto e as suas multiplas dimensdes, promovidas no Laboratério do Envelhecimento e
orientadas por especialistas, que visam promover a expressdao emocional, estratégias de

enfrentamento e literacia emocional junto da comunidade;

e Os Grupos de Partilha para Apoio a Pessoas em Luto (GPAPL), enquanto resposta
estruturada de apoio psicossocial dirigida a pessoas em processo de luto.

Os GPAPL funcionam como grupos fechados, com orientagdo técnica, a proporcionar um espago
seguro, acolhedor e livre de julgamentos, que favorece a partilha de vivéncias, emocgoes e dificuldades

associadas a perda de um ente querido.

Os grupos tém como principais objetivos apoiar as pessoas em luto na adaptagéo a nova realidade,
promover o bem-estar emocional, reduzir o isolamento social e a soliddo, e fomentar estratégias de
autocuidado e de adaptagao, contribuindo simultaneamente para uma comunidade mais solidaria e

compassiva.

Em 2025, foram dinamizados trés grupos GPAPL, com uma estrutura e metodologia comum. Cada

grupo, participagéo de 5 a 6 pessoas com assiduidade e adeséo estaveis ao longo das 8 sessoes.

As sessdes abordaram, de forma transversal, temas relacionados com o processo de luto e as suas
manifesta¢des, o impacto da perda nas diferentes areas da vida, a identificagdo de dificuldades, o
desenvolvimento de estratégias resilientes e de autocuidado, bem como o significado da perda, a
memoria e a continuidade dos lagos, permitindo uma abordagem integrada e gradual ao longo do

percurso grupal.

Os GPAPL foram orientados por psicélogos clinicos, assegurando o acompanhamento técnico dos

participantes e a adequacgao da intervengao as necessidades identificadas.

O acesso aos grupos processou-se mediante inscricdo, seguida de contacto telefénico para
enquadramento e triagem, permitindo avaliar a adequacédo da resposta grupal e proceder ao

encaminhamento para outras respostas especializadas sempre que necessario.

Esta resposta, a fazer parte integrante de uma logica de intervengdo comunitaria de proximidade,
complementa outras respostas existentes no territério em reforgco a atengdo das necessidades de

saude mental e bem-estar emocional da populagéo.

5.1.6. Grupo de Apoio ao Cuidador Informal

Cuidar pode ser entendido como algo inato ao ser humano. Desde o nascimento em que somos
particularmente vulneraveis e dependentes, passando pela fase adulta em que, nas diversas
vertentes, vamos dependendo de terceiros, até a finitude, em que, ndo raras vezes, nos tornamos

dependentes de quem nos cuide.

O Cuidar é transversal. Todos necessitam de Cuidado ao longo da sua vida, independentemente da

idade, condigao financeira, cultura, entre outros.

Uma comunidade que visa o Cuidado, é compassiva e reconhece o ato como sendo uma missao.
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Ser Cuidador é estar ao lado do outro, incondicionalmente, quer no que concerne as necessidades

fisicas, psicoldgicas, emocionais e de desenvolvimento.

O Estatuto do Cuidador Informal (ECI), foi aprovado pela Lei n°® 100/2019, de 6 de Setembro
preconizando a regulagdo dos direitos e os deveres do Cuidador Informal (Cl) e da Pessoa Cuidada
(PC).

Neste sentido, foi publicado o Decreto Regulamentar n°® 1/2022, de 10 de Janeiro, que esclareceu os
termos e condigbes do reconhecimento do ECI, bem como as medidas de apoio aos Cl e PC. Com o

Decreto Regulamentar, visava-se:
e Reconhecer e valorizar a fungao social dos Cl;
¢ Regular o procedimento de reconhecimento do estatuto de ClI;
e Definir as medidas de suporte, capacitagao e apoio aos Cl;
e Simplificar a ativagédo de recursos da comunidade;

e Disponibilizar aos Cl apoio técnico especializado, através dos Profissionais de Referéncia
(PR) da saude e da seguranca social, nos termos a definir no Plano de Intervenc&o Especifico
(PIE);

¢ Incentivar os Cl promovendo a manutengao das pessoas cuidadas no domicilio, com respeito

a vontade da prépria PC e da avaliagao efetuada no PIE

Assim, em finais de 2022, tivemos conhecimento dos primeiros requerimentos que haviam sido
deferidos. O trabalho de Parceria das duas areas foi imediato e fluido, pelo que, no inicio de 2023
foram realizados os primeiros contactos e visitas, convidando os Cuidadores a subscreverem um

Plano de Intervencao Especifico (PIE).

Esse PIE inicialmente apenas previa e oficializava, o acompanhamento que as PR promoviam aos
Cuidadores, nomeadamente, no que concerne ao acompanhamento/orientagdo e encaminhamento

necessarios face a necessidades observadas ou apresentadas pelos mesmos.

Por se considerar que poderiam ir mais além das visitas e atendimentos, a Unidade de Cuidados na
Comunidade — UCC Lagos de Mar e Ria, desenhou um recurso de apoio aos Cuidadores que se tem

tornado num espago aberto que visa ser 0 que 0s mesmos quiserem que seja.

Sob a designagéo “Cuidar de Mim para Cuidar do Outro”, o programa proporciona um apoio, tdo
estruturado e continuo, quanto a vontade dos Cuidadores. Com colaboragdo da profissional de
Referéncia da Seguranga Social, e posteriormente contributo da Técnica da Maioridade, surge plano
de acao, para sessbes mensais, com temas diferenciados, chamando a si Parceiros internos e
externos para apresentacdo/debate de temas considerados pertinentes e enriquecedores no que
concerne as necessidades dos Cuidadores. As sessdes, de cerca de 90 minutos, decorrem no
Laboratério do Envelhecimento da Camara Municipal de ilhavo, com periodicidade mensal e baseadas

num plano anual de atividades.
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Tém como objetivos a capacitacdo dos cuidadores, a promog¢édo do autocuidado, a prevengado da
sobrecarga fisica e emocional e a partilha de experiéncias, através de acdes de informagéo,

sensibilizag&o e apoio psicossocial.

Cada Cuidador Informal, reconhecido com Estatuto, beneficia, se assim o desejar, de visitas conjuntas
dos Profissionais de referéncia (Saude e Seguranga Social), que se realizam maioritariamente as
segundas-feiras, e ainda que tenham periodicidade semestral, sdo também realizadas sempre que o
Cuidador assim o deseje. Estas visitas focam-se no Cl, permitindo a avaliagdo das suas necessidades
e convidando a subscricdo de Plano de Intervengcdo Especifica (PIE). Este PIE formaliza o
acompanhamento e vai sendo construido conforme as necessidades do Cuidador e o seu grau de
exaustdo. Quando necessario, avanga-se para o encaminhamento para outras respostas sociais, de

saude ou comunitarias.

No que concerne a numeros, desde 18 de Outubro de 2022 foram registados 96 processos, dos quais
31 se encontram cessados (principalmente por oObito da pessoa cuidada ou por situagbes de
mobilidade para outros concelhos). No inicio de 2026, existem 65 processos ativos, sendo que 57
cuidadores dispdem de PIE em acompanhamento. Esta diferenca, decorre do facto de nido ser
obrigatério o PIE e alguns Cuidadores considerarem n&o haver mais-valia no acompanhamento pelos

Profissionais de Referéncia.

O publico-alvo séo cuidadores informais de pessoas em situagdo de dependéncia, sendo que, no
acompanhamento, quando se considera haver mais-valia na articulagdo com outros
Servigos/Respostas, tal é realizado, por exemplo, SAD, SAAS ou RNCCI no ambito do descanso do
Cuidador.

Entrevista a equipa técnica do Grupo de Apoio ao Cuidador Informal

A complementar a descrigao deste recurso e aprofundar a percegéo e compreensao da equipa técnica
sobre as necessidades e desafios das pessoas cuidadoras, a equipa do Radar Social realizou, a 25
de Novembro de 2025, uma entrevista semiaberta com o Grupo de Apoio ao Cuidador Informal.

Participaram nesta entrevista os 4 elementos técnicos:

e Duas enfermeiras da Unidade de Cuidados na Comunidade (UCC Lagos de Mar e Ria —
iIhavo), responsaveis pelo acompanhamento clinico e comunitario das pessoas cuidadoras e

pessoas cuidadas no concelho;

e Técnica de intervengéo social da Seguranga Social, com fungdo de acompanhamento e

articulagéo de respostas sociais;

e Técnica da Camara Municipal de ilhavo, da area da Maior Idade.

Foram abordadas cinco areas principais:

Realidade dos cuidadores informais — A equipa identificou que os Cl sdo, maioritariamente,
familiares proximos (conjuges, filhos ou filhas, maes), a maior parte em idade ativa que deixaram de

trabalhar para cuidar dos familiares. Muitos ndo tém requisitos para beneficiar do Subsidio de Apoio
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ao Cuidador Informal (SACI), dado que o mesmo, entre outros, tem em linha de conta a condigao de
recurso do agregado familiar. O universo de pessoas cuidadoras € muito heterogéneo. Refletiram da
preméncia de incrementar mais vagas no ambito da RNCCI — tipologia de Descanso do Cuidador,
ainda que, muitas vezes, os Cuidadores ndo o verbalizem, ou mesmo o reconhecam, face a

dificuldade que tém em “deixar” a pessoa Cuidada.

Necessidades e vulnerabilidades — As principais necessidades identificadas foram de carater
financeiro, face as despesas associadas ao cuidado, e de apoio psicologico, devido a sobrecarga e
exaustao emocional. A equipa partilhou que algumas pessoas que cuidam desconhecem os apoios
existentes, enquanto outras, devido a exaustao, apresentam dificuldade em fazer valer os seus
direitos, quer pela complexidade burocratica, quer por falta de informacédo. Os PR tém aqui uma

palavra importante.

Fatores que ajudam no cuidado — Pela percecdo da equipa, os elementos de apoio mais eficazes
incluem o programa “Cuidar de Mim para Cuidar do Outro”, as visitas domiciliarias, que constituem
um espagco de partilha individual, personalizado e de orientagdo para os recursos existentes, como
centros de dia. As sessGes mensais em grupo contribuem para a capacitacao e para a partilha de

experiéncias de quem cuida.

Necessidades emergentes e prioridades futuras — Entre as principais prioridades referidas pelo

grupo, estao:
e Acesso mais célere e facilitado a Produtos de Apoio/Ajudas Técnicas;

e Face a escassez de vagas de Descanso do Cuidador pela RNCCI, possivel criagdo de
espacgos de descanso para pessoa Cuidada, por exemplo camas em ERPI/lar residencial,

rotativas e com comparticipagdo municipal;

¢ Desenvolvimento de voluntariado de proximidade para apoio a quem cuida, com formagao

especifica na area da saude, competéncias transversais e supervisao profissional;

e Marketing social sobre ECI, permitindo reforgo da articulagéo entre entidades e garantindo
informagao clara sobre direitos e procedimentos.

Esta informacgao contribui para um retrato mais completo das necessidades, vulnerabilidades e apoios
aos CI no concelho, reforgando a importancia de respostas integradas, acessiveis e sustentaveis no

contexto local.

5.2. Medidas e Apoios Complementares a Familia
5.2.1. Cartao Familia

O Cartdo Familia foi criado com o objetivo de proporcionar as familias residentes em ilhavo ha mais
de um ano, e com agregados familiares compostos por trés ou mais elementos dependentes (incluindo
pessoas com deficiéncia e pessoas idosas com dependéncia), o acesso a diversos beneficios na
aquisicao de bens e servicos, disponibilizados por entidades publicas e privadas do municipio.
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As familias titulares do cartao usufruem de descontos nas piscinas municipais, acesso a atividades
culturais, comparticipagdes na componente de apoio a familia do Ensino Pré-Escolar e 1.° Ciclo do
Ensino Basico, bem como beneficios em areas como saude, cultura, educagdo e desporto,
estendendo-se ainda a uma rede de parceiros privados.

Em Outubro de 2025, encontravam-se ativos 72 Cartdes Familia.

5.2.2. Outras Respostas Locais

Em conformidade com a Carta Social do Municipio em vigor, existem no concelho outras respostas

locais complementares e contribuir para o apoio a familias e pessoas em situagao de vulnerabilidade:
e Centro Comunitario — com diversas atividades de suporte a pessoas e suas familias — CASCI;

e Gabinete de Apoio Psicossocial — com apoio psicoldgico e orientagdo social, promovendo

equilibrio emocional e resiliéncia - Junta de Freguesia Sao Salvador;

e Lojas Sociais e distribuicdo de bens essenciais — disponibilizagcdo de vestuario e bens de
primeira necessidade por diferentes entidades locais, incluindo Obra da Providéncia, Centro
Social Paroquial Nossa Senhora da Nazaré, Conferéncia Vicentina de N.? Senhora do

Rosario de Fatima de ilhavo e Junta de Freguesia da Gafanha da Encarnagao; CASCI;

e Banco de Produtos de Apoio — empréstimo de equipamentos de apoio a mobilidade,
promovendo autonomia e bem-estar familiar — CERCIAV, CASCI, Junta de Freguesia Sao

Salvador, ULSRA, Camara Municipal de llhavo.

5.3. Participagao no Diagndstico Social — sessdo com pessoas cuidadoras informais

No ambito do Radar Social, foi realizada uma sessao exploratéria com pessoas cuidadoras informais,
com o objetivo de contribuir para um diagnéstico mais préximo da realidade vivida por este grupo,
através da recolha de percegdes, experiéncias e contributos relativos aos desafios do cuidar, aos
apoios existentes, as necessidades sentidas no territério e as estratégias de bem-estar no quotidiano.

A sessao decorreu em articulagdo com o Grupo de Apoio ao Cuidador, reforgando uma abordagem
colaborativa e participada, valorizando o conhecimento experiencial das pessoas cuidadoras

enquanto agentes fundamentais na resposta social de proximidade.

Caracterizagao da sessao
¢ N.°de participantes: 10 pessoas cuidadoras informais;
e Data: 13 de Outubro de 2025;
e Local: Laboratério do Envelhecimento;

¢ Metodologia: dindmica participativa de registo e partilha livre de contributos, organizada em

quatro campos tematicos.
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Os participantes registaram e partilharam livremente as suas experiéncias, percegdes e opinides, num

espacgo seguro de escuta e reconhecimento muatuo.

Figura 6. Registos escritos pelas pessoas cuidadoras informais durante a sesséo exploratoria,
no ambito do Radar Social (13 de Outubro de 2025).

M{ % raoar

SOCIAL

QOPRR @ =

Campos explorados — analise qualitativa dos contributos

a) Desafios e dificuldades no quotidiano do cuidar - Os contributos revelam um elevado desgaste

emocional e fisico, associado a intensidade e continuidade do papel de cuidador. Destacam-se:
e 0 sofrimento de assistir a dor ou deterioragdo da pessoa cuidada;
e aexaustdo, cansacgo e stress, frequentemente ligados a falta de paciéncia e a sobrecarga
diaria;
e a escassez de tempo préprio e a dependéncia dos ritmos institucionais (“nos servigos
temos de esperar o tempo deles”);
e agestdo de crises, rotinas exigentes e imprevisibilidade;

e 0 medo de falhar ou de n&o ter forga suficiente para continuar;

o dificuldades especificas associadas a deméncia, nomeadamente lidar com teimosias e

aceitar mudangas de comportamento;
e a preocupagio constante com o bem-estar de filhos ou familiares dependentes.

Estes relatos evidenciam a dimensédo emocional profunda do cuidar e a necessidade de respostas

que reconhegam esta carga invisivel.
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b) Recursos e apoios existentes - Os elementos participantes identificam alguns apoios relevantes

no territério, destacando:

e o Laboratério do Envelhecimento, através do programa “Cuidar de Mim para Cuidar do Outro”,

referido de forma consistente como apoio estruturante;
e 0 papel das enfermeiras, da médica de familia e do Hospital de Aveiro;
e a Seguranga Social;
e 0 apoio informal de vizinhos.

Apesar da existéncia destes recursos, as pessoas partilham que os apoios s&do, muitas vezes,

insuficientes face a intensidade das necessidades.

c) Necessidades identificadas no concelho - As necessidades expressas centram-se em trés

grandes eixos:
e Apoio social e financeiro, nomeadamente ajuda nos custos de medicagao;
e Acessibilidades e mobilidade, com forte énfase em:
o rampas e passeios mais largos;
o transportes adaptados (ex.: autocarros que permitam cadeiras de rodas);
o estacionamentos adequados;
¢ Respostas sociais e educativas, incluindo:

o mais professores e auxiliares com formagao para lidar com criangas com necessidades

especiais;
o educacéo para a sensibilidade e inclusao nas escolas;
o mais vagas nos cuidados continuados;

o maior disponibilidade de respostas de substituicdo (alguém que fique com a pessoa

cuidada quando o cuidador precisa de sair);
o mais visitas e acompanhamento no dmbito dos programas de apoio ao cuidador.

d) Bem-estar e autocuidado das pessoas cuidadoras — Neste dominio emergem necessidades

profundamente significativas:
e ter mais estabilidade financeira, reduzindo a preocupacgao constante com despesas;
e dispor de tempo proprio, como uma tarde livre por semana;
e sentir que a pessoa cuidada é bem tratada;

e ter alguém com quem partilhar responsabilidades e emogoes;
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e acesso a apoio psicologico;

e valorizagdo emocional e reconhecimento, expressos em gestos de gratiddo por parte de

familiares.

Principais ideias emergentes da sessao

A sesséao exploratéria reforgou de forma clara a importancia do cuidado a pessoa que cuida, revelando
que as pessoas cuidadoras informais enfrentam desafios complexos e continuados, frequentemente

marcados por desgaste emocional, limitagdes de tempo e insuficiéncia de respostas formais.

Os contributos recolhidos constituem um importante elemento qualitativo do Diagndstico Social do

Municipio de ilhavo, permitindo identificar areas criticas, nomeadamente:
e anecessidade de maior apoio as pessoas cuidadoras informais;
e limitagbes ao nivel da acessibilidade, mobilidade e respostas de substituicao;

e fragilidades no apoio ao bem-estar e autocuidado das pessoas cuidadoras.

Sintese Interpretativa: elementos-chave

O teor deste capitulo imprime a forma como as dinamicas de cuidado se desenvolvem em contextos
familiares diversos e atravessam as diferentes fases do ciclo de vida envolvendo exigéncias

significativas ao nivel emocional, relacional e social.

Da andlise dos diferentes desafios e dos diversos recursos existentes no territério neste dominio

Familia e Cuidado, destacam-se os seguintes elementos-chave:

¢ Predominancia de intervengoes preventivas e de acompanhamento em meio natural de
vida, sobretudo no dominio da infancia e juventude, com enfoque na protegdo, na
capacitagdo parental e na articulagdo entre respostas como a CPCJ, o Gabinete de Apoio a
Familia, o CAFAP e o Gabinete de Apoio a Familia e ao Aluno.

e Persisténcia de fragilidades nos contextos familiares e relacionais, refletidas na
evolugao dos processos e familias acompanhadas e na tipologia das situagdes de perigo
identificadas, nomeadamente associadas a negligéncia, exposicdo a comportamentos de
risco e dificuldades no exercicio da parentalidade, exigindo intervengdes continuadas e

articuladas.

e A pressao acrescida sobre os contextos de cuidado diario, agravada pelo aumento das
necessidades associadas a dependéncia, ao envelhecimento, a doenga crénica e a perda.
Facto que sugere a importancia de respostas que integrem acompanhamento psicossocial,
prevencdo da sobrecarga e apoio emocional, como os grupos de apoio ao cuidador informal
e os grupos de partilha para apoio ao luto.

e Centralidade das pessoas cuidadoras informais na identificagdo dos principais

desafios na area do cuidado, cujos contributos ddo conta de dimensbes como o desgaste
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fisico e emocional prolongado, a limitacdo do tempo préprio, as dificuldades de acesso a
respostas de descanso e substituicdo e a necessidade de maior apoio ao autocuidado,

reforgando a leitura das dindmicas reais de cuidado no territério.

e Importancia da articulagao interinstitucional e da complementaridade entre respostas
formais e informais, num territério onde a diversidade de recursos constitui um potencial

relevante.

Em suma, o capitulo evidencia que o cuidado, enquanto dimensao relacional e transversal as familias
e a comunidade, constitui simultaneamente um recurso essencial e um espago de vulnerabilidade,
sugerindo cada vez mais respostas integradas, flexiveis e sustentadas a medida da heterogeneidade

nesta area da Familia e do Cuidado.
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6. Envelhecimento e Longevidade

O envelhecimento & um processo natural e continuo que acompanha o percurso de vida desde o
nascimento, e influenciado por fatores biolégicos, sociais, econdmicos, culturais e relacionais. Nao se
trata apenas de uma experiéncia individual. Do ponto de vista socioldgico, o envelhecimento € um
fendmeno socialmente situado, vincadamente moldado pelas condi¢ées de vida, pelas oportunidades
disponiveis e pelas desigualdades acumuladas ao longo do tempo. Envelhecer é, assim, um processo
vivido e construido ao longo da vida, marcado por aprendizagens, adaptagdes e significados diversos.

A sociologia do envelhecimento lembra-nos que ndo envelhecemos todos da mesma forma, porque

também nao vivemos todos da mesma forma.

A forma como se envelhece reflete desigualdades anteriores, tornando visiveis diferengas associadas
aos recursos econdémicos, a saude, a escolaridade, as redes de apoio e ao contexto territorial. Assim
se compreende o envelhecimento como uma experiéncia diversa e plural, longe de leituras
homogéneas ou redutoras e sugerir a importancia das respostas comunitarias e sociais na promogao

da qualidade de vida em idades mais avangadas.

Nas sociedades contemporaneas, o aumento da esperanga média de vida e a redugdo das taxas de
natalidade conduzem a um progressivo envelhecimento demografico, com impactos significativos na
organizacao social, nos sistemas de protecéo social e na vida das comunidades. Esta tendéncia,
também & evidenciada no perfil demogréfico do Municipio de lhavo 7, exige uma leitura integrada do
envelhecimento, com os dados estatisticos do territorio juntamente com as condigdes concretas em

que as pessoas mais velhas vivem, participam e se relacionam com a comunidade.

A analise do envelhecimento no territério beneficia de uma abordagem que reconhega a diversidade
de percursos da populagao sénior. Tal como em todas as fases do ciclo de vida, o envelhecimento é
marcado por percursos distintos, condicionados por fatores como a saude, o género, o nivel de
escolaridade, os recursos econémicos, as redes de apoio e o contexto territorial. Coexistem situagdes
de envelhecimento associadas ao bem-estar, a autonomia e a participacdo na comunidade, com
outras situagdes marcadas por maior fragilidade, dependéncia ou retraimento social, sem que estas

diferengas sejam entendidas de forma normativa ou hierarquizada.

Em determinados contextos, a presenga de doenga, limitagdes funcionais, a auséncia de suporte ou
situagdes de vulnerabilidade social pode condicionar o quotidiano das pessoas mais velhas e
contribuir para experiéncias de isolamento social e soliddo. Realidades que sdo reconhecidas como
fatores de risco social e de saude e assumem particular relevancia em processos de diagndstico,
sinalizacdo e referenciagdo precoce enquadrados nos principios de proximidade, prevengédo no

territério®.

7 Capitulo 1 — Perfil do Territério e Dindmica Demografica.

8 Estes principios constam do modelo de implementacéo do projeto Radar Social, atualmente em desenvolvimento no
Municipio, enquanto instrumento de apoio a identificagao, sinalizagéo e referenciagdo precoce de situagdes de risco
social, em articulagdo com a Rede Social local — Atendimento Social Integrado.
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A existéncia de situagcdes de maior dependéncia introduz a dimensao do cuidado como elemento
central na abordagem ao envelhecimento e a longevidade. O apoio as pessoas mais velhas envolve
respostas formais e informais e acarreta exigéncias significativas para quem cuida, seja em meio
familiar, seja no exercicio profissional. A sobrecarga associada ao cuidar € uma realidade com fortes
implicagcbes ao nivel do bem-estar fisico, emocional e social, a atender aquando da analise das

respostas existentes.

O presente capitulo avanga a partir desta leitura integrada do envelhecimento e da longevidade no
Municipio de ilhavo, a considerar as diferentes dimensées da vida comunitaria e do cuidado. Num
primeiro momento sao referidas as respostas, equipamentos e iniciativas existentes no territério, com
foco na promocao do envelhecimento ativo e da participagao social. Seguidamente, revelam-se os
contributos das sessdes participativas com pessoas mais velhas, valorizando as suas experiéncias e
percegdes. O capitulo partilha depois a vertente do cuidado, a elencar as respostas formais existentes,
e por fim os contributos das sessbes com pessoas cuidadoras, a dar visibilidade aos desafios

associados ao exercicio do cuidar no territorio.

6.1. Respostas e Dindmicas Comunitarias com Pessoas Mais Velhas

O Municipio dispde de um conjunto diversificado de respostas e dindmicas comunitarias com pessoas
mais velhas, orientadas para a promogéao da longevidade, do envelhecimento ativo e da participagao
social. Estas iniciativas, desenvolvidas tanto por iniciativa municipal como por instituicdes particulares
de solidariedade social (IPSS) com intervengdo no territério, assumem um papel relevante na
prevencgao do isolamento social, na valorizagdo das capacidades individuais e na criagdo de espagos

de convivio, aprendizagem e pertenga comunitaria.

6.1.1. Respostas e Dindmicas Promovidas pelo Municipio de flhavo
Eixo Estratégico: Maior Idade e Envelhecimento Ativo

A promogao da Maior Idade e Envelhecimento Ativo materializa-se numa abordagem multifacetada
que combina infraestruturas, programacao inovadora e um forte envolvimento comunitario. Através de
uma rede de equipamentos dedicados e de iniciativas de reconhecido mérito nacional, a autarquia
procura combater o idadismo, isolamento, estimular a participagao civica e artistica e, em ultima

analise, valorizar a qualidade de vida da populagdao mais velha do concelho.

Espacgos

A Maior Idade e Envelhecimento Ativo assenta numa rede de 3 equipamentos especializados,
concebidos como polos de dinamizagao social, cultural e de investigacdo. Regista-se a preocupagao
em propor a menor sobreposicdo de atividades entre equipamentos, e em simultaneo, uma
programagao ora regular, ora pontual, criada a cada trimestre (ndo anualmente), com vista a
aproximarmo-nos da necessidade da populagdo e ao mesmo tempo dar resposta as iniciativas

provindas de particulares ou de entidades coletivas, que nos chegam com regularidade.
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Laboratério do Envelhecimento — ilhavo

o Fungao: Inaugurado a 17/01/2022, funciona com base em 3 eixos, nomeadamente: a
investigagao; o conhecimento; e a criagdo. Com uma adesao mensal que oscila entre
1.000 e 1.300 utilizadores;

o Investigagdo: Centro nevralgico para projetos de ambito nacional e europeu, parcerias
de investigagao (com destaque para as colaboragdes com a Universidade de Aveiro e a
Cooperativa Aproximar). Foram desenvolvidos 42 projetos, envolvendo mais de 500

pessoas mais velhas;

o Conhecimento: Destacam-se alguns programas, como: o Programa de Apoio a Pessoas
em Processo de Luto (Oficinas tematicas e grupos de partilha orientados por psicélogos);
Maiores na Mente (Programa de estimulagdo cognitiva, com grupo de pessoas com
deméncia); Cuidar de Mim para Cuidar do Outro (Formagéo para cuidadores formais e

informais);

o Criagao Artistica: Damos nota, dos seguintes programas: Maiores a Criar (grupo de
pessoas mais velhas que desenvolvem novos produtos para festivais ou instalagdes
artisticas); Concurso de Curtas-Metragens no Envelhecimento; Coro da Meméria (Projeto
musical intergeracional); Capacitacdo de Artesaos Mais Velhos; Maiores no Teatro;

Projetos Musicais;

o Projecao Externa: O espago tem recebido visitas de investigadores e delegacgbes
internacionais de paises como Finlandia, Taiwan, Brasil, EUA, Italia, Roménia, Bélgica e
Paises Baixos, bem como de entidades nacionais como a CCDRC, consolidando-se

como uma referéncia no estudo do envelhecimento.
Férum Maior Idade — Gafanha da Nazaré

o Fungao: Inaugurada a sua requalificagdo a 07/01/2025, funciona com base em 2 eixos,
nomeadamente: a educagdao ambiental e a saiude. Com uma adesao mensal que oscila

entre 700 e 900 utilizadores;

o Educacdo Ambiental: Sublinham-se alguns projetos, nomeadamente: Maiores no
Ambiente (oficinas nas escolas, apoio a hortas escolares e projetos ambientais); Maiores
a Criar (sessbes com técnicas artisticas sustentaveis, com foco no bordado, costura e

colagem); oficinas, viagens e feiras ambientais;

o Saude: Identificando, por exemplo: Maiores na Mente (estimulagdo cognitiva); Maiores
no Movimento (programa mais antigo da CMI — 2008 - que envolve a atividade fisica para
maiores de 60 anos em diversos espagos, abrangendo cerca de 400 idosos
mensalmente. Este programa devolve-se nos 3 equipamentos da Maior Idade, 2 piscinas,

nos Moitinhos e em Vale de ilhavo); e oficinas.
Sala de Estar — Gafanha da Encarnagao

o Fungao: Inaugurada 19/12/2024, no Edificio Socioeducativo, com apenas um espaco

amplo, que funciona uma vez por semana (sexta-feira) foi concebida como um ponto de
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encontro para combater desafios como a deméncia e a iliteracia digital, promovendo

ainda a socializagdo. Com uma adesio mensal que oscila entre 170 e 210 utilizadores;

o Atividade: Dinamiza programas como Maiores On e Maiores na Mente.

Programas e Iniciativas de Destaque

A programacao anual € estruturada em torno de eventos de grande e média dimensao que promovem

a participagéao, a criatividade e o convivio intergeracional.

¢ Festival Cabelos Brancos: Com esta designagédo desde 2018, anterior Semana da Maior
Idade, é organizado pelos mais velhos para toda a comunidade, afirmou-se como um evento
de referéncia. A sua evolugdo demonstra um crescimento notavel em escala e impacto. Na
edigdo de 2025, com o tema "Mudar de Vida" reuniram-se mais de 16.000 pessoas ao longo

de dois dias, com mais de 30 atividades em seis palcos;

e Idoliadas: Concurso artistico intermunicipal que reline pessoas mais velhas em provas de
teatro, musica, danca e poesia. Trata-se do maior concurso artistico sénior do pais,

envolvendo multiplos municipios.

e Maiores Sobre Rodas: Este programa anual de passeios culturais e de convivio € uma das
iniciativas mais aguardadas, permitindo aos seniores explorar diferentes regides do pais. Sao
habitualmente 4 dias desdobrados entre comunidade sénior, ERPIs e aposentados da CMI.
Em 2025, os 2 passeios incluiram Montalegre (250 participantes) e Caldas da Rainha (200
participantes), além de uma visita ao Luso para utentes de ERPIs (31 participantes). Sublinha-
se que num dos dias, o passeio foi substituido por um espetaculo “Casa d’Amalia”, na CClI.
Esta edigdo teve a menor adesao (612) de ha alguns anos, ndo obstante os passeios terem

esgotado;

e Decisoes Vincadas: Este programa de participagao civica foi concebido para auscultar as
preocupagbes da populagao sénior e envolvé-la na procura de solugdes. Inclui duas

componentes principais: Debates Comunitérios e Assembleia das Pessoas Mais Velhas;

e Encontro de Politicas Publicas no Envelhecimento: Férum anual, que passou a bienal,
trata-se de um debate entre técnicos e especialistas sobre politicas locais de envelhecimento.

6.1.2. Respostas e Iniciativas Dinamizadas por Instituigées do Territério

Para além da intervengcdo municipal, o territério conta com respostas dinamizadas por entidades
sociais, que desempenham um papel complementar na promog¢ao do envelhecimento ativo e do

convivio comunitario.

O Centro de Recursos Mae do Redentor — Universidade Sénior, promovido pelo Centro Social
Paroquial de Nossa Senhora da Nazaré, € uma resposta de base comunitaria orientada para a
promogao da aprendizagem ao longo da vida, do convivio e da participagcéo das pessoas mais velhas.

Desenvolve atividades de carater educativo, cultural, social e recreativo, num modelo de universidade
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sénior, a valorizar o acesso ao conhecimento, a partilha de saberes e a ocupagéo significativa do
tempo, num contexto de proximidade e pertengca comunitaria. Com sessdes regulares e iniciativas de
grupo, a programagdo contempla, de forma articulada, momentos de aprendizagem informal,
atividades de expressao cultural e artistica, agbes de promogao do bem-estar e espagos de convivio

e socializagao, com o reforgo das relagdes interpessoais e das redes de apoio.

A Santa Casa da Misericordia de ilhavo, através do Espago Sénior, promove atividades regulares
de ocupacéo e convivio, como trabalhos manuais, bordados e tricé, proporcionando momentos de

socializacao, partilha e reforgo das relagdes interpessoais num ambiente informal.

O CASCI desenvolve igualmente um conjunto de atividades dirigidas a pessoas mais velhas do
municipio, envolvendo, em 2024, um total de 52 seniores. Entre estas iniciativas destaca-se a
Atividade Artes, de carater ocupacional e cultural, desenvolvida de forma descentralizada em
diferentes freguesias do concelho, promovendo a preservagao de artes tradicionais, o convivio social
e a partilha intergeracional. Destaca-se ainda a Atividade Vida Ativa, orientada para pessoas com
deméncia, em risco de isolamento ou de declinio cognitivo, bem como para os seus familiares e
cuidadores, favorecendo a permanéncia no meio habitual de vida e a sensibilizagdo para tematicas

como a violéncia contra pessoas idosas e com deficiéncia.

6.2. Participagao no Diagnéstico Social — sess6es com pessoas mais velhas

No ambito do Radar Social, foram realizadas trés sessdes participativas com pessoas mais velhas,
com o objetivo de recolher contributos para o Diagndstico Social a partir das suas percegoes,

experiéncias e vivéncias do envelhecimento no territorio.

Num espago de escuta e participacdo, a permitir identificar necessidades, recursos, desafios e
expectativas associadas ao envelhecimento, bem como dimensdes relacionadas com o bem-estar, a

participagdo comunitaria e os cuidados.

As sessOes decorreram em articulagdo com a Maior Idade, nomeadamente no Laboratério do

Envelhecimento, no Férum Maior Idade e na Sala de Estar.

Caracterizagao das sessoes
e N.°total de sessodes: 3;
¢ N.°total de participantes: 42 pessoas mais velhas;

e As sessOes realizaram-se nas seguintes datas e locais:

o Laboratério do Envelhecimento — 21 de Outubro de 2025 | 17 participantes;
o Férum Maior Idade (Gafanha da Nazaré) — 13 de Novembro de 2025 | 12 participantes;

o Sala de Estar (Gafanha da Encarnacgéo) — 21 de Novembro de 2025 | 13 participantes.
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e Metodologia: dindmica participativa de registo escrito e partilha livre de contributos,
organizada em campos tematicos. As pessoas participantes foram convidadas a refletir e

partilhar percecgdes.

Figura 7. Sessbes participativas com pessoas mais velhas: (A) Laboratério do Envelhecimento;
(B) Férum Maior Idade; (C) Sala de Estar (2025).
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Campos explorados — analise qualitativa dos contributos

a) Vivéncias positivas no quotidiano — Os contributos recolhidos revelam que as vivéncias positivas
no quotidiano das pessoas mais velhas estdo fortemente associadas as relagdes afetivas, a

participagdo social, a manutengdo da autonomia e a percegéao de bem-estar fisico e emocional.

e O convivio e a proximidade com a familia— nomeadamente estar com filhos, netos e outros
familiares, bem como o contacto regular através de chamadas telefénicas, sendo frequente

a associagdo do bem-estar ao sentimento de ligagéo familiar (“estar com a familia”, “ver os

"«

meus filhos”, “saber que eles estdo bem”);

e O sentimento de ser querido(a), util e presente na vida dos outros — expresso na
valorizagdo do reconhecimento e da reciprocidade nas relagbes (“sentir-me util”, “sentir-me

querida”);

e O convivio com amigos e colegas — incluindo sair de casa, ir ao café e participar em
atividades comunitarias, identificados como momentos de alegria e distragao (“rir com os

amigos”, “nao ficar em casa sozinho”);

¢ A participagdao em oficinas, encontros e dinamicas promovidas nos espagos da Maior
Idade - valorizadas como oportunidades de socializagdo e ocupagao positiva do tempo (“vir

aqui faz-me bem”, “gosto de estar com o grupo”);

e A manutencao de rotinas quotidianas e da autonomia — através de atividades como cuidar
da casa, do jardim, da horta ou dos animais, associadas a um sentimento de normalidade e

continuidade (“acordar e fazer as minhas coisas”, “tratar da minha horta”);
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e A valorizagio da saude e do bem-estar fisico — frequentemente expressa na importancia

de “acordar bem”, “acordar sem dores” ou “ter saude”, entendidos como condigéo central para

uma vivéncia positiva do dia a dia;

e O contacto com o exterior e com a natureza — como observar o dia nascer ou o sol pela

janela, associado a sentimentos de tranquilidade e gratidao (“ver o dia nascer”, “ver o sol”);

e o interesse pela aprendizagem e pelo desenvolvimento pessoal — através da leitura, da
participagcdo em oficinas e, em alguns casos, de processos de integragao cultural e linguistica

(“aprender coisas novas”, “ler faz-me bem”).

b) Desafios e Dificuldades no dia a dia — As partilhas mostram que os desafios e dificuldades no
quotidiano do envelhecimento estdo sobretudo associados a solidao, as limitagdes fisicas e de saude,
a perda de autonomia, a auséncia ou fragilidade das redes de apoio e a sentimentos de tristeza,

frustragdo e impoténcia face as mudangas vividas.

e Experiéncias de solidao e isolamento — particularmente associadas ao facto de passar o

dia ou a noite sozinho(a), a auséncia de companhia e a distancia face a familiares

significativos (“passar o dia sozinha”, “estar em solidao”, “deitar-me a noite sozinha”);

¢ O impacto emocional da distancia da familia — nomeadamente nao ver filhos ou pessoas

” o«

significativas, ou estar longe de quem mais se ama (“n&o ver os meus filhos nesse dia”, “estar

longe de quem mais amo”);

o Dificuldades associadas a noite — frequentemente referida como um periodo mais dificil do

» o«

dia, marcado pela solidao, inseguranga ou desconforto (“passar a noite sozinha”, “a noite”);

e Limitagées fisicas, dor e doenga — expressas na dificuldade em realizar tarefas diarias, em

» oo« » o«

caminhar ou em manter o nivel de atividade anterior (“a dor”, “a doenga”, “quero caminhar e

néo consigo”, “acordar com dor”);

¢ Dificuldades na gestao da vida doméstica e das tarefas diarias — o impacto funcional (“a

» o«

dificuldade em fazer a lida da casa”, “ndo conseguir fazer as minhas coisas”);

e A falta de apoio e a dificuldade em lidar com a impaciéncia ou incompreensao de

T

terceiros — (“a falta de apoio”, “gerir a impaciéncia de quem esta a volta”);

¢ Sentimentos de inutilidade ou frustragdo — quando nado é possivel ajudar os outros ou

manter papéis anteriormente desempenhados (“quando ndo posso ajudar alguém”);

e A auséncia de ocupacao significativa — associada a sensagao de vazio ou monotonia (“ndo

ter nada para fazer no meu dia”);

¢ o impacto emocional das noticias negativas e da atualidade — nomeadamente noticias
de guerra, sofrimento ou tristeza, referidas como fontes de ansiedade e mal-estar (“as noticias

T

tristes na televiséo”, “as noticias de guerra do mundo”).
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c) Recursos e apoios existentes — As pessoas mais velhas participantes identificam um conjunto de

recursos formais e informais que contribuem positivamente para o seu dia a dia, destacando-se as

respostas comunitarias locais com atividades organizadas e as redes de relagdo proximas.

Os espagos na Maior Idade — o Laboratério do Envelhecimento, o Férum Maior Idade € a
Sala de Estar, referidos pela diversidade de atividades disponiveis (“o laboratério tem muitas

atividades”, “o espago de convivio”);

A participagao em atividades fisicas e de lazer — como ginastica, zumba, danga, piscina e

caminhadas, (“a ginastica faz-me bem”, “a danga”, “a piscina”);

Os momentos de convivio informal — como ir ao café com amigos ou familiares, estar com

colegas ou participar em atividades de grupo, (“o convivio”, “ir ao café com amigos”);

A familia — nomeadamente filhos e netos, referida como apoio central no quotidiano, tanto
pela presenga regular como pelo convivio e acompanhamento (“a minha familia, os filhos e

os netos”);

As atividades culturais e educativas — como passeios, leitura, utilizagdo da biblioteca

municipal (“passeios”, “biblioteca municipal”, “ler”);

As redes de vizinhanga e da comunidade local — associadas ao sentimento de seguranga,

pertenca e apoio de proximidade (“viver com bons vizinhos”);

A participagdo em grupos organizados e iniciativas locais — incluindo atividades
promovidas por juntas de freguesia ou associagdes, que favorecem a regularidade de

contactos sociais e a integragdo comunitaria;

a presencga de dimensoes espirituais e religiosas — nomeadamente a ida a missa, referida

como fonte de conforto, rotina e apoio emocional para algumas pessoas.

d) Necessidades identificadas no concelho — Os contributos recolhidos evidenciam um conjunto

de necessidades sentidas pelas pessoas mais velhas participantes, associadas sobretudo as

condi¢des do espago publico, a seguranga, a oferta de atividades e espagos de convivio, ao apoio as

situagoes de solidao e a disponibilidade de respostas sociais formais.

Necessidade de maior seguranga no espago publico — nomeadamente nas ruas do

concelho, associada a possibilidade de circular a pé com maior tranquilidade (“mais

” o«

seguranga nas ruas’, “andar em seguranga nas ruas”);

Qualidade e manutencgao do espaco urbano — ruas mais cuidadas e limpas, como condi¢ao

para a mobilidade e o bem-estar (“ruas mais limpas”, “ruas mais cuidadas”);

Necessidade de mais espacos e atividades de convivio — (“mais espagos para os idosos

se divertirem”, “espago de convivio”. “mais passeios”, “mais passeios para convivio”);
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Falta de espagos especificos para atividades recreativas — como danga, saldo de baile
ou cinema, valorizados enquanto formas de lazer e socializagdo (“um saldo de baile”, “um

cinema”, “um espacgo para dangar”);

O apoio diario as pessoas mais velhas que vivem sozinhas — (“um servico de apoio aos

idosos que vivem sozinhos”);

A importancia de melhorar os transportes e a mobilidade — disponibilidade de transporte
para participagdo em atividades ou deslocagdes no territério (“um autocarro para levar as

pessoas”);

A necessidade ao nivel das respostas sociais formais — com destaque para a referéncia
a falta de estruturas residenciais para pessoas idosas e de centros de dia, manifestada de
forma expressiva no grupo participante da Sala de Estar, na Gafanha da Encarnacao,
evidenciando uma necessidade sentida de forma mais marcada nesta freguesia (“falta um

[T

lar”, “falta um centro de dia”, “um lar e um centro de dia”).

e) Bem-estar e autocuidado das pessoas mais velhas — As partilhas revelam que o bem-estar e o

autocuidado, para as pessoas mais velhas participantes, sdo entendidos ndo apenas como desejos,

mas como condi¢cdes concretas do dia a dia, fortemente associadas a saude fisica e emocional, a

independéncia funcional, as relagdes familiares e ao apoio social disponivel.

A saude — como condigao central para o bem-estar, expressa de forma recorrente no desejo
de “ter mais saude”, “acordar sem dores”, “dormir melhor” e manter capacidades fisicas e

funcionais (“levantar sem dores no corpo”);

A paz interior e do equilibrio emocional — associada a sentimentos de tranquilidade,

harmonia e aceitagao (“ter paz”, “estar bem assim”);
O desejo de tempo préprio, descanso e autocuidado — (“ter um tempo sé para mim”);

As relagoes familiares — desejos associados a proximidade, harmonia e presenga dos filhos
e familiares, com expressoes de perda e saudade (“seria muito feliz se pudesse ter o meu

filho vivo de volta”);
A necessidade de Apoio — “ter mais apoio em casa”;

A vontade de continuar util — desejo de ajudar os outros e de participar mais na vida

comunitaria (“poder ajudar mais os outros”);

A valorizagao de atividades, passeios e convivio — a sugerir mais oportunidades de
participacdo em passeios organizados (“mais atividades”, “mais passeios”, “mais pessoas

para reunir”);
As condig6es econémicas adequadas — “ter saude, algum dinheiro”;

O interesse pela aprendizagem, lazer e enriquecimento pessoal — (“ler bons livros”,

“viajar”).
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Principais ideias emergentes das sessoes

As sessOes realizadas com pessoas mais velhas permitiram identificar um conjunto de ideias
transversais, resultantes das percegbes e experiéncias partilhadas pelos 3 grupos, evidenciando
fatores de bem-estar, fragilidades sentidas no quotidiano e necessidades a considerar no diagndstico

social.

A importancia das relagdes significativas surge de forma consistente, com destaque para o convivio
com a familia, amigos, vizinhos e colegas das atividades, enquanto elemento central para o bem-estar

emocional, o sentimento de pertenca e a valorizagao pessoal.

A participagcao em atividades comunitarias, € reconhecida como um elemento potenciador de bem-

estar e estruturacéo do dia a dia.

A saude e a autonomia assumem um papel central na perce¢ao de qualidade de vida, associadas a
capacidade de acordar sem dor, dormir melhor, manter mobilidade e continuar a realizar as atividades
diarias.

O isolamento e a soliddo, sobretudo em periodos noturnos emergem como desafios relevantes,

reforcando a necessidade de companhia regular, apoio social de proximidade.

Sao também referidas as condigdes do espago publico a interferir na participagdo social,
nomeadamente a seguranga nas ruas, a limpeza urbana e as condi¢des de mobilidade, que impactam

a circulagao autdbnoma e a participagao na vida comunitaria.
No plano das necessidades identificadas:

e mais espagos e oportunidades de convivio, a continuidade e reforgo de atividades regulares

e passeios;
e servigos de apoio diario e residenciais pessoas mais velhas que vivem sozinhas;
e Segurancga no domicilio e em espagos publicos.

Importa assinalar uma especificidade territorial identificada na sessao realizada na Sala de Estar, na
Gafanha da Encarnacgao, na qual a necessidade de um lar e servico de apoio diario a pessoas que
vivem sozinhas surge de forma particularmente expressiva e consensual entre os elementos

participantes sinalizando uma caréncia concreta de respostas de proximidade naquela freguesia.

6.3. Respostas Formais de Cuidado a Pessoas Mais Velhas

Depois da analise das vivéncias, percecdes e necessidades expressas pelas pessoas mais velhas
em contexto comunitario, importa aprofundar uma dimensao central do envelhecimento no territério:

o cuidado.

Se, por um lado, o envelhecimento se constroi a partir da autonomia, da participacao e das redes de

proximidade, por outro, existem situagcbes em que a presenca de doenga e dependéncia vincam a
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fragilidade. Neste contexto, as respostas formais de apoio e cuidado continuo, asseguradas por

instituicOes e profissionais assumem a maior relevancia a assegurar o acompanhamento continuado.

Este ponto apresenta, de forma sintética, as principais respostas formais de cuidado existentes no
concelho, com base na informagéo disponibilizada na Carta Social Municipal, enquanto recursos
estruturantes da Rede Social local, fundamentais para a promogéo da dignidade, da seguranca e da

qualidade de vida na velhice.

Servigo de Apoio Domiciliario (SAD) — Assegura cuidados e apoio no domicilio, contribuindo para
a permanéncia das pessoas mais velhas no seu meio habitual de vida. No concelho, esta resposta é

desenvolvida pelas seguintes entidades:
e Associagao de Solidariedade Social da Gafanha do Carmo;
e Centro Social Paroquial da Nossa Senhora da Nazaré;
e Santa Casa da Misericérdia de ilhavo.

Centro de dia — Constituem respostas de apoio diurno, promovendo o acompanhamento, o convivio,

a ocupacao do tempo e a manutengdo da autonomia. No concelho, esta resposta é assegurada por:
e Associagdo de Solidariedade Social da Gafanha do Carmo;
e Centro Social Paroquial da Nossa Senhora da Nazaré.

Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI) — Destinam-se a pessoas mais velhas em
situagdo de dependéncia ou auséncia de retaguarda familiar, assegurando acolhimento, cuidados e
acompanhamento permanente. No concelho de ilhavo, encontram-se identificadas as seguintes

respostas:
e Associacdo de Solidariedade Social da Gafanha do Carmo;
e CASCI - Centro de Agdo Social do Concelho de ilhavo;
e Centro Social Paroquial da Nossa Senhora da Nazaré;
e Lar Szo José — Patriménio dos Pobres da Freguesia de ilhavo.

Regista-se ainda a Associagdo Aquém Renasce, com respostas sociais a instituir, e a representar

um recurso emergente no reforgo da rede local de cuidados.

6.4. Participacao no Diagndstico Social — sessdao com equipas de apoio formal a pessoas

mais velhas

Para além da breve apresentagao das respostas formais de cuidado existentes no territorio, o presente
diagnostico integra os resultados da realizagdo de sessbes participativas com equipas cuidadoras,
enquanto estratégia de escuta qualificada da realidade do cuidado no territério. O cuidado é aqui
reconhecido como um eixo fundamental de protecéo social, mas também como um campo marcado

por desafios, exigéncias e sobrecargas especificas, que podem gerar situagdes de vulnerabilidade.
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Estas sessdes permitiram recolher percecdes, experiéncias e contributos de profissionais que
intervém diariamente junto de pessoas mais velhas, oferecendo uma leitura situada sobre os desafios
do cuidar, os recursos disponiveis, as necessidades sentidas e as dinamicas de trabalho em contexto

institucional.

As sessdes foram realizadas em articulagdo com Instituicbes Particulares de Solidariedade Social
(IPSS) do concelho, nomeadamente o Lar de Sao José — Patrimonio dos Pobres da Freguesia de
flhavo, o Centro Social Paroquial da Nossa Senhora da Nazaré e o Centro Comunitario da Gafanha
do Carmo (Associagao de Solidariedade Social da Gafanha do Carmo) enquanto entidades com

intervencao direta no apoio e cuidado a pessoas mais velhas.

Caracterizagao das sessoes
e N.°total de sessdes: 3;
¢ N.°total de participantes: 26 profissionais das equipas de apoio formal a pessoas mais velhas;

e As sessdes realizaram-se nas seguintes datas e locais:

o Lar de S&o José — Patriménio dos Pobres da Freguesia de ilhavo — 14 de Outubro de
2025 | 5 participantes;

o Centro Social Paroquial da Nossa Senhora da Nazaré — 10 de Novembro de 2025 | 7

participantes;

o Centro Comunitario da Gafanha do Carmo (Associagdo de Solidariedade Social da

Gafanha do Carmo) — 4 de Dezembro de 2025 | 14 participantes.

e Metodologia: dindmica participativa de registo escrito e partilha livre de contributos,
organizada em campos tematicos. As cuidadoras foram convidadas a refletir e partilhar
percegdes, experiéncias e opinides relacionadas com o cuidado a pessoas mais velhas em

contexto institucional.
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Figura 8. Sessbes participativas com cuidadoras (2025): (A) Lar Séao José; (B) Centro Social
Paroquial Nossa Senhora da Nazaré; (C) Centro Comunitario Gafanha do Carmo.
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Campos Explorados

a) Desafios e dificuldades no exercicio do cuidado profissional — Os contributos das cuidadoras
revelam um conjunto de dificuldade no exercicio diario do cuidado profissional, marcadas sobretudo
pela sobrecarga fisica e emocional, pela escassez de recursos humanos e por constrangimentos

organizacionais que condicionam a qualidade do cuidado prestado.

¢ A falta de pessoal e a insuficiéncia de colaboradores — apontadas de forma recorrente

como fator central de sobrecarga das equipas;

e A auséncia de tempo para prestar cuidados com a qualidade desejada — traduzida na

sensacgao de “nao ter tempo suficiente para fazer um bom trabalho”;

e Ainexisténcia de tempo adequado para descanso, recuperagio e equilibrio entre dias
de trabalho — a agravar o desgaste acumulado;

e O desgaste fisico e o cansaco emocional — associados a intensidade do trabalho, a
continuidade das tarefas e ao contacto permanente com situacdes de doencga, dependéncia

e fragilidade (“ha um cansago mais do que fisico, psicoldgico neste trabalho”);

e A dificuldade em lidar com situagées complexas com pessoas mais velhas — que

exigem competéncias de escuta, paciéncia, gestdo emocional e adaptagéo constante;

e A falta de momentos de partilha e reunidao em equipa — a limitar a reflexdo conjunta sobre
o quotidiano de trabalho;

e As dificuldades na relagdo com familiares — nomeadamente a percecédo de falta de
reconhecimento e de compreensao do trabalho desenvolvido;
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¢ A insuficiéncia de formagao, em alguns casos, de motivagao de profissionais — o que

contribui para o aumento da pressao sobre as equipas existentes.

b) Recursos, apoios e fatores protetores — cuidadoras participantes partilham a importancia de um
conjunto de recursos formais e informais que contribuem para o seu trabalho mais sustentavel,
promovendo o bem-estar das equipas e a sustentabilidade do cuidado. Estes fatores com ligagao a
organizagcao do trabalho, as relagdes interpessoais e ao reconhecimento do papel enquanto

cuidadoras.

¢ A flexibilidade organizacional — nomeadamente a possibilidade de escolher ou ajustar
turnos e horarios de trabalho, a facilitar a conciliagdo com a vida pessoal e familiar;

e A existéncia de um bom ambiente de trabalho — assente na entreajuda entre colegas e no

espirito de equipa,

e A disponibilidade e proximidade das diregcoes e superiores hierarquicos — referidas
como elementos facilitadores da comunicacdo, da resolugdo de duvidas e do

acompanhamento do trabalho;

e A boa comunicagao interna — quer com superiores, quer com outros servigos da instituigcdo

(por exemplo, enfermagem), favorecendo o trabalho articulado;

e O reconhecimento e a gratidao das pessoas cuidadas e das suas familias — expressos
em pequenos gestos, palavras ou atitudes, descritos como emocionalmente significativos

(“um abrago”, “ver as pessoas idosas felizes”);

e O apoio fora do contexto laboral — incluindo apoio da familia, bem como referéncias a

importancia do apoio psicoldgico e atividades promotoras de bem-estar (ex.: yoga);

e A satisfagdo associada a perceber que o trabalho desenvolvido tem impacto positivo -

visivel quando “as pessoas e as familias estao felizes com o nosso trabalho”.

c) Sugestoes de melhoria no trabalho de cuidado — As sugestdes das cuidadoras evidenciam um
conjunto de propostas quer ao nivel das condigbes de trabalho das equipas, quer quanto a capacidade

de resposta das instituicdes face as exigéncias crescentes do cuidado a pessoas mais velhas.

e Reforgo das equipas e condigoes de trabalho — através do aumento do numero de
profissionais, de forma a reduzir a sobrecarga, garantir tempo adequado de descanso e
assegurar a qualidade dos cuidados prestados;

e Valorizagao e reconhecimento do trabalho de cuidado - incluindo o reconhecimento
monetario e salarial, enquanto fator determinante para a dignificagdo da profissao e para a

atratividade do setor;
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e Promocgao do bem-estar emocional das equipas — com destaque para a necessidade de
apoio psicolégico e de espagos de suporte entre pares, face ao desgaste fisico e emocional

inerente ao trabalho de cuidado;
¢ Investimento na formagéao continua — em areas transversais e técnicas;

e Reforgco das respostas e servicos de apoio especializados nas instituicoes -
designadamente nas areas da fisioterapia e da psicologia, enquanto complemento essencial

ao cuidado direto;

e Melhoria e renovacado de equipamentos e produtos de apoio — a facilitar o trabalho das
equipas e contribuindo para um cuidado mais seguro e adequado as necessidades das

pessoas idosas;

e Superagdao de constrangimentos de mobilidade — escassez de transportes da rede

publica.

Ideias emergentes das sessoes
Das sessoes realizadas com as equipas cuidadoras, sdo destacados os seguintes pontos:

O quotidiano do cuidado € marcado por sobrecarga das equipas, associada a insuficiéncia de recursos
humanos, a intensidade das tarefas e a limitagdo de tempo para prestar cuidados com a qualidade
desejada, contribuindo para desgaste fisico e emocional acumulado.

O cansago psicolégico surge como dimensao particularmente relevante, resultante do contacto
permanente com situagdes de dependéncia, doenga e fragilidade, com impacto direto no bem-estar
das cuidadoras.

As condi¢des organizacionais e relacionais assumem um papel determinante, destacando-se o
trabalho em equipa, a comunicagéo interna e a proximidade das dire¢gdes como fatores protetores no

exercicio do cuidado.
Coexiste a percegao de insuficiente valorizagdo material e salarial da profissao.

As participantes sublinham a necessidade de reforgo estrutural das respostas de cuidado, integrando
mais profissionais, melhores condigbes de trabalho, formagdo continua e apoio psicoldgico as
equipas, como fatores essenciais para a sustentabilidade do setor e para a qualidade dos cuidados

prestados.

Importa assinalar que a totalidade das participantes nas sessdes foi constituida por mulheres, um
dado que, (naturalmente esclarecido néo ter sido um critério de selecéo), reflete a predominancia
feminina no trabalho de cuidado em contexto institucional. Esta realidade que atravessa as realidades
sociais e organizacionais mais amplas, que historicamente associam o cuidado a percursos

profissionais maioritariamente femininos, com impacto na estruturagéo e valorizagdo do setor.
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Sintese Interpretativa: elementos-chave

O envelhecimento e a longevidade no territério assumem-se como processos vividos de forma diversa,
marcados por percursos, experiéncias e condigcbes de vida diferenciadas. Os testemunhos das
pessoas mais velhas confirmam que o envelhecer pode ser vivido com autonomia, participagcao e bem-
estar, mas também com fragilidades, dependéncia e momentos de maior retraimento, fortemente

influenciados pela saude, pelas redes de apoio e pelo contexto comunitario.

As relagdes sociais e o convivio surgem como elementos centrais na vivéncia do envelhecimento,
contribuindo para o bem-estar emocional, o sentimento de pertenca e a valorizacdo pessoal. E neste
ambito que os espacos e dindmicas comunitarias desempenham um papel relevante na organizagao
do dia a dia, na manutencéao de rotinas e na prevengao do isolamento e da solidao, sobretudo entre

pessoas que vivem sozinhas ou em contextos de maior vulnerabilidade.

A salde e a autonomia sdo percecionadas como pilares fundamentais da qualidade de vida,
associadas a capacidade de manter independéncia e a mobilidade. A sua perda é vivida como fator

de fragilizagao, reforgcando a importancia de respostas de apoio continuo e préximas das pessoas.

Neste seguimento, o cuidado afirma-se como um pilar de protegao social, atravessado por exigéncias
fisicas, emocionais e organizacionais. As sessdes com equipas cuidadoras revelam o seu desgaste e
sobrecarga, mas também a importancia do trabalho em equipa, da comunicacao e do reconhecimento

como fatores protetores.

A predominancia feminina observada neste diagnostico, acompanha as tendéncias no setor do

cuidado fortemente feminizado, com reflexos na forma como este é estruturado e reconhecido.

Em sintese, o envelhecimento e a longevidade no concelho sublinham a importancia de abordagens
de proximidade, sensiveis as especificidades territoriais e as condigbes de vida das pessoas mais
velhas, valorizando a participagao, as redes comunitarias e o papel de quem cuida como dimensdes
centrais da protegao e da intervengao social no territorio.
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7. Saude e Bem-Estar

O presente capitulo apresenta uma visao geral do estado de saude da populagdo do concelho de
flhavo, assim como das respostas existentes no territério, destacando os principais recursos, servigos

e areas de intervencgao.

No contexto da descentralizacdo de competéncias na area da satde, o Municipio de ilhavo passou a
gerir determinados recursos, edificios e contratos logisticos das unidades de saude, reforgando o seu
papel de coordenag¢do, acompanhamento e articulagao de respostas locais, em complementaridade

com as competéncias clinicas do Servigo Nacional de Saude.

A analise apresentada, baseia-se em dados de fontes oficiais, relatérios e informagdes recolhidas

junto das entidades locais sobre projetos e iniciativas em curso.

Importa referir que este diagnéstico ndo antecipa nem se sobrepde a informacéo aprofundada dos
instrumentos de diagndstico ou planeamento estratégicos futuros, como a Estratégia Municipal de
Saude — documento previsto no quadro legal da transferéncia de competéncias e atualmente em
fase de concluséo e assumida pelo Municipio.

7.1. Enquadramento Institucional e Governagao da Saude

O sistema de saude do concelho de ilhavo integra a atuagéo do Servigo Nacional de Saude e das
Unidades Locais de Saude, com a atuagdo do Municipio de ilhavo no ambito da descentralizagdo de
competéncias na area da saude e no seguimento das orientagbes estratégicas nacionais, definidas

em Plano Nacional de Saude 2030.

Em 1 de Maio de 2023, o municipio passou a assumir, conforme o quadro legal da descentralizagéo,

determinados recursos nos diferentes dominios.

Em termos de Recursos Humanos foram transferidos para o mapa de pessoal do municipio 10
operacionais. Foram também assumidos neste processo os Edificios do Centro de Saude de ilhavo e
a Extensao da Gafanha da Nazaré, bem como polos de saude na Costa Nova, Gafanha do Carmo e
Gafanha da Encarnagdo. Também a cargo do municipio passaram a ser assumidos os respetivos
contratos logisticos e equipamentos afetos aos edificios.

No ambito desta descentralizagdo na area da saude, passam a ser responsabilidades do Municipio a
gestédo e manutencgéo do edificado e equipamentos transferidos; a coordenagao de contratos logisticos
essenciais ao funcionamento diario das unidades de saude; a articulagdo com o Servigo Nacional de
Saude e a ULS, assegurando respostas integradas e proximas da populagédo; a promogédo de

iniciativas e projetos de interesse local que complementem os servigos de saude disponiveis.

A Camara Municipal de ilhavo desempenha, assim, um papel de coordenacdo, acompanhamento e
articulagédo, de modo a assegurar que a gestao dos recursos transferidos funciona de forma integrada
com as respostas do Servigo Nacional de Saude. Cabe-lhe garantir o funcionamento eficiente dos

recursos e edificios transferidos, promover a cooperagao entre as diversas entidades do territério,
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acompanhar o planeamento e execugao de projetos e iniciativas que reforcem a promogéao da saude,
e contribuir para a melhoria continua das respostas locais, sem, contudo, substituir as competéncias

clinicas do Servigo Nacional de Saude.

7.2. Caracterizagdo Geral da Saude da Populagdo do Concelho de Ilhavo

A mortalidade constitui um dos indicadores mais relevantes para a avaliagdo do estado de saude de
uma populagao, refletindo ndo apenas as condic¢des clinicas individuais, mas também fatores sociais,
econdmicos, ambientais e o acesso aos cuidados de saude. A analise dos padrées de mortalidade
permite identificar principais causas de morte, grupos populacionais mais vulneraveis e tendéncias ao
longo do tempo, constituindo uma ferramenta essencial para o planeamento de politicas publicas e
estratégias de promocgao da saude e do bem-estar. Neste contexto, o estudo da mortalidade no
concelho assume particular importancia para a compreensdo dos desafios existentes e para a

definicdo de respostas adequadas as necessidades da populagéo.

Apresentamos abaixo a taxa bruta de mortalidade ao longo dos ultimos dez anos segundo dados
retirados do INE em Dezembro de 2025.

125



Grafico 28. Taxa bruta de mortalidade (%o) por localizagdo geografica, 2014 - 2023.
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Fonte: INE; Junho 2025.

Como se pode observar no grafico, apesar de apresentar um histérico muito irregular, comparado com
as restantes unidades territoriais, o concelho de ilhavo apresenta sempre valor mais baixo na taxa
bruta de mortalidade, com 9,8 %.. Em todas as linhas apresentadas é notavel um maior valor em 2024
em relagdo a 2014. Da mesma forma, todas as 4 séries registam um aumento brusco em 2020,
resultado da pandemia Covid19, valores esses que nao regressaram, até a data, aos valores pré-
Covid.
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Tabela 33. Mortalidade (n°) por localizagao geografica, 2014-2024.

Regiao de

Portugal Continente E ilhavo
2014 104843 99783 3501 366
2015 108539 103614 3717 374
2016 110573 105542 3676 343
2017 109758 104984 3846 348
2018 113051 108018 3782 389
2019 111843 106880 3723 362
2020 123396 118233 4200 417
2021 124841 119595 4326 414
2022 124361 118527 4190 422
2023 118344 113168 4124 408
2024 118374 113339 4072 399

Fonte: INE; Maio 2025.

Acima esta apresentado o historial da mortalidade desde 2014 para as regides de Portugal,
Continente, Aveiro e ilhavo retirados do INE em Dezembro de 2025. O concelho de ilhavo registou
408 obitos em 2023 e 399 6bitos em 2024.

A analise da distribuicdo do numero de 6bitos por grupo etario e por sexo permite caracterizar o perfil
da mortalidade no concelho, identificar desigualdades entre homens e mulheres e evidenciar os
grupos populacionais mais vulneraveis. Esta leitura constitui um importante indicador do estado de
saude da populacao e fornece informacgao relevante para o planeamento de respostas e politicas de

saude ajustadas as necessidades identificadas.

Em seguida mostraremos um grafico com a distribuicdo do numero de 6bitos em 2023. Foi possivel

categorizar por grupo etario e por sexo.
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Grafico 29. Obitos (N.°) em ilhavo distribuidos por sexo e grupo etario no ano de 2023.
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Segundo os dados que podemos observar no grafico acima, sé nos grupos etarios acima dos 79 anos
€ que se registaram mais obitos de mulheres do que de homens. Entre os 20 e 24 anos e os 40 e 44
anos houve um igual nimero de mortos em ambos os sexos. Em todos os restantes grupos etarios
registaram-se sempre mais Obitos do sexo masculino. Esta caracteristica pode ser derivada da
piramide etaria do concelho (consultar piramide etaria no capitulo - 1. Perfil de Territdrio), onde se
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observa que nas idades mais avangadas o nimero de homens é substancialmente inferior ao nimero

de mulheres.

Com base nesta distribuicdo podem ser definidas politicas, respostas sociais e servigos de saude
direcionados para os individuos mais vulneraveis tendo em conta o sexo e o grupo etario. Como
podemos ver, existe uma grande mortalidade nas idades acima dos 70 anos, pelo que as politicas de

saude poderéo ter estas pessoas em especial atengao.

De acordo com dados do INE, as principais causas de morte foram:
e Tumores malignos;
e Doencgas do aparelho circulatorio;

e Doengas do aparelho respiratorio.

7.3. Recursos e Respostas no Ambito da Satde
7.3.1. Organizagao da Rede de Saude no Territorio

A rede de saude do concelho de ilhavo organiza-se no ambito do Servico Nacional de Saude,
integrando-se na Unidade Local de Saude da Regido de Aveiro. Esta rede assenta maioritariamente
nos cuidados de saude primarios, que constituem a principal porta de entrada da populagdo no
sistema de saude, assegurando cuidados de proximidade, continuidade assistencial e articulagdo com

os restantes niveis de cuidados.

No contexto da descentralizagdo de competéncias na area da satde, o Municipio de ilhavo passou a
assumir responsabilidades ao nivel da gestdo e manutencado de infraestruturas e de recursos nao
clinicos, mantendo-se a prestagéo de cuidados de saude sob a responsabilidade do Servigo Nacional
de Saude. Neste ambito, foram transferidos para a esfera municipal os edificios onde funcionam o
Centro de Saude de ilhavo e a Extensdo de Satde da Gafanha da Nazaré, bem como os polos de
saude localizados na Costa Nova, Gafanha do Carmo e Gafanha da Encarnagao, assegurando-se a

continuidade do funcionamento das respetivas unidades e respostas de saude.

A Unidade de Cuidados na Comunidade desenvolve intervengbes de proximidade, com especial
enfoque no acompanhamento domiciliario, na promogéao da salde e na resposta a situagées de maior
vulnerabilidade social e funcional, articulando-se com outros servicos de salde e com respostas
sociais do territério. A Unidade de Saude Publica, por sua vez, assume fungdes de vigilancia,
promogao da saude e prevengao da doenga, contribuindo para uma abordagem mais abrangente e

preventiva da saude da populagao.

Os cuidados hospitalares de referéncia sao assegurados pela Unidade Local de Saude da Regi&o de
Aveiro, enquanto unidade integrada na rede hospitalar da regido, garantindo respostas ao nivel das
consultas externas, internamento e hospital de dia. A articulagdo entre os cuidados de saude

primarios, os cuidados hospitalares e as respostas comunitarias constitui um elemento central da
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organizagdo da rede de saudde no concelho, permitindo processos de referenciagédo e

acompanhamento mais integrados e adequados as necessidades da populagéo.

Para além da oferta dos cuidados de saude primarios e dos cuidados hospitalares, a rede de saude
que serve o concelho de ilhavo integra também respostas especializadas com ligagéo ao territério,
que contribuem para uma abordagem mais abrangente das necessidades de saude da populagéo. No
campo da saude mental e das respostas comunitarias, as equipas e servigos especializados articulam
respostas de maior complexidade com os cuidados de proximidade. Embora a prestacéo de cuidados
clinicos especializados se concentre maioritariamente em estruturas de ambito hospitalar e regional,
existem respostas comunitarias e servigos complementares que reforgam a ligagéo entre os cuidados
de saude primarios e a esfera especializada, promovendo a continuidade do acompanhamento e a

articulagdo com outras areas de intervencéo social e de saude.

Neste ambito, destaca-se a atuagédo da Unidade de Cuidados na Comunidade Lagos de Mar e Ria,
integrada na organizagao dos cuidados de saude primarios e operacionalizada pela Unidade Local de
Saude da Regido de Aveiro, que presta cuidados domiciliarios e de proximidade, com énfase no apoio
a pessoas e familias em situagdo de maior vulnerabilidade funcional e social, desenvolvendo a sua
intervencdo em estreita articulagdo com as restantes respostas do territério, num modelo de

intervencao integrada.

Paralelamente, ao nivel da gestao, prevencao e promog¢ao da saude, diversas entidades e instituicdes
parceiras desenvolvem respostas e atividades orientadas para a inclusdo social e a promogéo da
saude mental na comunidade, reforcando a articulagao interinstitucional entre os setores da saude,

da agao social e da educacao.

No que respeita ao Plano de Recuperacéo e Resiliéncia (PRR), existem projetos relevantes, de ambito
nacional e regional, com impacto na organizagdo da rede de saude e na capacidade instalada de
respostas no concelho. A Camara Municipal de ilhavo candidatou intervengdes de reabilitagdo e
ampliagdo do Centro de Salde de ilhavo e da Extensdo de Salde da Gafanha da Nazaré a
financiamento do PRR, com o objetivo de melhorar as condi¢des fisicas das unidades, reforgar o
conforto e a acessibilidade e contribuir para a modernizagao da rede de cuidados de saude primarios.
Estes investimentos enquadram-se nas prioridades nacionais de reforgo da acessibilidade e da
qualidade dos servicos de salde, potenciando simultaneamente a articulagdo entre os diferentes

niveis de cuidados no territério.

7.3.2. Recursos Humanos e Area de Atuacdo

O painel de recursos humanos no concelho & um elemento central para compreender a capacidade
instalada da rede de saude e a acessibilidade dos cuidados a populagdo no territorio. A
descentralizagdo de competéncias na area da saude implicou a transferéncia para o Municipio de
iiIhavo de 10 assistentes operacionais, cuja fungdo principal é apoiar o funcionamento das
infraestruturas de saude a garantir as condigdes adequadas de higiene, acolhimento, logistica e

manutengao dos edificios e equipamentos dos centros de saude e polos de saude do concelho.
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No que respeita aos profissionais de saude, a rede de cuidados primarios no concelho de ilhavo
integra médicos de familia, enfermeiros, técnicos de diagndstico e terapéutica, assistentes técnicos e
outros profissionais de apoio, distribuidos pelas diversas unidades funcionais: Unidades de Saude
Familiar (USF), Unidades de Cuidados de Saude Personalizados (UCSP), Unidade de Cuidados na
Comunidade (UCC) e Unidade de Saude Publica (USP).

A UCC, por exemplo, desenvolve intervencao domiciliaria e comunitaria, atuando junto de pessoas e
familias em situagédo de maior vulnerabilidade funcional ou social, promovendo salde, prevengao de
doenga e integragado com respostas sociais e comunitarias. A USP, por seu turno, assegura atividades
de vigilancia epidemioldgica, prevengdo e promogdo da saude, contribuindo para uma abordagem

preventiva e abrangente da saude da populagéo.

De seguida apresentamos alguma informacédo sobre farmacias e postos farmacéuticos, médicos,
enfermeiros e farmacéuticos em algumas unidades territoriais de Portugal, obtidos no INE em
Dezembro de 2025.

Tabela 34. Estatisticas do pessoal da saude e Estatisticas das farmacias de 2024.

Portugal Continente Regla.o 9 fihavo
Aveiro

Total 63965 61536 1559 155
Médicos (N°) Especialistas 39945 38458 943 91

Nao especialistas 24020 23078 616 64
Médicos por 1000 habitantes (N°) 6,0 6,0 4,0 3,6
Médicos dentistas (N°) 12490 12044 385 30
Médicos dentistas por 1000 habitantes 1,16 1,15 1,00 -
Enfermeiros (N°) 85499 80277 2094 218
Enfermeiros por 1000 habitantes 8,0 7,8 53 5
Farmacéuticos (N°) 17101 16117 485 40
Farmacéuticos comunitarios (N°) 10786 10432 402 35

Total 3123 2986 110 8
Farmacias € postos | e 4cias 2921 2803 109 8
farmaceéuticos
méveis (N°) Postos

Farmacéuticos 202 183 1 0

moveis

Fonte: INE; Setembro 2025.
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Podemos ver que ilhavo tem 3,6 médicos e 5 enfermeiros por cada 1000 habitantes. O nimero de
meédicos, médicos dentistas e enfermeiros por 1000 habitantes vai diminuindo a medida que vamos
descendo para as unidades territoriais mais pequenas. ilhavo contava em 2024 com 155 médicos,
dos quais 91 eram especialistas e 64 n&o tinham especialidade. Tinha 30 médicos dentistas, 218
enfermeiros e 40 farmacéuticos, dos quais 35 categorizados como farmacéuticos comunitarios. O

concelho conta com 8 farmacias.

Grafico 30. Evolugdo do n.° de médicos, enfermeiros, farmacéuticos e farmacias
em flhavo, 2021 - 2024.
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Fonte: INE, Estatisticas do pessoal de saude e Estatisticas das farmacias; Setembro 2025.

Da observagéo do grafico acima é notério o aumento brusco de enfermeiros de 2023 para 2024. O
numero passou para ligeiramente mais do dobro em relagdo ao ano anterior (2023), o concelho
passou a ter 5 enfermeiros por cada 1000 habitantes. Outra das categorias profissionais que registou
um aumento, ndo tdo acentuado, foram os médicos. Médicos dentistas manteve-se igual, somando

apenas 1 em 2023 e outro em 2024.
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Ao nivel das farmacias e farmacéuticos também n&o houve alteragdes, ndo se verificando nenhuma
tendéncia em concreto. O numero de farmacias manteve-se sempre em 8, sendo que nunca houve

um posto movel no municipio.

7.4. Saude Mental

A saude mental € uma componente essencial da saude, com impacto direto no bem-estar, na
autonomia e na participagado das pessoas na vida comunitaria. A sua promogao e protecao implicam
uma abordagem integrada, que va além da resposta clinica e valorize a articulagao entre os servigos
de saude, a agao social e os recursos da comunidade, numa légica de proximidade e continuidade de

cuidados.

No contexto nacional, a reorganizagao dos servigos de saude mental tem vindo a privilegiar o reforgo
de respostas de base comunitaria, com destaque para as Equipas Comunitarias de Salde Mental
(ECSM), integradas nos Servigos Locais de Saude Mental (SLSM). Estas equipas, de composi¢do
multidisciplinar, orientam a sua atuagao para a proximidade e para a articulagdo com os Cuidados de
Saude Primarios, as redes sociais e as instituicdes do territdrio, de modo a promover intervengdes
que favoregam a recuperagdo, a integragdo social e a autonomia das pessoas com doenga mental.

Este enquadramento constitui a base para a analise das respostas existentes a nivel local.
Respostas existentes na area da Doenga Mental

Equipa de Psiquiatria Comunitaria - Equipas Comunitarias de Saude Mental (ECSM) - Equipa
multidisciplinar concebida para trabalhar com utentes com perturbagdes mentais no seu contexto de
vida, promovendo acompanhamento clinico, educativo e social junto da comunidade. Estas equipas
articulam a agdo com os Cuidados de Saude Primarios, servigos hospitalares e respostas sociais
locais, a contribuir para a continuidade de cuidados e para a aproximagao dos servigos a realidade
das pessoas e familias afetadas no municipio.

Hospital de Dia — Unidade de Saude Mental - com resposta de internamento parcial diurno que
disponibiliza cuidados psiquiatricos intensivos e integrados a pessoas em situagdes de crise, em fase
de recuperagédo de episodio agudo ou com necessidade de reforgo terapéutico antes da reintegragédo
comunitaria. Funciona como uma alternativa a hospitalizagdo completa, combinando tratamento
clinico com atividades terapéuticas e apoio a reabilitagdo psicossocial. Na area da Unidade Local de
Saude de Aveiro — Psiquiatria e Saude Mental, existe uma valéncia de “area de dia” destinada ao
tratamento de utentes psiquiatricos adultos em regime de internamento parcial, complementando a
atividade de consulta externa e a proporcionar uma resposta intermédia que favorece a continuidade

dos cuidados.

Descentralizagao de consultas - Tem vindo a ser promovida a descentralizagdo de consultas na
area da saude mental para os Cuidados de Saude Primarios, nomeadamente nos centros de saude,
permitindo uma maior articulagdo com os profissionais de proximidade, a referenciagdo atempada e

0 acompanhamento integrado das situagdes no territério

Respostas de Base Comunitaria no Concelho - Mediante a informagao disponibilizada por

entidades sociais do municipio, existem no concelho de ilhavo respostas sociais de base comunitaria
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a contribuir para a promog&o do bem-estar emocional e a integracéo social de pessoas com doenca

mental.

Centro Comunitario do Centro de Agdo Social do Concelho de ilhavo (CASCI) - desenvolve um
conjunto de atividades focadas na promogdo de competéncias e bem-estar emocional. E referida a
oficina “Reagir”, que visa favorecer a interagao social, o desenvolvimento de competéncias cognitivas
e a promogao da autonomia, além de constituir um espaco de expressao e gestdo emocional das

pessoas participantes.

O CASCI disponibiliza ainda outros recursos como acompanhamento psicoldgico especializado,

destinado a jovens adultos como suporte individualizado para o desenvolvimento pessoal e emocional.

O Contrato Local de Desenvolvimento Social do Concelho de ilhavo — projeto IRA, entre outras agoes,
organiza oficinas como a “Anima-te”, que promove o bem-estar emocional, a partilha de vivéncias e a
reducéo do estigma associado a saude mental, através do desenvolvimento de competéncias sociais

e cognitivas em contextos de interagao natural das pessoas participantes.

Articulacao Interinstitucional

A articulagdo entre respostas de satide mental e respostas sociais no concelho de ilhavo é agilizada
através do Atendimento Social Integrado — ASI (coordenado pela Camara Municipal - Divisdo de
Desenvolvimento Social e da Saude), que atua como um ponto de ligagao entre cuidados clinicos e
apoio social, no reforgo do alinhamento e articulagéo de respostas e o acompanhamento global das

pessoas em situagcao de vulnerabilidade.

Grupos de Trabalho na Area da Satde Mental — Um Grupo de trabalho dedicado a situacdes de
doenga mental (Equipa de Saude Mental ULSRA, CASCI, SCMI, CERCIAV e ET — ICAD) e um grupo
de cooperagéo interinstitucional para abordagem a situagbes de insalubridade por acumulagéo
compulsiva. (Delegagdo de Saude Publica de ilhavo, Centro de Saude de ilhavo — equipa UCC,
coordenagdo ASI — CMI, ISS.IP, Ministério Publico, GNR, CASCI e SCMI).

7.5. Toxicodependéncia e Comportamentos Aditivos

A toxicodependéncia e os comportamentos aditivos revertem num impacto significativo na saude e no
bem-estar das pessoas e das comunidades. A sua expressao € transversal em diferentes grupos
etarios e contextos sociais, exigindo assim respostas que articulem a prevengao, o tratamento, a
reducao de riscos e danos e 0 acompanhamento psicossocial, a traduzir assim a relevancia de uma

abordagem integrada entre os setores da saude, da agéo social e da prépria comunidade.

Expressao na realidade concelhia

De acordo com informagao disponibilizada pelo Instituto para os Comportamentos Aditivos e as

Dependéncias (ICAD), durante o ano de 2024, 251 pessoas com residéncia no concelho de ilhavo,
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foram acompanhadas no que respeita a adigbes, pelas diferentes respostas de tratamento e

intervencao na area dos comportamentos aditivos.

Grafico 31. NUmero de utentes ativos durante 2024 com residéncia no concelho de ilhavo.
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Fonte: ICAD; 2024.

Pela leitura da (Grafico 32), dos 251 utentes ativos residentes em ilhavo acompanhados por
respostas do ICAD, ha uma clara predominancia da Equipa de Tratamento de Aveiro (163 utentes),
0 que revela uma forte procura de acompanhamento em regime ambulatério. Destaca-se igualmente
a Unidade de Alcoologia do Centro — Equipa (42 utentes), sinalizando a emergéncia dos problemas

associados ao consumo de alcool no concelho.

As respostas de internamento, desabituacdao e prevengdo apresentam uma expressao mais
reduzida, a indicar uma incidéncia de intervengbes comunitarias e ambulatérias, mas também o

desafio do reforgo da prevengao e da detegao precoce no territorio.
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Grafico 32. Utentes ativos por tipo de resposta de ICAD no concelho de ilhavo.

Equipa de Tratamento de outras regides I 17

Unidade de Desabituacéo do Centro | 3
(internamento)

Unidade de Alcoologia Centro I 9
(Internamento)

Unidade de Alcoologia Centro (Equipa) 42
Equipa de Tratamento Aveiro _ 163
Equipa de Prevencéo Aveiro 17
0 100 200 300

Fonte: ICAD; 2024.

Tabela 35. Tabelas de distribuicdo utentes ativos em 2024 com residéncia no concelho de ilhavo, por
Escalao Etario.

PPP1 - EP Aveiro PPP2 - ET Aveiro PPP4 - UA Centro (Int)

<=14 20-24 4 30-34
15-19 25-29 8 35-39
20-24 " 30-34 8 40 - 44 9
25 . 29 35-39 20 50 - 54

40 - 44 21 >= 65

45 - 49 30
30-34 55 - 59 20 20 - 24
35-39 8 60 - 64 17 25-29 4
40 - 44 >=65 6 35- 39
45 - 49 5 40 - 44 4
50 - 54 9 45 - 49
55-59 7 50 - 54
6064 4 PPP5 - UD Centro (Int) =5 . 59 9
>= 65 9 Total 3* 60 - 64

Fonte: ICAD; 2024.

* 0s numeros sdo pequenos demais para discriminar.
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Da analise da distribuigdo etaria dos utentes residentes em {lhavo acompanhados pelas respostas do
ICAD (Tabela 35) verifica-se uma concentragéo significativa na fase de vida adulta, sobretudo entre
os 35 e os 59 anos, com particular expressao na Equipa de Tratamento de Aveiro. Este padrao indicia
percursos de consumo prolongados e situagdes de maior complexidade biopsicossocial,
frequentemente associadas a impactos cumulativos ao nivel da saude, da insergéo profissional e das

dindmicas familiares.

Nas respostas de Alcoologia, tanto em regime de equipa como de internamento, observa-se uma
maior representacgao de faixas etarias mais avancadas, incluindo utentes com 65 ou mais anos, o que
aponta para fendmenos de envelhecimento patoldgico associado ao consumo crénico de alcool e/ou
substancias, com repercussdes acrescidas ao nivel da morbilidade, da funcionalidade e da autonomia.
Estas situagbes tendem a coexistir com isolamento social, comorbilidades fisicas e declinio cognitivo,

de forte apelo a respostas articuladas entre saude, agao social e cuidados continuados.

A intervencao preventiva apresenta maior incidéncia nos ciclos de vida mais jovens, ainda que com
expressao reduzida, a reforcar a pertinéncia das estratégias de prevengao, detegcdo precoce e
intervengdo comunitaria, particularmente junto de criangas, jovens e familias, como forma de mitigar

trajetérias de consumo prolongadas e os seus efeitos cumulativos ao longo da vida.

A complementar esta informagéo, € de referir a predominéncia do sexo masculino pelas diferentes
respostas de acompanhamento e em termos de escolaridade um maior volume de pessoas com até
ao 3.° ciclo do ensino basico, ndo obstante da presenga de situagdes com o ensino secundario e

universitario.

Relativamente a situagdo profissional consta-se uma heterogeneidade entre situagbes de
desemprego, desocupacao, reforma, a estudar, trabalho ocasional e situagéo profissional estavel, ndo

se revelando de todo uma relagéo linear entre consumos e estatuto laboral
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Ordem de relevancia — substancia principal

Figura 9. Piramide de relevancia da substancia principal — utentes do concelho de ilhavo, 2024.

crack / base de coca

Fonte: ICAD; 2024.

No que respeita ao perfil de consumo — substancia principal, heroina surge em primeiro, sobretudo
associada a Equipa de Tratamento de Aveiro, e a refletir percursos de consumo de longa duragéo,

maior gravidade clinica e necessidades de acompanhamento continuado e especializado.

O alcool surge como a segunda substancia mais relevante, com particular expressao nas respostas
de Alcoologia (equipa e internamento), o que imprime a centralidade deste problema no territério e a
sua associacao a percursos de vida mais longos, ao envelhecimento secundario e comorbilidades

fisicas e sociais.

O crack/base de coca e a cocaina assumem igualmente relevancia, evidenciando padrdes de
consumo mais intensivo e de maior risco, frequentemente associados a instabilidade social,
profissional e relacional.

A cannabis, embora presente em varias respostas, assume um peso relativamente inferior face as
substancias associadas a maior dependéncia e impacto biopsicossocial, surgindo muitas vezes
integrada em contextos de policonsumo.

138



Sintese Interpretativa: elementos-chave

O presente capitulo enquadra a saude enquanto dimensao central do bem-estar e da coeséao social,
apresentando uma leitura integrada do estado de saude da populagdo do concelho de ilhavo e das

respostas existentes no territério, com especial atengdo a articulagdo entre cuidados de saude,

contexto social e recursos comunitarios.

Pontos-chave:

O concelho de ilhavo apresenta taxas brutas de mortalidade inferiores as médias regional e nacional,
apesar do impacto da pandemia de COVID-19 cujos efeitos permanecem visiveis nos indicadores

mais recentes.

A mortalidade concentra-se predominantemente nas faixas etarias mais envelhecidas, com destaque
para os tumores malignos e as doengas do aparelho circulatério e respiratério, refletindo os desafios
associados ao envelhecimento demografico e as doengas crénicas. Esta realidade converge com as
prioridades do PNS 2030 relativas a promogé&o do envelhecimento saudavel, a prevengao da doenga

ao longo do ciclo de vida e a redugéo da carga das doengas crénicas.

O perfil de mortalidade revela maior incidéncia no sexo masculino na maioria dos grupos etarios, com
inversdo apenas nas idades mais avangadas, reforgando a importancia de abordagens sensiveis ao

género e aos determinantes sociais da saude.

A transferéncia de competéncias na area da saude, no ambito do processo de descentralizagao,
reforgou o papel do Municipio de ilhavo na governagéo local da satide, nomeadamente ao nivel da
gestédo de infraestruturas, recursos nao clinicos e contratos logisticos. Este novo enquadramento cria
condigdes favoraveis para uma atuagdo mais préxima, integrada e territorializada, em consonancia

com o PNS 2030, que valoriza a proximidade, a integragéo de cuidados e a governagao colaborativa.

A rede de saude do concelho assenta nos cuidados de saude primarios, enquanto principal porta de
entrada no sistema, articulando-se com os cuidados hospitalares e com as respostas comunitarias.
Esta organizacéo esta alinhada com a orientagéo do PNS 2030 para o refor¢o dos cuidados de saude
primarios como eixo central da promogao da saude, da prevengao da doencga e da continuidade dos

cuidados.

Na area da saude mental, verifica-se um refor¢o progressivo de respostas de base comunitaria, da
descentralizacdo de cuidados e da articulagdo interinstitucional, promovendo intervengdes de
proximidade e continuidade. Esta abordagem encontra correspondéncia direta nas prioridades do
PNS 2030, que destaca a salde mental como uma area estratégica, defendendo modelos

comunitarios, integrados e centrados na pessoa.

No dominio da toxicodependéncia e dos comportamentos aditivos, os dados apresentam uma
expressao relevante no concelho, com predominancia de acompanhamentos em regime ambulatério
e uma concentracdo nos ciclos de vida adultos, associados a percursos de consumo prolongados e

elevada complexidade biopsicossocial. Esta realidade reforga a necessidade de estratégias
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integradas de prevencao, reducdo de riscos e danos e intervengdo ao longo do ciclo de vida, em

consonancia com os principios do PNS 2030.

Nao obstante a monitorizagdo semestral da equipa de tratamento de ICAD, no que se reporta a
situagdes em acompanhamento, na 6tica do Atendimento Social Integrado existe margem para maior
estreitamento e dialética entre os servicos, nomeadamente na referenciagdo e articulagdo em
situagcdes em que existe vulnerabilidade social, bem como em situagdes em que se afigura

necessidade de integragdo em comunidade terapéutica.

Em sintese, esta apresentacdo revela que o concelho de ilhavo dispde de uma rede de saude
estruturada e em consolidagdo, enquadrada por um modelo de governagdo ancorado pela
descentralizacdo de competéncias, criando condi¢cbes favoraveis para o alinhamento das respostas

locais com os objetivos estratégicos do Plano Nacional de Saude 2030.

A leitura técnica mais profunda, a definigdo de prioridades especificas e a operacionalizagdo das
medidas na area da saude serdo desenvolvidos de forma mais detalhada no &mbito da Estratégia
Municipal de Saude e do respetivo Diagnoéstico de Saude, assegurando uma abordagem integrada,

coerente e orientada para as necessidades do territorio.
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8. Inclusao

A inclusao constitui hoje um principio estruturante do desenvolvimento social, assumindo-se como um
compromisso coletivo com a participagdo plena de todas as pessoas na vida comunitaria,
independentemente das suas caracteristicas ou condicbes de vida. No dominio das pessoas com
deficiéncia, a inclusdo adquire um significado especifico, que remete para a criagdo de condigdes que
promovam o exercicio de direitos, a autonomia possivel e o acesso equitativo aos recursos sociais,

educativos, profissionais e comunitarios.

Neste sentido, falar de inclusdo implica reconhecer que as situagcdes de desvantagem resultam
sobretudo da interacao entre condi¢des funcionais e os ambientes sociais, fisicos, comunicacionais e
atitudinais em que a vida quotidiana se desenrola. A persisténcia de barreiras — sejam elas
arquiteténicas, comunicacionais, institucionais ou simbdlicas — continua a limitar a participagéo plena
das pessoas com deficiéncia, tornando a inclusdo um processo dependente das dindmicas e dos

préprios contextos territoriais.

Ao nivel local, a promogé&o da inclusao concretiza-se através da articulagdo entre medidas publicas,
respostas sociais e praticas as instituicbes, onde o municipio e as entidades da rede social assumem
um papel relevante enquanto facilitadores de acesso, mediadores de recursos e promotores de
ambientes mais acessiveis e inclusivos. Esta intervengcdo desenvolve-se em consonancia com
orientagdes e instrumentos de ambito nacional, sendo operacionalizada através de respostas,

servicos e medidas ajustadas as especificidades do territério e das pessoas que nele residem.

A participagdo de pessoas com deficiéncia e suas familias no processo de diagndstico social permite
dar visibilidade a percursos marcados por adaptacdes continuas, aprendizagens reciprocas e
relagbes de cuidado que se transformam ao longo do tempo. As familias (e em particular quem cuida),
emergem como atores centrais na organizagdo do dia a dia, na mediagdo com os servigcos e na

sustentagdo dos percursos de vida das pessoas com deficiéncia.

Em diversas situagbes, as pessoas que cuidam, sdo elas préprias pessoas envelhecidas, cuja
principal preocupagao se projeta no futuro: como sera a vida do meu filho quando eu ja ndo puder
cuidar? Esta interrogagédo convive, frequentemente, com realidades em que quem cuida comega
também a necessitar de cuidado, e a manifestar a sobreposigéo de fragilidades e responsabilidades
que desafiam as respostas tradicionais de apoio social e comunitario.

O presente capitulo centra-se, assim, na inclusao de pessoas com deficiéncia no concelho de finavo,
procurando caracterizar de forma geral a realidade local a partir de diferentes dimensdes: uma leitura
dos dados quantitativos gerais disponiveis sobre a populagdo residente, a identificacdo das respostas
formais de apoio no territorio, a caracterizagdo dos publicos abrangidos e a escuta das vivéncias de
familias e cuidadores informais de pessoas com deficiéncia no ambito do processo participativo do

Diagnéstico Social.
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Num primeiro momento, apresenta-se uma panoramica dos dados estatisticos disponiveis sobre a
populacao residente que declarou dificuldades na execugado de determinadas agbes, com base nos
Censos 2021, permitindo uma aproximacao as principais dimensdes da deficiéncia no concelho. Esta
leitura constitui um ponto de partida para a compreenséo da realidade local, sendo posteriormente
complementada pela analise descritiva das respostas existentes e pelos contributos qualitativos

recolhidos ao longo do processo de diagnéstico.

8.1. Aproximacgao Estatistica a Deficiéncia no Concelho

Tabela 36. Populacao residente com dificuldades na execucgéao de agdes,

por tipo de dificuldade, sexo e freguesia.

Gafanhada Gafanhada Gafanhado ilhavo (Sdo

Encarnagao Nazaré Carmo Salvador) lhavo
Homem 1531 191 537 1586 3845

Ver
Mulher 2159 252 730 2337 5478
Homem 813 123 276 911 2123

Quvir
Mulher 781 108 289 971 2149
Andar ou subir | Homem 816 114 204 904 2128
degraus Mulher 1271 155 412 1504 3342
Meméria ou Homem 1066 149 356 1113 2684
concentragao |\ iher 1455 184 548 1762 3949
Tomar banho ou | Homem 253 49 95 292 689
vestir-se s0zinho | 1 iner 389 55 160 496 1100
Compreender os | Homem 303 64 120 358 845

outros ou fazer-se

compreender Mulher 320 61 118 412 911

Fonte: INE; Censos 2021.
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Tabela 37. Populagéo residente que ndo consegue efetuar determinadas agdes,

por tipo de dificuldade, sexo e freguesia.

Gafanhada Gafanhada Gafanhado ilhavo (Sdo

Encarnagao Nazaré Carmo Salvador) lhavo
Homem 13 0 8 11 32
Ver
Mulher 15 4 9 22 50
Homem 14 4 12 18 48
Ouvir
Mulher 19 3 7 16 45
Andar ou subir | Homem 42 9 24 55 130
degraus Mulher 89 14 25 135 263
Meméria ou Homem 27 7 22 37 93
concentragao | 1iher 58 14 21 87 180
Tomar banho ou Homem 69 13 32 98 212
vestir-se s0zinho | 1 her 113 27 42 189 371
Compreender os | Homem 18 5 13 31 67
outros ou fazer-se
compreender Mulher 37 9 21 52 119

Fonte: INE; Censos 2021.

A anadlise conjunta dos dados relativos a populagado residente que declara ter dificuldade e a que
declara ndo conseguir efetuar determinadas ag¢des permite uma leitura global das principais
dimensées das limitagdes funcionais presentes no concelho de ilhavo. De forma transversal, observa-
se que o numero de pessoas que refere dificuldades é substancialmente superior ao daquelas que
indicam incapacidade total, evidenciando a predominancia de situagdes intermédias de limitagao

funcional.

As dificuldades associadas a visdo, a mobilidade (andar ou subir degraus) e a memoria ou
concentragdo assumem maior expressao no conjunto da populagao, notavel na populagao feminina e
com variagdes entre freguesias. As limitagdes relacionadas com o autocuidado e com a comunicagéo
ou compreensao apresentam valores mais reduzidos, embora ganhem maior relevancia no grupo que

declara ndo conseguir efetuar a agao.

No seu conjunto, os dados apresentam uma diversidade de situagbes vividas pela populagédo

residente, o que reflete, também, diferentes graus e tipos de limitagcao funcional no territério.

Importa, contudo, sublinhar que esta caracterizagdo estatistica ndo esgota a compreenséo da
realidade da deficiéncia no concelho, sendo apenas um ponto de partida que aqui € complementado
pela apresentacdo das respostas existentes e pelos contributos qualitativos recolhidos junto das

familias com pessoas com deficiéncia no &mbito do diagndstico social.
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8.2. Respostas Formais de Apoio a Inclusao no Territério

As respostas formais de apoio & inclusdo existentes no concelho de ilhavo integram recursos
promovidos pelo municipio e respostas asseguradas por entidades da rede social local, com

intervencao especializada na area.

Apresentam-se, num primeiro momento, as respostas municipais de apoio a incluséo e, de seguida,
as respostas formais existentes no territorio, asseguradas por entidades com intervengao na area da
deficiéncia. Esta apresentacao assume um carater descritivo, remetendo a informacao detalhada

sobre as respostas institucionais para a Carta Social Municipal em vigor.

Balcao de Inclusao

Em 2023, a Camara Municipal de ilhavo criou o Balcdo da Inclusdo, ao abrigo de um protocolo
celebrado com o Instituto Nacional para a Reabilitagéo (INR, I.P.). Esta resposta municipal assume-
se como um espagco de informagao, mediagao e encaminhamento especializado na area da deficiéncia
e/ou incapacidade, procurando facilitar o acesso a direitos, beneficios e recursos existentes, de acordo

com a legislagéo em vigor.

O Balcéo da Inclusédo presta apoio em diversas areas, nomeadamente acessibilidades, beneficios
fiscais e sociais, emprego e formagéao profissional, saude, habitagéo, produtos de apoio, prestagbes
sociais, transportes e estacionamento, bem como no acesso ao Atestado Médico de Incapacidade
Multiusos. O servigo dirige-se a pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade, as suas familias, a
entidades com intervengao neste dominio e ao publico em geral que, de forma direta ou indireta,

intervém na area da inclusio.

Sediado no edificio da Camara Municipal, o Balcdo da Inclusdo desempenha uma funcdo de
proximidade, promove a articulagao com diferentes servigos e organismos, através de um atendimento
orientado para a informagdo, a mediagdo e o encaminhamento adequado as necessidades

identificadas.

Cartao familia

O Cartao Familia constitui um mecanismo municipal de apoio aos agregados familiares residentes no
concelho, integrado numa estratégia de promog¢ao do bem-estar e de mitigagéo de situagdes de maior
fragilidade social. Este instrumento permite o acesso a um conjunto de beneficios associados a

servigos e equipamentos municipais, nos termos definidos pelo respetivo regulamento.

No dominio da incluséo, o Cartdo Familia assume um papel complementar relevante para familias
que integrem pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade. Apesar de ndo se tratar de uma resposta
especificamente direcionada para a area da deficiéncia, pode contribuir para aliviar encargos

associados ao quotidiano familiar.
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Para além das respostas municipais, o concelho de ilhavo dispde de um conjunto de respostas formais
na area da deficiéncia, asseguradas por entidades da rede social local com intervencgao especializada,
nomeadamente o CASCI — Centro de A¢&o Social do Concelho de ilhavo e a CERCIAV — Cooperativa
para a Educacgao, Reabilitagdo, Capacitagéo e Inclusdo de Aveiro.

Servigo de Apoio Domiciliario para Pessoas com Deficiéncia - Resposta social assegurada pela
CERCIAV - Cooperativa para a Educagdo, Reabilitagdo, Capacitagdo e Inclusdo de Aveiro, que
consiste na prestagao de cuidados e servigos no domicilio a pessoas adultas com deficiéncia e/ou em
situacdo de dependéncia, apoiando a satisfacdo das necessidades basicas, a realizacdo das

atividades da vida diaria e o suporte as respetivas familias.

Centro de Atividades e Capacitagao para a Inclusdao - Resposta desenvolvida em equipamento
pelo CASCI e CERCIAYV, destinada a pessoas adultas com deficiéncia. Visa o desenvolvimento de
atividades ocupacionais e de capacitagdo, promovendo a qualidade de vida, a autonomia, o acesso a
comunidade e a inclusdo social e socioprofissional, de acordo com as necessidades e niveis de

funcionalidade de cada pessoa.

Lar Residencial - Resposta social de alojamento coletivo, de carater temporario ou permanente,
assegurada pelo CASCI, dirigida a pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade que se encontrem
impedidas de residir no seu meio familiar, garantindo condi¢des de apoio, acompanhamento e

integragdo comunitaria.

Centros de Recursos para a Inclusido - Servigos especializados de apoio a inclusao educativa e
social de criangas e jovens com necessidades especificas, assegurados por ambas as instituicdes
CASCI e CERCIAV, em articulagdo com os estabelecimentos de ensino, integrando apoio técnico

especializado, acompanhamento pedagdgico e apoio a transigéo para a vida pds-escolar.

Centro de Emprego Protegido - Resposta promovida pelo CASCI — Centro de Agao Social do
Concelho de llhavo, orientada para a capacitagdo e integragéo socioprofissional de pessoas adultas
com deficiéncia e/ou incapacidade, através de experiéncias formativas e produtivas em ambientes de

trabalho adaptados.

Centro de Reabilitagdo Profissional - Resposta assegurada pela CERCIAV dirigida a formagéao
profissional e a reabilitacdo de pessoas adultas com deficiéncia, com vista ao refor¢go de competéncias
de empregabilidade e a preparacao para a integragao no mercado de trabalho.

Centro de Recursos para a Qualificagdo e Emprego - Resposta promovida pela CERCIAV -
Cooperativa para a Educacgdo, Reabilitagdo, Capacitagdo e Inclusdo de Aveiro, orientada para o
acompanhamento ao longo do percurso de qualificacao e insercao profissional, incluindo ag¢des de

orientagdo, colocagdo, acompanhamento pds-integragdo e mediagdo com entidades empregadoras.

A informagado detalhada sobre estas respostas, nomeadamente no que respeita a capacidades,
acordos e niveis de frequéncia, encontra-se sistematizada na Carta Social Municipal em vigor.
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8.2.1 Caracterizagao dos Publicos Abrangidos

Esta caracterizagdo baseia-se nos dados disponiveis no momento da elaboracdo do presente
diagnéstico, facultados pelo CASCI — Centro de Agdo Social do Concelho de ilhavo. Importa
sublinhar que esta informacao ndo constitui uma amostra representativa da totalidade das pessoas
com deficiéncia e/ou incapacidade residentes no concelho, na medida em que nao integra dados

relativos a todas as respostas que abrangem o territério.

Ainda assim, os dados disponiveis permitem identificar algumas tendéncias de caracterizagdo dos
publicos abrangidos, nomeadamente ao nivel da distribui¢cdo etaria, do género e dos percursos nas
respostas ocupacionais e de inclusdo socioprofissional. A leitura apresentada assume, assim, um

carater indicativo e descritivo.

Tabela 38. Distribuigédo etaria e por género das pessoas a frequentar o CAO/CACI em 2024.

Homens com Mulheres com
Grupos Etarios Total - Homens Total - Mulheres inc:::c?:a de inc::af-c(i):a de
(HCDI) (HCDI)
17 anos 0 0 0 0
18 anos 0 0 0 0
19 anos 0 0 0 0
20 anos 0 0 0 0
21 anos 0 0 0 0
22 anos 1 2 1 2
23 anos 1 1 1 1
24 anos 3 1 3 1
25 aos 34 anos 13 6 13 6
35 aos 49 anos 22 14 22 14
50 aos 59 anos 7 5 7 5
60 aos 64 anos 1 1 1
65 aos 69 anos 0 1 0 1
Total Género 48 31 48 31
Total 79 79

Fonte: CASCI; 2024.

No que respeita as respostas ocupacionais (CAO/CACI), observa-se que os publicos abrangidos
concentram-se maioritariamente em escaldes etarios adultos, com maior expressao entre os 25 e
os 49 anos, mantendo-se uma presenga ainda relevante no grupo dos 50 aos 59 anos. A frequéncia
de pessoas com idade inferior a 25 anos € residual, ndo se registando a presenga de jovens até aos
21 anos. A partir dos 60 anos, a participagao tende igualmente a diminuir, surgindo apenas de forma
pontual. Em termos de género, verifica-se uma predominancia do sexo masculino, embora ambos os

géneros estejam representados em praticamente todos os escaldes etarios.
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Tabela 39. Distribuigédo etaria e por género das pessoas no Centro de Emprego Protegido em 2024.

Mulher

25a44 8 5 13
45a 49 7 5 12
50 a 54 4 5
55 a 64 1 6

Total 20 21 41

Fonte: CASCI; 2024.

Relativamente ao Centro de Emprego Protegido, os dados evidenciam uma distribuicdo etaria
concentrada entre os 25 e os 54 anos, com presenga ainda significativa no escaldo dos 55 aos 64
anos, 0 que aponta para percursos de insergao profissional prolongados. A distribuigcdo por género
revela um equilibrio entre homens e mulheres, refletindo uma participagdo relativamente

homogénea nesta resposta.

Tabela 40. Média de idades e antiguidade dos trabalhadores em regime

de emprego protegido em 2024.

Média de Idades 454 496 476
Média de
Antiguidade 19.9 232 216

Fonte: CASCI; 2024.

A andlise da média de idades e da antiguidade dos trabalhadores em regime de emprego protegido
aponta idades médias proximas dos 50 anos e uma antiguidade elevada nas respostas, o que sugere

percursos prolongados no tempo.

No seu conjunto, estes dados mostram a predominancia de publicos adultos e envelhecidos nas
respostas analisadas, bem como para percursos prolongados de acompanhamento, sobretudo no
dominio da incluséo socioprofissional. Reitera-se, contudo, que esta leitura deve ser entendida como
indicativa, e que naturalmente ndo esgota a caracterizagdo dos publicos com deficiéncia e/ou
incapacidade no concelho.
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8.3. Municipio e Outras Entidades Empregadoras Inclusivas

O Municipio de ilhavo tem vindo a constatar-se, ao longo dos anos, como uma entidade empregadora
que incorpora praticas organizacionais e de gestao orientadas para a inclusao laboral de pessoas com
deficiéncia e/ou incapacidade. Neste ambito, a Camara Municipal tem sido regularmente distinguida
no quadro da iniciativa Marca Entidade Empregadora Inclusiva, promovida pelo Instituto do
Emprego e Formagao Profissional (IEFP, I.P.), que reconhece entidades empregadoras com praticas

abertas e inclusivas relativamente a empregabilidade de pessoas com deficiéncia e incapacidade.

Em 2023, o Municipio de ilhavo foi distinguido com a Marca Entidade Empregadora Inclusiva de
Exceléncia, reconhecimento atribuido as entidades que se destacam pelos critérios de recrutamento,
desenvolvimento profissional, manutengdo do emprego e acessibilidades, entre outros. Mais
recentemente, em 2025, a autarquia voltou a ser distinguida com a Marca Entidade Empregadora
Inclusiva, sendo, na presente edicdo, o unico municipio da Regido de Aveiro a receber esta
distin¢éo.

No plano interno, os indicadores fornecidos pelo proprio municipio revelam a presenca de 35
trabalhadores/as com deficiéncia integrados nos quadros municipais, enquadrados através de
Atestado Médico de Incapacidade Multiusos, bem como a implementacao de diversas adaptagoes
no contexto laboral e no espaco fisico. Entre estas, destacam-se o ajuste de fungdes sempre que
o grau de incapacidade inviabiliza o exercicio das tarefas anteriormente desempenhadas, a melhoria
das condigées de acessibilidade em edificios municipais, como as novas instalagbes do
Atendimento Social Integrado e a instalagao de portas automaticas na Casa da Cultura, bem como
a introdugao de equipamentos ergonoémicos, designadamente ratos ergondmicos, com vista a

adaptacao dos postos de trabalho.

O municipio participa igualmente em programas e medidas de promogao da inclusdo laboral em
parceria com o IEFP, nomeadamente através de incentivos a contratagdo de pessoas com
incapacidade (como majoragdes nas medidas Emprego +Talento e +Emprego), ajustes no regime de

estagios e na inclusdo de pessoas com incapacidade em medidas de ativacao.

Para além do municipio, outras entidades do concelho foram igualmente reconhecidas com a Marca
Entidade Empregadora Inclusiva na edigdo de 2025, nomeadamente o CASCI — Centro de Agao
Social do Concelho de ilhavo e a empresa PRIO Energy, Lda., entre um conjunto de organizacdes

distinguidas a nivel nacional.

8.4. Participagao no Diagnodstico Social — sessao com familias com pessoas com
deficiéncia
Foi realizada uma sesséo participativa com familias com pessoas com deficiéncia, com o objetivo de

recolher contributos qualitativos sobre as vivéncias do cuidado, os principais desafios enfrentados no

dia a dia, os recursos e apoios existentes no territorio e as necessidades sentidas.
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A sess&o procurou assegurar um espaco de escuta alargada, dirigido simultaneamente a pessoas
cuidadoras informais e a pessoas com deficiéncia, reconhecendo a centralidade da participacéo de

ambos na compreensao das dindmicas de cuidado e incluséo.

Caracterizagao da sessao
e N.° de participantes: 8 pessoas;
¢ N.° de familias representadas: 5;
e Data: 3 de Dezembro de 2025;
e Local: Laboratério do Envelhecimento;

e Metodologia: dindmica participativa de registo e partilha livre de contributos, dirigida a

familias, pessoas cuidadoras informais e pessoas com deficiéncia.

A preparacdo e concretizacdo da sessdo resultaram de uma articulagédo estreita com a CERCIAV,
entidade com intervencgéo direta junto das familias, que mediou o convite a participagédo dirigido a
cerca de 25 familias / pessoas cuidadoras. O calendario, o horario € o local da sess&o foram definidos
em conjunto, procurando responder as disponibilidades identificadas como mais favoraveis e
minimizar constrangimentos associados as responsabilidades de cuidado e as dificuldades de
deslocacao, tendo sido privilegiado um espaco central e acessivel.

Apesar deste esfor¢co de ajuste, participaram presencialmente 8 pessoas, correspondentes a 5
familias. Uma das familias, impossibilitada de estar presente, manifestou interesse em participar e

contribuiu posteriormente para o diagndstico social através do envio dos seus contributos.
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Figura 10. Registos escritos das familias cuidadoras de pessoas com deficiéncia durante a sesséo

participativa, no ambito do Diagndstico Social do Municipio de ilhavo (3 de Dezembro de 2025).
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Campos explorados — andlise qualitativa dos contributos

a) Desafios e dificuldades no quotidiano - O cuidado, nestas familias, € marcado por uma
preocupagdo permanente com a seguranca, o bem-estar e o tratamento digno das pessoas com
deficiéncia, pelas exigéncias permanentes e uma forte carga emocional expressas em diferentes

dimensoes.

e A preocupacgdo constante em garantir que a pessoa com deficiéncia é bem tratada e

respeitada — (“procurar sempre se o meu filho é bem tratado”);

e A incerteza face ao futuro — receio sobre quem cuidara da pessoa quando os pais ou
cuidadores deixarem de o poder fazer, expressa em frases como “pensar no futuro quando

nos, pais, ja ca ndo estivermos para cuidar”;

e As dificuldades na relagdo com o exterior — nomeadamente ao nivel das atitudes, da
comunicacgao e da compreensao por parte de outras pessoas, percecionadas como barreiras
sociais e atitudinais, como refere uma participante: “a maior dificuldade, e a mais dificil, é lidar

com as pessoas consideradas ‘normais’ quando se fala de tratar, cuidar ou comunicar”,

e Situagoes de isolamento e fragilidade relacional — associadas a contextos de
monoparentalidade, rejeicdo familiar ou auséncia de redes de confianga, expressas em
contributos como “ser familia monoparental, a rejeicdo da minha familia biolégica, ndo ter um

circuito de confianga familiar ou de amigos”,

¢ A vivéncia solitaria e prolongada do cuidado — acompanhada da necessidade constante

de planear o futuro da pessoa cuidada, como revelado em “o meu pensamento esta dia a dia
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na constru¢do de um espaco para o meu filho, para quando eu ja ndo possa apanhar da sua
mao”;

A presencga recorrente de pensamentos associados a morte — enquanto expresséo do
peso emocional e da responsabilidade continua, evidenciada na partilha “os pensamentos da

morte sdo desafios agora muito frequentes no meu quotidiano”.

Estes contributos revelam a profundidade emocional e a complexidade do cuidar em contextos de

deficiéncia, tornando visivel uma carga muitas vezes invisivel do lado de fora.

b) Recursos e apoios existentes — Os contributos revelam a importancia dos recursos

institucionais e comunitarios no apoio ao quotidiano do cuidado, destacando-se respostas formais

e informais que assumem um papel central na organizagao da vida diaria.

Centralidade da CERCIAV no quotidiano das familias — Os elementos participantes
identificam a um recurso fundamental, “a CERCIAV tem sido muito importante para o

desenvolvimento dia a dia”.

A integragdo em contextos comunitarios — Para além das respostas institucionais, séo
valorizados contextos que promovem a ocupacao significativa e a integragdo na comunidade,
referidos em “o apoio que temos no dia a dia tem sido na CERCIAV e na padaria onde o

nosso filho passa o dia”.

Respostas de apoio domiciliario e de refeicbes — As familias destacam a importancia
destes servigos como apoio essencial a manutengado da pessoa cuidada no domicilio e a

gestéo das exigéncias do cuidado, como referido em “o servigo domiciliario e refeigbes”.

Articulagdo com servigos sociais — E reconhecido o papel das equipas sociais e da
Seguranga Social na prevengao de situagdes de maior vulnerabilidade social, “as instituicées

de todas as equipas sociais (...) tém feito o possivel para eu néo ficar numa situagdo de rua”.

Apoio do Municipio de ilhavo — O municipio é referido no apoio as familias, nomeadamente
na criagdo de condigbes que permitiram o acesso a escola e a respostas educativas
adequadas, como expresso em “o Municipio de ilhavo deu os apoios para que o meu filho

pudesse ir para a sua escola”.

c) Necessidades identificadas — pessoas participantes identificaram um conjunto de necessidades

estruturais e quotidianas, a revelar lacunas nas respostas existentes e sugerir caminhos para uma

maior articulacao, especializagao e apoio as familias e as pessoas com deficiéncia.

Necessidade de maior articulagdo e comunicagdao entre servigos — As familias
evidenciam a fragmentagcédo das respostas existentes e a auséncia de uma comunicagao
eficaz entre servigcos e com as proprias familias, sublinhando que ‘“faz falta que todos os

servicos estejam interligados (...) e principalmente com as familias”. E expressa a
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necessidade de respostas integradas, com varias valéncias articuladas, capazes de

acompanhar a pessoa de forma continua.

Auséncia de respostas de retaguarda e apoio ao cuidador — Surge de forma clara a
preocupagao com a falta de solugbes quanto as familias que ndo conseguem assegurar os
cuidados, seja por envelhecimento, doenga ou exaustdo, como referido em “existem muitas
pessoas que ndo tém suporte de retaguarda, ou os cuidadores sdo idosos e também a

precisar de ajuda” e “faz falta um centro a aceitar os nossos quando ndo pudéssemos cuidar”.

Necessidade de espagos de escuta, esclarecimento e partilha — E identificada a
importancia de estruturas ou momentos formais nos quais as familias possam expor
dificuldades, esclarecer duvidas e sentir-se acompanhadas, sendo estas sessodes valorizadas
como exemplo: “faz falta um espago onde pudéssemos expor 0s nossos problemas e sermos

elucidados das nossas duvidas. Estas sessées, por exemplo”.

Insuficiéncia de apoios financeiros e custos associados as respostas — As familias
referem dificuldades econdmicas significativas, defendendo o reforgo dos apoios monetarios
ou a reducgdo dos encargos com as instituicdes, expressa em “deveria haver mais apoios

monetarios ou o valor que se paga as instituicées ser menor”.

Necessidade de respostas especializadas, nomeadamente no dominio do autismo — E
destacada a inadequagédo de respostas educativas generalistas face a necessidades
especificas, sobretudo no ensino secundario, como ilustrado em “foi completamente
complicado, porque o autismo precisa de atendimento especifico, foi fazer uma integragéao,
sem equidade”. Surge a proposta de criagdo de uma unidade especializada no concelho, “em
respeito ao individuo”, reforgando a ideia de que a lei deve servir as necessidades reais das

pessoas.

Impacto negativo de percursos educativos pouco ajustados — Algumas familias referem
que a obrigatoriedade de cumprir percursos escolares sem adequacgéo as caracteristicas
individuais resultou na perda de oportunidades de desenvolvimento de competéncias
essenciais, como expresso em “no tempo que o meu filho foi a cumprir com a escola {(...)

perdeu tempo em aprender habilidades proprias para avancgar na sua vida”.

d) Bem-estar e autocuidado — Neste campo, os contributos evidenciam a consciéncia crescente da

importancia do autocuidado, articulada com condi¢des materiais, emocionais e estruturais que

permitam as pessoas cuidadoras cuidar de si proprias sem comprometer o cuidado prestado as

pessoas com deficiéncia.

Valorizagao do crescimento pessoal e da autonomia individual — associada ao desejo de
formagao, integragao social e melhoria das condigdes de vida, expressa em partilhas como:
“estou a trabalhar no meu crescimento pessoal, a aprender melhor a lingua portuguesa, fazer

0 meu secundario em Portugal, para fazer uma formag¢éo”;
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e Reconhecimento do cuidar como trabalho complexo e continuo — com impacto direto no
bem-estar fisico, emocional e econémico das pessoas cuidadoras, como referido em “

trabalho de cuidados é complexo e tem que cobrir as necessidades de uma pessoa”;

¢ Interligagcao entre a situagdo econémica, o cuidado e o autocuidado — A resolugéo de
dificuldades financeiras facilitaria o acesso ao cuidado pessoal, expresso em ‘“com este
problema resolvido sera mais facil eu procurar os cuidados necessarios para mim como

pessoa, mulher e ser social”,

¢ Importancia dos espagos de partilha e apoio emocional — valorizando o grupo como
espaco de bem-estar, como evidenciado em “muito bom este bocadinho poder falar e partilhar

assim em grupo, faz bem”;

¢ Necessidade de tempo préprio e de descanso — associada a seguranga de que a pessoa
com deficiéncia esta bem cuidada, expressa em “sentir que o meu filho esta bem e eu e a

minha esposa termos um pouco mais de tempo livre”,

¢ Servigos mais estruturados, proximos e com horarios alargados — “a funcionar todos os

dias, incluindo fins de semana™;
o Espacgos de lazer para pessoas com deficiéncia;
o Transportes adequados e regulares.

¢ Necessidade de reconhecimento social e tranquilidade face ao futuro — expressa no
desejo de que ‘“reconhecerem que nos preocupamos muito com o futuro dos nossos”

contribua para um sentimento de maior seguranga e serenidade.

Principais ideias emergentes da sessao

A sessdo com familias com pessoas com deficiéncia evidenciou um conjunto de preocupagbes e

necessidades estruturais associadas as dinamicas do cuidado em contexto préprio.

Destaca-se a preocupagdo permanente com o futuro da pessoa com deficiéncia, em particular quanto
a continuidade dos cuidados quando os cuidadores deixarem de o poder assegurar. Surge igualmente
a sobrecarga emocional e relacional das pessoas cuidadoras, muitas vezes vivida em contextos de

fragilidade das redes familiares e de auséncia de retaguarda informal.

Os contributos valorizam o papel das respostas institucionais existentes, com especial referéncia a
CERCIAV e aos apoios sociais e municipais, reconhecidos como fundamentais no quotidiano, ainda
que insuficientes face & complexidade das situagdes. E também sublinhada a necessidade de maior
articulagéo entre servigos, de respostas mais flexiveis e, em alguns casos, mais especializadas,

nomeadamente no acompanhamento de pessoas com autismo.

Por fim, emerge a importancia do autocuidado e do bem-estar das pessoas cuidadoras, bem como da
existéncia de espagos de escuta e participagdo, reconhecidos como relevantes para o apoio
emocional, a partilha de experiéncias e a construgao de respostas mais ajustadas as realidades das

familias.

153



Sintese Interpretativa: elementos-chave

A leitura integrada dos dados estatisticos disponiveis, das respostas formais existentes e dos
contributos recolhidos junto das familias permite delinear alguns tragos estruturantes da inclusdo de

pessoas com deficiéncia no concelho de ilhavo.

Os dados dos Censos evidenciam uma expressao significativa de limitagoes funcionais ndo absolutas,
sobretudo nas areas da mobilidade, visdo e memoria/concentragao, reforcando a importancia de
medidas e praticas orientadas para a remocao de barreiras e para a promogao da autonomia nos

diferentes contextos de vida.

O territorio dispoe de uma rede formal especializada com implantagao local, assegurada por entidades
como o CASCI e a CERCIAV, reconhecida pelas familias como estruturante no quotidiano. Ainda
assim, os contributos recolhidos apontam para a necessidade de maior articulagdo, continuidade e
flexibilidade das respostas, bem como de solugdes de retaguarda ajustadas as diferentes fases do

ciclo de vida.

A caracterizagdo dos publicos abrangidos revela percursos prolongados de acompanhamento,
maioritariamente em idade adulta, o que coloca desafios acrescidos associados ao envelhecimento
das pessoas com deficiéncia e, em paralelo, ao envelhecimento e a sobrecarga das pessoas

cuidadoras.

A participagédo das familias no diagndstico social torna visivel a centralidade do cuidado informal,
frequentemente vivido em contextos de fragilidade relacional, desgaste emocional e preocupagao
constante com o futuro. Emergiram de forma transversal necessidades relacionadas com o apoio ao

autocuidado, o reconhecimento social do papel do cuidador e a existéncia de espagos de participagéao.

Em sintese, o capitulo evidencia que a inclus&o no territério se constréi a partir de respostas existentes
e desafios que persistem, sublinhando a relevancia de abordagens integradas, centradas nas pessoas
e nas familias, que promovam a participagdo e favoregam as condigdes de vida ajustadas ao longo

dos seus percursos de vida.
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9. Participagcdo Comunitaria e Voluntariado Informal

Falar de bem-estar das comunidades é falar de voluntariado também.

No concelho de ilhavo, o voluntariado manifesta-se de forma diversa, transversal a multiplas areas —
social, educativa, cultural, ambiental e comunitaria — refletindo o forte envolvimento da populacéo e

das organizagdes locais na resposta as necessidades do territorio.

Apesar de nado existir, atualmente, uma gestdo estruturada e integrada do voluntariado ao nivel
municipal, o presente capitulo emerge da identificagdo e valorizagdo de praticas existentes,
desenvolvidas por diferentes entidades e grupos, que evidenciam um potencial significativo de
mobilizagdo comunitaria. Estas praticas, ainda que ndo enquadradas num modelo formal de gestéo
do voluntariado, revelam dindmicas de proximidade, compromisso e solidariedade, constituindo um

importante capital social do concelho.

A participagdo comunitaria e o voluntariado assumem particular relevancia na promogéao de estilos de
vida saudaveis ao longo dos diferentes ciclos de vida. Na infancia e juventude, a participagdo em
contextos associativos e de voluntariado contribui para o desenvolvimento de competéncias pessoais
€ sociais, para a aquisi¢cao de valores de cidadania ativa, bem como para processos de socializagao
positivos, nomeadamente através da integragao em grupos formais e informais. Estas experiéncias

revelam-se determinantes na construgédo de percursos de vida mais participados e conscientes.

Ao mesmo tempo, o voluntariado potencia a criagdo de espacos de encontro intergeracional,
promovendo a partilha de saberes, experiéncias e valores entre diferentes faixas etarias, reforgando
sentimentos de pertenga e continuidade comunitaria. Para a populagdo adulta e sénior, o
envolvimento em atividades voluntarias constitui um fator de participagdo social ativa, prevencéo do

isolamento e valorizagao do papel individual no seio da comunidade.

Mais do que uma realidade visivel ou mediatica, o voluntariado traduz-se num retrato de proximidade
e de coesdo social, sustentado no envolvimento quotidiano de pessoas, grupos e instituicdes. Ainda
que nem sempre expresso em indicadores formais ou em imagens evidentes, o voluntariado revela-
se enquanto pratica viva e estruturante do tecido comunitario que se correlaciona com outros dominios
abordados neste documento, nomeadamente a educagao, a agao social, a juventude, a participagao

civica e a promog¢ao da saude comunitaria.

Neste sentido, o presente capitulo procura sistematizar as diferentes expressdes de voluntariado
existentes no concelho, reconhecendo os seus contributos, identificando desafios e abrindo espago a
reflexdo sobre o seu potencial de desenvolvimento futuro, em articulagdo com as restantes medidas

e estratégias municipais.

9.1. Tecido Associativo no Concelho de ilhavo

O concelho de ilhavo apresenta um tecido associativo diverso, ativo e territorialmente distribuido, que

constitui uma das principais expressbdes de participagdo civica e envolvimento comunitario. As
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associagbes existentes abrangem areas como — cultural, desportiva, educativa, juvenil, social e

comunitaria.

Grande parte destas associagdes assenta no trabalho voluntario, sendo espagos privilegiados de
mobilizagdo de recursos humanos, de produgdo de capital social e de reforgo dos lagos de
proximidade. A sua agao contribui para a promogdo da identidade local, para a valorizagdo das
tradicoes e para a criagdo de oportunidades de participagcdo da populagédo, em diferentes fases do

ciclo de vida.

As associagbes culturais evidenciam uma forte ligagdo a preservagdo do patriménio material e

imaterial, a criagdo artistica, a musica, ao teatro, a danca e as manifestacdes etnograficas,
funcionando como espagos de expressao cultural, socializagdo e transmissao intergeracional de

saberes.

No dominio desportivo, 0 associativismo assume particular expresséo, promovendo a pratica regular
de atividade fisica, a adogéo de estilos de vida saudaveis e o desenvolvimento de competéncias
pessoais e sociais, sobretudo junto das criangas e jovens. Para além da dimens&do competitiva, muitas
destas associagdes assumem uma fungdo social relevante, enquanto espagos de pertenga e

integracgao.

A presenca de movimentos juvenis e escutistas, bem como de associagdes de pais e encarregados
de educacao, reforgam a ligagédo entre a comunidade educativa, as familias e o territério, a promover

a corresponsabilizagéo e a construgio de redes de apoio informal.

No ambito da solidariedade social e da agdo comunitaria, identificam-se associagbes e grupos com
atuagao junto de populagbes em situagcdo de vulnerabilidade e a complementar o trabalho

desenvolvido pelas equipas e institui¢des sociais.

A listagem das associagbes existentes no concelho, organizada por tipologia, encontra-se

apresentada de seguida como um retrato da diversidade e riqueza do associativismo local.

9.1.1. Lista das Associa¢cées Existentes no Territorio:
Culturais
e Alheta: Associagao de Artesdos do Concelho de ilhavo — Gafanha da Encarnagao
e Associagdo Amigos da Malha — ilhavo;
e Associagdo Amigos de Nossa Senhora do Pranto — ilhavo;
e Associagao Cultural e Recreativa "Os Baldas" — ilnavo;
e Associagao Cultural e Recreativa "Os Palheiros" da Costa Nova — Gafanha da Encarnagéo;
e Associagdo Cultural Estacdo do Groove — ilhavo;
e Associagao Elos — ilhavo:

e Associagdo Grafica llhavense (AGIL) — ilhavo;
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e Associacdo Intercultural & Intergeracional de Desenvolvimento Organico (AlIDO) — ilhavo;
e Associagdo Recreativa e Cultural “Chio P6-P$” — ilhavo;

e Auroque: Associagao Cultural — Gafanha da Nazaré;

e Casa do Povo de ilhavo — ilhavo;

e Confraria Camoniana de {lhavo — ilhavo;

e Confraria do Senhor Jesus dos Navegantes — ilhavo;

e Confraria Gastronémica do Bacalhau — ilhavo;

e Cooperativa Cultural e Recreativa da Gafanha da Nazaré — Gafanha da Nazaré;
e Filarménica Gafanhense — Gafanha da Nazaré;

¢ FullDanceStudio: Associagdo Recreativa, Cultural e Desportiva — {lhavo;

e Grupo de Dangas e Cantares da Gafanha do Carmo — Gafanha do Carmo;

e  Grupo de Folclore “O Arrais” — flhavo;

e Grupo de Teatro Ribalta — flhavo;

e Grupo Etnografico da Gafanha da Nazaré — Gafanha da Nazaré;

e  Grupo Recreativo Amigos da Légua (GRAL) — ilhavo;

e Musica Nova: Banda Bombeiros Voluntarios de ilhavo — ilhavo;

e Os Cardadores de Vale de ilhavo: Associagao Cultural e Recreativa — flhavo;

e Pestinhas — Grupo de Danga: Associagdo Cultural — Gafanha da Nazaré;

e Quinto Palco — Gafanha da Nazaré;

¢ Rancho Folclérico “As Ceifeiras” da Gafanha da Encarnagdo — Gafanha do Carmo;
e  Suno Movimento Pela Imagem — Gafanha da Nazaré;

e TEAM - Truques & Engenhocas Associagao de Modelismo — Gafanha da Nazaré.

Desportivas
¢ Academia de Patinagem da Ria — ilhavo;
e Associagdo Cultural e Desportiva “Os ilhavos” — ilhavo;
e Associagao de Pesca Desportiva Costa Azul — Gafanha da Encarnagao;
e Associagao de Surf de Aveiro — Gafanha da Nazaré;
e Associagdo Desportiva ilhavo (ADI) — ilhavo;

e Associacdo Desportiva, Cultural e Recreativa da Senhora dos Campos — ilhavo;
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e Associacdo Desportiva, Cultural e Recreativa Vilage — Gafanha da Encarnacéo;

e Associagdo Nautica e Recreativa Gafanha da Encarnagdo — Gafanha da Encarnagéo;
e Associagdo Nautica e Recreativa Gafanha da Nazaré — ilhavo;

e Associacdo Portuguesa da Classe Vouga (APCV) — ilhavo;

e Bussola Partilhada — Gafanha da Nazaré;

e Casa do Povo da Gafanha da Nazaré — Gafanha da Nazaré;

e Centro Desportivo para a Vida da Gafanha da Nazaré (CEDEV) — Gafanha da Nazaré;
e Clube de Vela da Costa Nova — Gafanha da Encarnacgao;

e Clube do Mar da Escola Secundaria da Gafanha da Nazaré — Gafanha da Nazaré;
e Clube Natureza e Aventura de ilhavo (CNAI) — ilhavo;

e Clube Nautico Boca da Barra (CNBB) — Gafanha da Nazaré;

¢  Grupo Columbdfilo da Gafanha — Gafanha da Nazaré;

e  Grupo Desportivo Beira Ria — Gafanha do Carmo;

¢  Grupo Desportivo da Gafanha — Gafanha da Nazaré;

e Grupo Desportivo da Gafanha de Aquém — ilhavo;

e  Grupo Desportivo do Carmo — Gafanha do Carmo;

e flhavo Andebol Clube — ilhavo;

e llliabum Clube — ilhavo;

e Marina Clube da Gafanha — Gafanha da Encarnacéao;

e Minigolfe Clube de ilhavo — ilhavo;

¢ Novo Estrela Gafanha da Encarnagao (NEGE) — Gafanha da Encarnagéo;

e Nucleo Sportinguista de ilhavo — ilhavo;

e Riade Aveiro Kite Club — Aveiro;

e Sharpie Club — Gafanha da Nazaré;

e Sporting Clube da Vista Alegre — ilhavo;

e Vedetas d'Outono — Gafanha da Nazaré.

Escuteiros
e CNE Agrupamento 1021 S. Jodo Baptista — Oliveirinha;

e CNE Agrupamento 1024 — Gafanha da Encarnagéo;
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Jovens

CNE Agrupamento 189 N. S.2 Rosério — ilhavo;
CNE Agrupamento 531 — Gafanha do Carmo;
CNE Agrupamento 588 — Gafanha da Nazaré;
CNE Agrupamento 878 Costa Nova — ilhavo;

Fraternidade Nuno Alvares — ilhavo.

Grupo de Jovens "A Torre" — flhavo;

Grupo de Jovens "A Tulha" — ilhavo.

Pais / Encarregados de Educagao

Associacao de Pais da Escola Basica 1 do Farol da Barra — Gafanha da Nazaré;
Associacgéo de Pais da Escola Basica 1 e Jardim de Infancia da Chousa Velha — ilhavo;

Associagado de Pais da Escola Basica 1 e Jardim de Infancia da Marinha Velha — Gafanha

da Nazaré;

Associacdo de Pais da Escola Basica 2,3 José Ferreira Pinto Basto — ilhavo;

Associacao de Pais da Escola Basica da Chave — Gafanha da Nazaré;

Associagao de Pais da Escola Basica da Gafanha da Encarnagcdo — Gafanha da Encarnagéo;
Associagéo de Pais da Escola Basica de ilhavo — ilhavo;

Associacao de Pais da Gafanha do Carmo — Gafanha do Carmo;

Associacao de Pais da Nossa Senhora do Pranto — ilhavo;

Associagdo de Pais do 1.° Ciclo de Vale de ilhavo — ilhavo;

Associagao de Pais do Centro Escolar da Cambeia — Gafanha da Nazaré;

Associacgdo de Pais do Centro Escolar da Légua — ilhavo;

Associagao de Pais e Encarregados de Educagéo da Costa Nova do Prado — Gafanha da

Encarnagéo;

Associagao de Pais e Encarregados de Educagao da Escola Basica n°1 da Cale da Vila —

Gafanha da Nazaré;

Associacao de Pais e Encarregados de Educacao da Escola Secundaria Dr. Jodo Carlos
Celestino Gomes — ilhavo;

Associacao de Pais e Encarregados de Educacao das Escolas Basica e Secundaria da
Gafanha da Nazaré — Gafanha da Nazaré;
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e Associagéo de Pais e Encarregados de Educagdo do Centro Escolar da Coutada — ilhavo;
e Associagdo de Pais Pétalas e Gaivotas — ilhavo;

e Associagdo de Pais Santa Maria Manuela — Gafanha da Nazaré;

Solidariedade Social
e Nao nos Abandonem (Captura e esterilizagéo de animais de rua) — ilhavo;

¢ Nucleo Regional Liga Portuguesa Contra o Cancro: Grupo de Voluntariado Comunitario em

flhavo — Gafanha da Encarnagao.

Outras
e Associagao para a Defesa dos Interesses da Gafanha (ADIG) — Gafanha da Nazaré;
e Amigos do Museu Maritimo de ilhavo — ilhavo;
e Associagdo Amigos da Praia da Barra — Gafanha da Nazaré;
e Associagdo Amigos de Nossa Senhora do Pranto — llhavo;
e Associagao Bacalhoeiros de Portugal — Gafanha da Nazaré;
e Associacdo de Moradores Senhora dos Campos — ilhavo;
e Associagcédo dos Amigos da Praia da Barra — Praia da Barra
e Associagdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de ilhavo — ilhavo;

e Clube da Associagéo de Pais Amigos e Criangas da Gafanha da Encarnagdo (CAPGE) —
Gafanha da Encarnagéo;

e Nucleo dos Marinheiros da Armada de Aveiro — Gafanha da Nazaré;

e Nucleo dos Motoristas da Beira Litoral — flhavo.

9.2. Voluntariado Jovem

O Municipio de ilhavo promove a participagdo jovem em agdes de voluntariado, através da Divisdo de
Educacgao, Juventude e Desporto, incentivando o envolvimento civico e comunitario dos jovens em

diferentes contextos e areas de intervengao.

No concelho, destaca-se a implementagdo do programa Voluntariado Jovem para a Natureza e
Florestas, promovido pelo Instituto Portugués do Desporto e Juventude, que visa a sensibilizacao
ambiental, a protegdo da natureza, das florestas e dos ecossistemas, bem como a prevengao de
incéndios florestais e de outras catastrofes com impacto ambiental. O programa dirige-se a jovens
com idades compreendidas entre os 14 e os 30 anos e decorre, habitualmente, durante os meses de

Julho e Agosto. No ano de 2024, este programa contou com a participagédo de 15 jovens do concelho.
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Para além dos programas de ambito nacional, o Municipio promove igualmente agdes de voluntariado
jovem associadas a eventos municipais, proporcionando experiéncias de participagao ativa em
contextos reais de organizacdo comunitaria. Em 2024, no ambito do Festival do Bacalhau,
participaram em agbes de voluntariado 31 jovens, envolvidos em tarefas de apoio logistico,

acolhimento e organizagao do evento.

Estas experiéncias de voluntariado jovem assumem particular relevancia enquanto espagos de
aprendizagem informal, contribuindo para o desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais,
como o sentido de responsabilidade, o trabalho em equipa, a comunicacéo e a participacao civica.
Para muitos jovens, estas ag¢des constituem o primeiro contacto estruturado com praticas de

voluntariado, funcionando como porta de entrada para um envolvimento comunitario mais continuado.

9.3. Iniciativas Municipais de Voluntariado
“Por um Natal Mais Proximo”

A iniciativa “Por Um Natal Mais Proximo” constitui uma agéo de voluntariado interno promovida pela
Camara Municipal de ilhavo, com a participagéo voluntaria de colaboradores/as do Municipio. Ocorre
um dia em época natalicia e assume um carater simbdlico e relacional, centrado no contacto direto,
na presenca e na atengdo junto de pessoas mais velhas. Que estejam sés esse periodo ou com redes

de apoio fragilizadas.

A evolugdo do numero de voluntarios e beneficiarios ao longo dos anos evidencia o crescendo da

iniciativa e o crescente envolvimento dos elementos do municipio.
e 2020 - 40 pessoas beneficiarias / 3 pessoas voluntarias;
e 2021 - 30 pessoas beneficiarias / 10 pessoas voluntarias;
e 2022 - 38 pessoas beneficiarias / 15 pessoas voluntarias;
e 2023 - 47 pessoas beneficiarias / 36 pessoas voluntarias;
e 2024 - 45 pessoas beneficiarias / 53 pessoas voluntarias;
e 2025 - 30 pessoas beneficiarias / 48 pessoas voluntarias.

Verifica-se, de forma consistente, um aumento significativo do nimero de pessoas voluntarias
envolvidas, sobretudo a partir de 2023. Paralelamente, o numero de pessoas beneficiarias mantém-

se relativamente estavel.

9.4. Voluntariado em Instituicées Particulares de Solidariedade Social

No ambito do presente levantamento foi solicitada as Instituicdes Particulares de Solidariedade Social
(IPSS) do concelho de ilhavo informagédo relativa & existéncia e caracterizagdo de praticas de
voluntariado nas respetivas respostas sociais. Foram obtidas respostas de duas instituices, cujos
contributos permitem apresentar exemplos de praticas de voluntariado existentes nas IPSS do

concelho, ndo se tratando, por isso, de uma caracterizagdo exaustiva.
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Centro Social Paroquial Nossa Senhora da Nazaré — dispde de um grupo de cerca de sete pessoas
voluntarias, que desenvolvem agdes de apoio de acordo com as suas competéncias, motivacoes e
disponibilidade. As atividades de voluntariado assumem um carater regular e de proximidade,

incidindo sobretudo no acompanhamento direto dos utentes.
As principais agoes desenvolvidas incluem:

¢ Apoio nos momentos de refeicdo, nomeadamente no almogo ou lanche, assegurado por duas

pessoas voluntarias, uma vez por semana;

e Dinamizacao de pequenos grupos de utentes, através de leituras, conversas e reflexdes em
torno de temas previamente escolhidos, realizada por uma pessoa voluntaria, uma vez por

semana,

e Prestacdo de cuidados de imagem, designadamente manicure, assegurada por duas

pessoas voluntarias, uma vez por semana;

e Corte e arranjo de cabelo a pessoas utentes que manifestem interesse ou necessidade,

realizado por duas pessoas voluntarias, com periodicidade bimestral.

Estas praticas evidenciam um voluntariado orientado para o cuidado, a atengéo personalizada e a

promocao do bem-estar, reforgcando a dimenséao relacional e humana da resposta institucional.

Santa Casa da Misericordia de ilhavo — Unidade de Cuidados Continuados Integrados — o
voluntariado assume um modelo mais estruturado e organizado, com definigdo prévia de horarios,

dias e tarefas, ajustados as aptiddes e interesses de cada pessoa voluntaria.
As atividades desenvolvidas pelas pessoas voluntarias incluem:

¢ Acompanhamento das pessoas utentes;

e Apoio na deslocagéo para os ginasios e regresso aos quartos;

e Acompanhamento a consultas;

e Colaboragao nas atividades de animagao.

Relativamente a evolugéo do voluntariado nesta resposta, em 2024 registou-se a participagao de duas

pessoas voluntarias, tendo-se verificado, em 2025, um aumento para quatro pessoas voluntarias.

Os exemplos apresentados evidenciam a diversidade de praticas de voluntariado nas IPSS do
concelho, refletindo diferentes modelos de organizagao e intervengéo, ajustados as especificidades

institucionais e as necessidades das pessoas apoiadas.

9.4. Grupos Socio-Caritativos no Concelho de llhavo

O concelho de ilhavo conta com seis entidades de natureza socio-caritativa, distribuidas pelas quatro
freguesias, e a desempenhar um papel estruturante no apoio comunitario e de reforgo as respostas

sociais face a situagdes de maior vulnerabilidade.
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Os Grupos Caritas Paroquiais - enquanto organizag¢des informais de apoio social, desenvolvem a sua
atividade ao nivel das freguesias da Gafanha da Nazaré, Gafanha da Encarnagédo e Gafanha do
Carmo, através do apoio alimentar e no acompanhamento de pessoas e familias em situagao de maior

vulnerabilidade, articulando, sempre que necessario, com o Atendimento Social Integrado (ASI).

Na freguesia de S&o Salvador, a Conferéncia Vicentina de Nossa Senhora do Rosario de Fatima

desenvolve uma intervengao de caracter semanal, centrada no apoio alimentar e no apoio familiar.

Com abrangéncia em todo o concelho, o Lions Clube de ilhavo e o Rotary Club de ilhavo, enquanto
organizagdes de dimensao internacional, desenvolvem projetos de apoio social, de promog¢éo da

saude, de educacéo e de cidadania.

No seu conjunto, estas entidades mobilizam 105 pessoas voluntarias, o que evidencia a relevancia

do voluntariado socio-caritativo enquanto pilar da agao social no concelho.

A informacgao detalhada relativa a caracterizagéo, areas de intervengao e projetos desenvolvidos por
estas entidades encontra-se sistematizada na Carta Social do Municipio em vigor sendo aqui
apresentada uma sintese do seu papel enquanto entidades sociais com intervengao estruturante no

territério.

9.5. Participagao no Diagnodstico Social — sessdo com grupo socio-caritativo

No ambito do Radar Social, foi realizada uma sessao exploratdria com um grupo socio-caritativo do
concelho de ilhavo, concretamente com a Conferéncia Vicentina de Nossa Senhora do Rosario
de Fatima de ilhavo, com o objetivo de contribuir para um diagnéstico mais préximo da realidade do

voluntariado de base comunitaria.

A realizagao da sessdo de grupo resultou de um processo de mobilizagao interna, que permitiu
conciliar a disponibilidade das pessoas voluntarias, e que permitiu a participagdo de um numero
alargado de participantes num unico momento. Esta opgdo metodolégica prendeu-se com critérios de
viabilidade e oportunidade, ndo configurando uma representagao exclusiva do voluntariado socio-
caritativo no concelho, mas antes um contributo qualitativo relevante para a compreensao das

dinamicas de intervengao no territorio.

Caracterizagao da Sessao
¢ N.°de participantes: 10 pessoas voluntarias;
e Data: 3 de Novembro de 2025;
e Local: Laboratério do Envelhecimento;

¢ Metodologia: dindmica participativa de registo e partilha livre de contributos.
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Ideias emergentes da sessao

O grupo referiu ter contacto com situagbes de vulnerabilidade complexas e acumuladas,
frequentemente marcadas pela conjugagao de dificuldades econdmicas com problemas de saude
fisica e psicoldgica, muitas vezes presentes em mais do que um elemento do agregado familiar. Foram
igualmente identificadas situagbes de desemprego e emprego precario, incluindo pessoas em idade

de reforma que continuam a trabalhar para assegurar despesas basicas.

As pessoas voluntarias referiram ainda a percegdo de mudangas recentes no perfil das pessoas
apoiadas, destacando o aumento de pessoas imigrantes em situacao de fragilidade econdmica e a
emergéncia de novas necessidades associadas a instabilidade dos rendimentos e a precariedade das

condi¢des de vida e de habitago.

A intervencao do voluntariado socio-caritativo foi descrita como uma resposta de proximidade, flexivel
e personalizada, assente no apoio regular, na escuta ativa e na resposta imediata a necessidades
basicas, como apoio alimentar, medicagéo, vestuario, consultas dentarias, mobiliario e apoios

pontuais a despesas essenciais, frequentemente articulada com outras entidades sociais do territério.

No ambito da reflexdo conjunta, emergiu a necessidade de reforgar e diversificar as respostas

comunitarias existentes, nomeadamente:

e iniciativas dirigidas a populacdo jovem, no periodo pods-escolar, que promovam a
socializagao, a ocupacgao saudavel dos tempos livres e a aquisigcdo de competéncias;

e o reforgo do voluntariado, com destaque para a captagédo de pessoas mais jovens;

e amelhoria das condi¢des organizativas e logisticas das entidades socio-caritativas, incluindo
a existéncia de espacos adequados para armazenamento e organizacao de bens;

e apromogao dos momentos de encontro e articulagdo entre pessoas voluntarias.

Sintese Interpretativa: elementos-chave

O voluntariado no concelho de ilhavo assume um papel de proximidade e manifesta-se através de
multiplas formas de participagdo comunitaria, desde o associativismo as iniciativas municipais e socio-

caritativas.

Apesar da inexisténcia de uma gestdo municipal estruturada do voluntariado, as praticas existentes
revelam um forte capital social, assente no compromisso continuado de pessoas voluntarias e numa
atuagao proxima, personalizada e complementar as respostas formais. Esta dimensdo é
particularmente evidente no voluntariado desenvolvido em IPSS e nos grupos socio-caritativos, que

asseguram respostas imediatas a necessidades basicas e apoio humano continuado.

A sesséo participativa realizada no ambito do Radar Social permitiu identificar desafios emergentes,
nomeadamente, a necessidade de mais recursos e a importancia da renovacgéo geracional. Em
simultaneo, destacou-se o valor do voluntariado enquanto espago de relagao, escuta e construgao de

confianga comunitaria.
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O voluntariado no territério apresenta-se, assim, como uma pratica estruturante da agao social local,
com elevado potencial de desenvolvimento futuro, sobretudo se integrado numa estratégia mais

articulada de valorizagao, apoio e promogao da participagdo comunitaria.
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10. Igualdade e Cidadania

A promocéo da igualdade e da cidadania constitui um eixo estruturante das politicas publicas,
assumindo-se como condi¢cao essencial para a coesao social, 0 desenvolvimento sustentavel e a
garantia dos direitos fundamentais. De acordo com os principios consagrados na Estratégia Nacional
para a Igualdade e a Nao Discriminagdo, a igualdade deve ser entendida de forma transversal,
integrando dimensdes como a igualdade de género, a ndo discriminagdo em fungéo da origem étnica
ou nacional, a participagéo civica e o acesso equitativo a recursos, servigos e oportunidades por parte

de todas as pessoas que habitam o territorio.

Neste quadro, as autarquias locais desempenham um papel determinante na concretizagcao destes
principios, enquanto entidades de proximidade com capacidade para identificar desigualdades
territoriais, prevenir situagcbes de exclusao social e promover respostas ajustadas as realidades locais.
Aigualdade e a cidadania n&o se esgotam, assim, na existéncia formal de direitos, exigindo condi¢des
efetivas para o seu exercicio pleno, nomeadamente ao nivel do acesso a servigos, da participagédo
social e do reconhecimento da diversidade.

No dominio especifico da igualdade de género, importa ainda considerar o enquadramento definido a
nivel nacional, que assume a promogao da igualdade entre mulheres e homens como um eixo
transversal da intervencéao publica, com impacto direto na qualidade de vida, na conciliagéo entre a
vida profissional, familiar e pessoal, na participagdo civica e no acesso a oportunidades. Neste
contexto, o Municipio de lhavo dispde, desde 2010, de uma Conselheira Municipal para a Igualdade
de Género, na sequéncia de um Protocolo de Cooperagédo com a Comissao para a Cidadania e a
Igualdade de Género (CIG). Esta figura constitui um instrumento de apoio a integragédo da perspetiva

de género na intervengado municipal, tanto ao nivel da comunidade como da administragéo local.

O Radar Social, enquanto instrumento de diagnéstico e planeamento, inscreve-se nesta abordagem
integrada. Nesse contexto, foi definida em plano de agdo do mesmo, a identificar grupos e contextos
em que persistem vulnerabilidades sociais e desigualdades estruturais.

O presente capitulo centra-se na analise de realidades que colocam desafios especificos a promogao
da igualdade e da cidadania no concelho, nomeadamente as condigdes de vida das comunidades de
etnia cigana residentes em acampamentos de habitacdo n&o classica e as dindmicas associadas a
migragao e a integragéo de pessoas migrantes.

10.1. Comunidades de Etnia Cigana em Acampamentos — retrato sociodemografico

No ano de 2025, a Equipa do Radar Social desenvolveu um levantamento abrangente de todas as
comunidades de etnia presentes no municipio, com o objetivo de compreender a realidade em que
vivem. Este trabalho envolveu o contacto direto com as comunidades, procurando recolher

informagbes sobre as suas carateristicas demograficas e as condigbes habitacionais.

O levantamento revelou a existéncia de 14 acampamentos de habitagdes nao classicas distribuidos

pelo concelho, sendo a maioria localizada na freguesia de ilhavo (S&o Salvador), com 11
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acampamentos. Na freguesia da Gafanha do Carmo existem 2 acampamentos, e na freguesia da

Gafanha da Nazaré existe 1 acampamento.

Figura 11. Localizagdo dos Acampamentos no concelho.
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Fonte: Radar Social, CMI; 2025.

Nestes 14 acampamentos vivem 373 pessoas num conjunto de 103 agregados. Na totalidade dos
acampamentos no concelho ha um maior niumero de individuos do sexo masculino. As criangas até

aos 18 anos correspondem a 45% da populagéo que vivem nestes acampamentos.
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Tabela 41. Caracterizagédo da populagao residente em acampamentos.

Total de Pessoas 373

Masculino 191

Feminino 182

Criancas <18 anos 168

Idade pessoa mais velha 90

Idade pessoa mais nova <1ano

Pessoas com mais de 64 anos 11

N.° de agregados com criangas até aos 5 anos 42

N.° de agregados monoparentais 7

N.° de agregados com mais de 3 criangas até aos 17 anos 16

N.° de agregados com pessoas com mais de 64 anos 10

Fonte: Inquérito realizado pela Equipa do Radar Social as comunidades de etnia cigana; de Janeiro a
Maio de 2025.

Existem 42 agregados com criangas até aos 5 anos, 7 agregados monoparentais e 16 agregados com

mais de 3 criangas até aos 17 anos.

Em todos os acampamentos vivem apenas 11 pessoas com mais de 64 anos e a pessoa mais velha

tem 90 anos e pertence a um dos 10 agregados com elementos com idade superior a 64 anos.

O numero maximo de pessoas em um agregado sao 10 elementos e o minimo é 1 elemento. Abaixo,

podemos ver a distribuicdo do numero de elementos nos 103 agregados.
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Grafico 33. Distribuigdo dos agregados familiares por niumero de elementos.
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Fonte: Inquérito realizado pela Equipa do Radar Social as comunidades de etnia cigana; de Janeiro a
Maio de 2025.

Dos 103 agregados que compdem os 14 acampamentos, predominam os agregados com 2 e 4

elementos, correspondendo a 62 agregados, dando equivaléncia a 60% do total.

Abaixo, apresentamos uma piramide com a distribuicado etaria dos elementos existentes nos

acampamentos.

169



Grafico 34. Distribuicao etaria por género.
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Fonte: Inquérito realizado pela Equipa do Radar Social as comunidades de etnia cigana; de Janeiro a
Maio de 2025.

Pela observacao do grafico podemos notar que 28% da populagéo se encontra na faixa etaria dos 25
—44 anos. A faixa etaria com segunda maior expresséao € dos 6 — 12 anos com 64 pessoas, fortemente
impulsionado por um acrescido numero de elementos do sexo masculino, que representa cerca de
63% da quantidade de elementos do intervalo. A faixa etaria das pessoas com mais de 64 anos é a
que contém menos elementos, com apenas 9 pessoas do sexo feminino e 3 do sexo masculino, e

representam 3% do total da populagdo que habita nos acampamentos.
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Tabela 42. Analise dos agregados familiares residentes nos acampamentos.

Pessoas Agregados  Alojamentos
Asterix 53 22 20
Genial 70 17 17
Paulino 13 4 4
Moitinhos 12 4 4
Presa 1 10 1 1
Presa 2 10 2 2
Presa 3 17 5 5
Presa 4 32 7 7
Junco 1 78 18 15
Junco 2 13 3 3
Junco 3 23 6 6
Carmo 1 13 4 4
Carmo 2 16 6 6
Prio 13 4 4

Fonte: Inquérito realizado pela Equipa do Radar Social as comunidades de etnia cigana; de Janeiro a
Maio de 2025.

Através da andlise da tabela acima apresentada, podemos verificar que existem 3 acampamentos,
Asterix, Genial e Junco 1, que no seu conjunto correspondem a mais de 50% da populagdo. Os Unicos
com mais de 35 elementos na sua composigédo. Estes sdo também os mesmos com mais de 10
agregados e com mais de 10 alojamentos. O maximo de pessoas em um acampamento sédo 78

pessoas, no junco 1, e o minimo sao 10 pessoas, em 2 acampamentos, Presa 1 e Presa 2.

Verificamos que em 2 acampamentos, Asterix e Junco 1, dois dos mais populosos, existem mais

agregados do que alojamentos, o que significa que existem agregados a dividir alojamentos.
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Tabela 43. Analise dos elementos por género e idade dos residentes nos acampamentos.

Pessoas com

Masculino Feminino Idad.e pessoa  Criangas mais de 64 Idad.e pessoa
mais nova <18 anos anos mais velha
Asterix 24 29 1 14 3 90
Genial 39 31 1 32 1 65
Paulino 6 7 1 5 2 74
Moitinhos 5 7 <1ano 4 1 76
Presa 1 7 3 2 7 0 50
Presa 2 4 6 <1ano 6 0 48
Presa 3 8 9 1 8 0 58
Presa 4 19 13 2 19 0 56
Junco 1 37 41 <1ano 39 3 87
Junco 2 8 5 <1ano 7 0 58
Junco 3 13 10 4 10 0 61
Carmo 1 9 4 <1ano 5 0 50
Carmo 2 5 11 1 7 1 67
Prio 7 6 2 5 0 51

Fonte: Inquérito realizado pela Equipa do Radar Social as comunidades de etnia cigana; de Janeiro a

Maio de 2025.

A tabela acima, demonstra-nos que os acampamentos sdo compostos por comunidades
essencialmente jovens. A maioria dos acampamentos tem uma grande presenca de pessoas com
idade inferior a 18 anos e como se verifica, os elementos mais novos tém idades muito baixas. De
todos os acampamentos o elemento mais novo ndo tem mais de 4 anos de idade. Acentuando esta
caracteristica de jovialidade dos acampamentos esta o facto de haver também poucas pessoas com
mais de 64 anos (no total 11 pessoas). Na maioria dos acampamentos a pessoa mais velha esta na

faixa dos 50 aos 60 anos, havendo até o caso de a pessoa mais velha ter 48 anos.

Pode observar-se ainda que mais de metade dos acampamentos ndo tem qualquer elemento com
mais de 64 anos, o que vem comprovar a observagdo de que sdo comunidades essencialmente

jovens.

A caracterizagdo das comunidades de etnia cigana residentes em acampamentos permite reunir
informagédo sobre fatores como a idade, a composigdo familiar e as condigbes habitacionais,
constituindo uma base de avaliagdo social em contexto espacial. Maioritariamente abrangidas em
termos de acompanhamento social, persistem nestas comunidades, situagdes de vulnerabilidade e

precariedade habitacional. Este estudo ndo se esgota na compreensdo da realidade destas
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populagdes, mas fornece elementos essenciais para identificar necessidades e orientar respostas

sociais ajustadas.

A partir desta perspetiva, torna-se igualmente pertinente analisar outros grupos que enfrentam
desafios especificos no concelho, como as pessoas migrantes, e conhecer as respostas existentes
para promover a sua integracao e acesso a servigos, nomeadamente através do Centro Local de

Apoio a Integracéo de Migrantes (CLAIM).

10.2. Migragao e Integragdo no Concelho de flhavo

A mobilidade humana tornou-se uma realidade transversal, motivada por diferentes razdes, desde a
procura de melhores oportunidades até a necessidade de protecdo e estabilidade. No entanto, este
processo pode levantar desafios, sobretudo no que diz respeito a regularizacdo de documentos e ao

cumprimento das normas legais de residéncia.

Desde modo, é fundamental que existam locais de atendimento dedicados ao apoio aos migrantes,
capazes de oferecer informagéo e apoio para o processo de regularizagao em territorio nacional. Estes
espacos assumem um papel essencial na promog¢ao da integracao, permitindo que cada pessoa
exerca os seus direitos, se sinta em seguranca e construa o seu percurso de vida no novo pais que
escolheu para viver. Por esta razao, desde 2012 a Camara Municipal de ilhavo dispde de um espago
de atendimento atribuido ao Centro Local de Apoio a Integragdo de Migrantes (CLAIM Aveiro), de
forma a prestar informagdes sobre os servigos existentes no concelho. Tais servigcos podem ser no
ambito social, como os servigos de agéo social da Camara (Atendimento Social Integrado — ASI), no
ambito do apoio ao emprego através do Gabinete de Insergao Profissional (GIP) ou ser relacionado
com a integragao com a comunidade através do CLDS 5G (Contrato Local de Desenvolvimento Social
de 52 geracao).

O CLAIM existe desde 2003 e esta integrado no Alto Comissariado para as Migragdes. Atualmente é
uma atividade do projeto “Somos Todos Migrantes”, co-financiado pelo FAMI (Fundo de Asilo,
Migracao e Integragdo). Tem como objetivo informar e apoiar na legalizagdo, no reagrupamento
familiar, na obtengéo da nacionalidade, na equivaléncia e reconhecimento da educagao, em assuntos
laborais, seguranga social, na saude e em outros assuntos que representem uma dificuldade para a

integracdo dos migrantes.

No ano de 2024 contabilizaram-se 137 atendimentos, distribuidos pelas seguintes nacionalidades

abaixo esquematizadas.
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Grafico 35. N.° de Atendimentos por nacionalidade realizados pelo CLAIM no ano 2024.
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Fonte: CLAIM; 2024.

De acordo com estes dados, fornecidos pelo CLAIM, cerca de 70% dos atendimentos dizem respeito
a nacionalidades de paises com ligagdes histéricas ao nosso pais, como o caso dos PALOPS, sendo
a maior fatia relacionadas com o Brasil e Guiné-Bissau. Nota-se também uma grande quantidade de

atendimentos a cidadaos venezuelanos, 22 atendimentos.

Estes valores estdo em conformidade com o que ja foi visto anteriormente neste documento a nivel
de imigragédo no concelho, quer no que diz respeito a analise demografica, quer na abordagem das

nacionalidades dos alunos que frequentam as escolas do municipio, entre outras areas abordadas.

Sintese Interpretativa: elementos-chave:

¢ No Municipio de ilhavo foram identificados, no ano de 2025, 14 acampamentos de habitagéo
nao classica situados na maioria na freguesia de ilhavo (Sdo Salvador).

e Os acampamentos séo constituidos por uma populagao maioritariamente jovem e com maior
predominancia de elementos do sexo masculino, com agregados na maioria compostos por

2 a 4 elementos.

e Existem trés acampamentos: Genial, Asterix e Junco 1- que concentram mais de 50% da
populagdo. Nestes dois Ultimos existem mais agregados do que alojamentos, concluindo a

existéncia de uma situacéo de sobrelotacédo a acrescentar as mas condigdes habitacionais.

e Desde 2012 a Camara Municipal de ilhavo dispde de um espaco de atendimento atribuido ao

Centro Local de Apoio a Integracao de Migrantes (CLAIM).
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e O CLAIM e outros servigos municipais desempenham um papel fundamental na informacgao,
apoio social e integracdo dos migrantes, promovendo igualdade de oportunidades e

cidadania.
e No ano de 2024, no CLAIM, contabilizaram-se 137 atendimentos;

e Cerca de 70% dos atendimentos dizem respeito a nacionalidades de paises com ligagées

histéricas ao nosso pais, como o caso dos PALOPS, como o Brasil e Guiné-Bissau;

A presencga deste capitulo evidencia que a promogéo da igualdade e da cidadania constitui um eixo
central das medidas e politicas locais, integrando dimensdes como a participagéo civica, o acesso
equitativo a servicos e oportunidades, e outras vertentes que, embora ndo exploradas em detalhe

neste capitulo — como a igualdade de género — sugerem analise aprofundada em futuros estudos.

Esta tematica estende-se no capitulo dedicado a inclusao (capitulo 8. deste diagndstico) e articula-se
transversalmente com outros dominios, como familia e habitagdo. O conteddo apresentado nao
esgota o tema, mas a sua inclusdo no diagnostico social constitui uma base estratégica para orientar

analises futuras e promover respostas sociais mais ajustadas e inclusivas.
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11. Seguranca, Protecao Civil e Comunitaria

A vida em sociedade é fortemente influenciada pelo bem-estar da populacdo que nela habita. Para
que esse bem-estar se concretize, a seguranga assume um papel central, constituindo um fator
determinante para a qualidade de vida, a coeséo social e o sentimento de pertenga ao territério. Neste
sentido, a seguranca das populagdes revela-se uma area de extrema importancia, justificando a sua

integracéo enquanto dimensao fundamental na elaboragao do presente diagnéstico social.

O conceito de seguranga aqui adotado ultrapassa uma perspetiva estritamente repressiva, assumindo
uma abordagem integrada que engloba a prevencao, a proximidade as populagdes, a resposta a
situacdes de emergéncia e a articulagao entre diferentes entidades com intervengao no territério. Esta
leitura encontra eco noutros dominios do diagnédstico, tendo como exemplo o capitulo dedicado ao
envelhecimento e longevidade, no qual se evidenciou que a populagdo mais velha associa de forma
muito direta o seu bem-estar e autonomia ao sentimento de seguranga no territério, tanto no espago

publico como no contexto residencial.

No concelho de ilhavo, esta dimensdo concretiza-se através da atuacdo concertada de diversas
entidades, designadamente as forgas de seguranga, os corpos de bombeiros, a Autoridade Maritima
Nacional e o Servico Municipal de Protegcao Civil, bem como através do desenvolvimento de
programas e projetos de proximidade dirigidos a diferentes grupos da populagdo, com especial
enfoque a situagcdes de maior risco e vulnerabilidade. A par da intervengao institucional, assume
particular relevancia a vertente comunitaria e participativa, enquanto elemento promotor de

prevencao, sensibilizagéo e corresponsabilizagao cidada.

Assim, o presente capitulo procede uma breve apresentagao das principais respostas existentes no
concelho no dominio da seguranga, do socorro e da protegao civil. Sdo ainda considerados contributos
recolhidos junto de atores do territério, nomeadamente através de entrevista a militares da Guarda
Nacional Republicana, reforgando a dimensao participativa do diagndstico e a leitura das dinamicas
locais de seguranca e proximidade.

11.1. Forgas de Segurancga no Territério
Guarda Nacional Republicana (GNR)

O concelho de ilhavo conta com a presenca da Guarda Nacional Republicana (GNR), assegurada por
duas instalages territoriais. Uma das esquadras localiza-se na zona central de {lhavo, em edificio
inaugurado em 2018, resultante da remodelagdo de um antigo equipamento escolar, e a segunda
situa-se na Gafanha da Nazaré, junto a autoestrada A25. Esta presenga territorial contribui para uma
resposta de proximidade as populagdes, assegurando fungdes de vigilancia, fiscalizagao, prevencao
e manutengao da ordem e tranquilidade publicas.

Para além das suas competéncias tradicionais, a GNR desenvolve no concelho um conjunto alargado
de programas de carater comunitario, enquadrados nos Programas Especiais de Policiamento de

Proximidade, que visam aproximar a atividade policial das populagbes, reforcar a visibilidade das
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forcas de seguranca e responder de forma mais eficaz aos problemas concretos da populagdo. Neste
ambito, destacam-se o Programa Apoio 65 — |[dosos em Seguranga, o Programa Escola Segura, o
Programa Verao Seguro/Chave Direta e o Programa Comércio Seguro, implementados no municipio
de llhavo ao longo dos anos de 2024 e 2025.

O Programa Apoio 65 — ldosos em Seguranga, iniciativa do Ministério da Administragédo Interna,
assume particular relevancia num territorio marcado pelo envelhecimento demografico. Este programa
tem como objetivo reforgar as condigdes de seguranga e tranquilidade da populagéo idosa, sobretudo
daqueles que residem em zonas mais afastadas dos centros urbanos, promovendo simultaneamente
a prevencao de situagdes de risco e a criagcdo de uma rede de contactos diretos entre os idosos € a
GNR.

No ambito da Operagdo Censos Sénior, encontravam-se registados (em Dezembro de 2025) 47
idosos em situagdo de vulnerabilidade, numero que se mantém constante relativamente ao ano
anterior. Em termos de intervencéo, durante o ano de 2024 foram realizados 96 momentos de visita a
idosos, tendo este nimero aumentado para 137 em 2025, evidenciando um reforgo da acgdo de
proximidade e acompanhamento. Complementarmente, foram desenvolvidas agdes de sensibilizagdo
dirigidas a prevencgéo de burlas, tendo sido realizadas cinco agdes em 2024, que abrangeram 69

pessoas, e duas agdes em 2025, envolvendo 28 pessoas.

No contexto da populagdo escolar, o Programa Escola Segura, criado a partir de um protocolo
celebrado em 1992 entre o Ministério da Administragcéo Interna e o Ministério da Educacgao, assume
um papel central na promogao da seguranga no meio escolar e na sua envolvente. Este programa
visa a prevencgao de comportamentos de risco, a redugéo de situagbes geradoras de inseguranga € o
reforco da proximidade entre as forgas de seguranga e a comunidade educativa. No concelho de
flhavo, esta intervencdo tem expressao significativa, tendo sido realizadas 352 agbes de
sensibilizagdo em 2024, que abrangeram 21788 alunos. Em 2025, registou-se um aumento do nimero
de agbes, com a realizagdo de 512 iniciativas, que abrangeram 21570 alunos, o que evidencia a
continuidade e o reforgo da aposta na prevencao e na educagao para a seguranga junto das criangas

e jovens.

Por sua vez, o Programa Verao Seguro, através da iniciativa Chave Direta, visa assegurar a protegao
das residéncias particulares durante os periodos de auséncia prolongada, particularmente nos meses
de verdo. Esta iniciativa é acompanhada pela divulgacdo de um conjunto de recomendacgdes
preventivas, contribuindo para a redugdo do sentimento de inseguranga associado as auséncias
temporarias da habitagdo e para o reforco da confianga das populagdes na atuacgdo das forgas de

seguranga.

Em sintese, a atuagdo da Guarda Nacional Republicana no concelho de ilhavo evidencia uma
incidéncia significativa no policiamento de proximidade e na intervengdo comunitaria, articulando a
dimensdo preventiva com acdes de sensibilizacdo e acompanhamento dirigidas a diferentes
segmentos da populacado. Trata-se de uma abordagem particularmente relevante no contexto de um
diagnostico social, ao reforgar a ligagdo entre seguranga, bem-estar e coesao social, enquadrando-

se numa logica de cooperagao com outras entidades e respostas existentes no territério.
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Autoridade Maritima Nacional / Policia Maritima

No territério do concelho de ilhavo encontra-se sediado, nas proximidades do Forte da Barra da
Gafanha da Nazaré, o Comando Local da Policia Maritima de Aveiro. A Policia Maritima constitui um
orgao da Autoridade Maritima Nacional responsavel por garantir e fiscalizar o cumprimento das leis e
regulamentos nos espagos que integram o dominio publico maritimo, incluindo areas portuarias,

espacgos balneares e aguas interiores sob a sua jurisdi¢ao.

Compete a Policia Maritima, em articulagdo com as restantes forgas policiais e de seguranca,
assegurar a protecao da seguranca e dos direitos dos cidaddos no contexto maritimo e costeiro. A
sua atuacdo abrange um conjunto diversificado de fung¢des, nomeadamente a fiscalizagdo das
atividades maritimas, a verificagdo das condigbes de seguranga das embarcagdes, o apoio a

navegacao e a intervencao em situagdes de salvamento e socorro.

No contexto territorial de ilhavo e da regido de Aveiro, a Policia Maritima desenvolve a sua atividade
em estreita articulagdo com diversas entidades, destacando-se o Porto de Aveiro e o Instituto de
Socorro a Naufragos. Esta cooperagéo institucional revela-se particularmente relevante num territério
fortemente marcado pela proximidade ao mar, pelas atividades portuarias, piscatorias e balneares,
contribuindo para uma abordagem integrada da seguranga, da prevengao de riscos e da protegao de

pessoas e bens no espago maritimo e costeiro.

11.2. Socorro e Emergéncia
Bombeiros Voluntarios de ilhavo

No que respeita ao socorro e a resposta a situacdes de emergéncia, o concelho de ilhavo dispde de
um quartel da Associagdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de ilhavo, localizado na freguesia
de ilhavo (S&o Salvador).

A corporagdo dos Bombeiros Voluntarios de ilhavo é composta por cerca de 30 elementos e dispde
de um parque de 13 viaturas, assegurando a intervengdo em diferentes tipologias de incidentes. A
sua atuagdo abrange um conjunto diverso de areas, com particular incidéncia no socorro pré-

hospitalar, no combate a incéndios e na prestagéo de outros servigos de apoio a comunidade.

No ambito da emergéncia pré-hospitalar, os Bombeiros Voluntarios de ilhavo intervém em situagées
de acidente rodoviario e industrial, intoxicagdes, doenga subita, quedas e atropelamentos,
queimaduras, partos, agressdes, bem como em ocorréncias de suicidio e homicidio, remogao de

cadaveres e afogamentos.

Relativamente a area dos incéndios, a corporagao atua em incéndios de natureza florestal, agricola e
em areas de inculto, bem como em incéndios industriais, urbanos, em meios de transporte e em

detritos, assegurando a protecao de pessoas, bens e do territério.

Para além destas areas, os Bombeiros Voluntarios de ilhavo desenvolvem ainda um conjunto alargado
de outros servigos, que incluem agdes de instrugdo e formagao, resposta a quedas de arvores,

inundacdes, galgamentos costeiros e fugas de gas, bem como abertura de portas, realizagdo de
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simulacros, operagdes de busca e resgate e abastecimento de agua. Estas valéncias refletem o papel

central da corporagdo na resposta a situagbes de emergéncia e no apoio a comunidade, em

articulagdo com as restantes entidades com intervencao territorial.

11.3. Protegéo Civil e Gestédo Florestal

A Protecdo Civil constitui uma atividade desenvolvida pelo Estado, através dos seus diversos
organismos, em articulagdo com entidades publicas, privadas e com os cidadaos, com o objetivo de
prevenir riscos coletivos associados a situagdes de acidente grave ou catastrofe, bem como de
socorrer e assistir pessoas e bens em perigo. A resposta no ambito da Protegéo Civil assenta na
mobilizacdo concertada de diversos agentes, designadamente corpos de bombeiros, forgas de
seguranga, Forgas Armadas, INEM, servigos de saude, entre outros, de acordo com a natureza e a

dimensao das ocorréncias.

No plano das suas competéncias, cabe a Protegdo Civil proceder ao levantamento, avaliago,
previsdo e prevengao de riscos coletivos de origem natural, tecnolégica ou patrimonial, bem como
elaborar o planeamento necessario as operagdes de busca, salvamento, socorro e assisténcia em
situagbes de emergéncia. Integra igualmente a definicdo e operacionalizagdo de medidas de
evacuagdo, alojamento e abastecimento das populagdes, assegurando a articulagdo entre os

diferentes agentes e os servigos da Camara Municipal de ilhavo.

Neste enquadramento, a Prote¢do Civil assume um papel central na promogao de uma abordagem
preventiva e integrada a gestéo do risco no que respeita a gestao florestal e a prevengao de incéndios
rurais, em articulagdo com as entidades competentes. A sua intervengao contribui para o reforgo da
segurancga das populagdes e do territério, complementando a atuacéo das forgas de seguranga e dos
agentes de socorro, no ambito de uma resposta coordenada e orientada para a protecéo da

comunidade.

11.4. Prote¢do Animal, Saude Publica e Vulnerabilidade Social

A protecédo animal tem vindo a assumir uma relevancia crescente no ambito da saude publica e da
intervencao social, reconhecendo-se, em termos gerais, a coexisténcia de problemas associados a
animais de companhia em diferentes contextos sociais. Fenomenos como o abandono ou a
insalubridade associada aos animais de companhia, podem ocorrer em distintos contextos

socioeconémicos e ao longo de diferentes percursos de vida.

Assim, sem uma relagéo linear ou exclusiva, situagées de maior vulnerabilidade social, (ex.: fragilidade
econdémica, migragao, processos de institucionalizagdo, situagdes de violéncia doméstica e a
necessidade de reorganizagao da vida pessoal, entre outras) podem implicar dificuldades acrescidas
na manutenc¢ao dos cuidados aos animais, constituindo assim um desafio adicional no planeamento

da intervengdo de modo a atender simultaneamente ao bem-estar animal, as condigdes sociais dos
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seus detentores e a sensibilizagdo da comunidade para praticas responsaveis de cuidado e protegao

dos animais.

No concelho de ilhavo, a resposta municipal no dominio da protecdo animal é assegurada, entre
outros mecanismos, pelo Centro de Recolha Oficial de Animais de Companhia (CROACI), enquadrado
nas competéncias municipais em matéria de saude publica e bem-estar animal. A intervencéo neste
dominio assume relevancia nao apenas na salvaguarda dos animais, mas também na prevengéo de

situagdes de insalubridade e de risco para a saude publica.

Neste enquadramento, a protegéo animal constitui um ponto de contacto com outras areas de atuagéo
tais como agéo social, saude, educagdo, que numa abordagem sistémica assim contribui para a

promogao do bem-estar comunitario, da dignidade das pessoas e do bem-estar animal.

11.5. Articulacao Institucional e Trabalho em Rede

A intervengdo no dominio da seguranca, protegao civil e bem-estar comunitario no concelho de ilhavo
assenta numa ldgica de articulagao institucional e trabalho em rede entre diferentes entidades com

competéncias complementares.

Neste enquadramento, referem-se os 6rgdos municipais de coordenagdo, designadamente o
Conselho Municipal de Seguranga e a Comissdo Municipal de Protegdo Civil, enquanto espacos de
articulagdo estratégica e de partilha de informagdo entre entidades como a Guarda Nacional
Republicana, a Policia Maritima, os Bombeiros Voluntarios de ilhavo, os servigos municipais de
protecao civil, bem como outras estruturas relevantes nos dominios da saude e da agao social. Estes
mecanismos permitem uma leitura mais abrangente das problematicas existentes e contribuem para

a definigdo de respostas concertadas, adequadas as especificidades do territorio.

Esta articulagdo é particularmente relevante em situagdes que exigem respostas multidimensionais,
como ocorréncias de emergéncia, riscos coletivos ou problematicas associadas a saude publica.
Nestes contextos, o trabalho em rede favorece a sinalizagdo atempada, o encaminhamento adequado
e a complementaridade das intervengdes, reforcando a eficacia da resposta e a prevengéo de

situagdes de risco.

Neste ambito, assume igualmente relevancia a cooperagao entre os servigos de seguranga, SOCOrro
e protegéao civil e os servigos de intervengéao social e de saude, permitindo integrar dimensées como
a protecao animal, a salubridade, o envelhecimento, a violéncia doméstica ou outras situagbes que

requerem uma abordagem articulada.

11.6. Violéncia Doméstica e de Género e Respostas de Proteg¢ao no Territorio

Enquanto crime publico, a violéncia doméstica assume uma particular gravidade pelo seu carater
frequentemente continuado e pela diversidade de contextos em que ocorre, verificando-se atualmente
uma maior visibilidade de situagdes que surgem ja em fases precoces das relagdes interpessoais,
incluindo no contexto do namoro. As suas consequéncias ultrapassam o plano individual,

repercutindo-se ao nivel familiar e comunitario, exigindo respostas articuladas e sustentadas.
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Ao abrigo da Lei N.° 112/2009, foi possivel criar as Comissdes de Protecao de Criangas e Jovens e
os Tribunais de Familias e Menores com competéncia nesta area especifica. Ao mesmo tempo tém
sido implementados varios planos de agao para a prevengao e combate a violéncia, com medidas que

abrangem o apoio psicossocial, financeiro e juridico, assim como ag¢des de sensibilizagdo e formagao.

No concelho de ilhavo, a intervengdo nesta area desenvolve-se numa légica de cooperagéo entre
diferentes entidades, destacando-se a articulagdo entre o Atendimento Social Integrado (ASI) e o
Nucleo de Atendimento a Vitimas de Violéncia Doméstica (NAVVD), promovido pela Caritas
Diocesana de Aveiro. Esta articulagéo facilita a sinalizagdo, o diagndstico e o encaminhamento das
situagdes identificadas, permitindo o acesso a apoio especializado. O NAVVD realiza atendimentos
no territorio, recorrendo com regularidade as instalagdes do ASI, o que contribui para a proximidade

e acessibilidade do apoio as vitimas.

De acordo com informagdo disponibilizada pelo NAVVD, relativa ao ano de 2024, foram
acompanhadas no concelho de flhavo 21 situacdes novas de violéncia doméstica, mantendo-se em

acompanhamento 17 situagdes transitadas do ano anterior.

No mesmo ano, no ambito do Projeto RAP — Respostas de Apoio Psicolégico para Criangas e Jovens
Vitimas de Violéncia Doméstica, desenvolvido igualmente pela Caritas Diocesana de Aveiro,
encontravam-se a ser acompanhadas no concelho de ilhavo 23 criangas, integradas em 20 familias.
Os encaminhamentos tiveram origem sobretudo na Comisséo de Protecdo de Criangas e Jovens de
iIhavo, no NAVVD e no Gabinete de Apoio a Vitima, registando-se ainda um caso proveniente de outro

territério por mobilidade geografica.

Importa ainda referir que o Municipio de ilhavo dispde de um Protocolo de Cooperagdo com o
Ministério da Justica, através do Gabinete para a Resolugédo Alternativa de Litigios, celebrado em
2008, que possibilita 0 acesso ao Sistema de Mediagdo Familiar sempre que solicitado, constituindo

um recurso complementar no apoio a situagdes de conflito familiar.

Apesar da limitagdo de dados quantitativos disponiveis, a experiéncia dos servigos de atendimento e
acompanhamento social evidencia a violéncia doméstica como uma problematica presente no
territério, surgindo frequentemente associada a outras situagdes de vulnerabilidade social, como o
consumo excessivo de alcool ou problematicas de saude mental. Esta realidade reforga a importancia
de abordagens integradas, preventivas e articuladas, orientadas para a protecdo das vitimas, a
promogao da seguranga e o reforco do bem-estar comunitario.

11.7. Entrevista a Militares da Guarda Nacional Republicana — percecées e contributos

A complementar a apresentagdo das respostas existentes no dominio da seguranga e protegao
comunitaria e de forma a aprofundar a compreensdo das dinamicas locais, foi realizada, a 31 de
Outubro de 2025, no CIEMar, uma entrevista semiestruturada a militares da Guarda Nacional

Republicana afetos aos Programas de Policiamento de Proximidade do Comando Territorial de Aveiro.

Participaram nesta entrevista quatro elementos da GNR, com intervengao direta no concelho de

flhavo, permitindo recolher contributos qualitativos sobre a percegéo da comunidade relativamente &
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seguranga, o impacto das agbes desenvolvidas e os principais desafios sentidos no trabalho com

populagdes em situacdo de maior vulnerabilidade.

Percecao da comunidade sobre a seguranga

De acordo com os militares entrevistados, o sentimento de seguranga no concelho de ilhavo surge
frequentemente associado a protecao do patrimonio, destacando-se preocupacdes relacionadas com
crimes como roubos e burlas, sobretudo junto da populagdo mais idosa. Foi ainda referido que o
sentimento de inseguranga nem sempre decorre da vivéncia direta de situagdes de risco, sendo
influenciado por fatores como o isolamento social e a exposicao frequente a conteddos mediaticos,

que podem amplificar a percegéo de inseguranca.

Os militares referem que as pessoas mais velhas (sobretudo as que vivem sozinhas ou em contextos
de maior fragilidade), expressam receios relacionados com o medo, a solidéo e a perda de autonomia,
verificando-se diferengas entre zonas mais centrais e areas mais periféricas, onde o isolamento
territorial pode acentuar estas percegdes. Nestes contextos, a abordagem de proximidade, assente
no contacto regular, na escuta ativa e na construgdo de relagdes de confianca, € apontada como

particularmente eficaz.

Impacto das agoes e programas da GNR na comunidade

No que respeita ao impacto das agdes desenvolvidas, os militares destacam a crescente valorizagao,
por parte da comunidade, das agbes de sensibilizagado e prevengéo, reconhecidas como instrumentos
relevantes para a redugao de riscos, em particular no que se refere as burlas e a outras formas de

criminalidade direcionadas a pessoas vulneraveis.

O Programa Apoio 65 — Idosos em Seguranga ¢ identificado como uma boa pratica, permitindo a
sinalizagdo precoce de situagdes de vulnerabilidade, muitas vezes com adesao voluntaria por parte
das préprias pessoas mais velhas. A relacéo de proximidade estabelecida ao longo do tempo com os
militares favorece a criagdo de percursos de confianca, que facilitam a sinalizagdo e o
encaminhamento para outras entidades sempre que necessario. Segundo os elementos
entrevistados, ainda que a dimensado preventiva seja de dificil quantificagdo, o aumento das
solicitagdes e da procura por agdes de sensibilizacdo constitui um indicador positivo do impacto do
trabalho desenvolvido.

Desafios e articulagao interinstitucional

Relativamente aos desafios, os militares referem dificuldades associadas a intervencéo junto de
pessoas idosas em situagdo de isolamento, com quadros de deméncia ou outras fragilidades,
sublinhando a complexidade destas situagdes e a necessidade de respostas integradas e
continuadas. Estes contextos exigem uma atuacéo que va além da intervencéo imediata, envolvendo

acompanhamento, monitorizagao e articulagdo com outras areas de resposta.
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No concelho de ilhavo, os elementos entrevistados reconhecem a existéncia de préaticas de articulacéo
interinstitucional, nomeadamente no ambito da Rede Social e do Atendimento Social Integrado, que
tém permitido uma resposta mais eficaz em situagées de maior complexidade. Esta articulagdo é
referida como facilitadora do encaminhamento e do acionamento de apoios adequados, contribuindo
para o reforco da confianga entre entidades e para uma intervengdo mais ajustada as necessidades
das pessoas sinalizadas. Segundo os militares, quando esta cooperagcdo funciona de forma
consistente e regular, potencia ndo sé a eficacia da resposta, como também a capacidade de
prevengéo e de acompanhamento das situagdes ao longo do tempo.

Sintese Interpretativa: elementos-chave

No concelho de ilhavo, a seguranga, protegdo civil e a resposta comunitaria assumem-se como
dimensoes estruturantes, ndo so6 na logica repressiva, mas também na prevencéo, na proximidade e

no trabalho em rede.

A atuagéo das forgas de seguranga, em particular da Guarda Nacional Republicana, revela uma forte
incidéncia no policiamento de proximidade e em programas dirigidos a publicos mais especificos, com
especial destaque para a populagdo idosa e para a comunidade escolar. A informagéo recolhida
através da entrevista aos militares da GNR reforga que a percegéo de inseguranga surge sobretudo
associada a protecdo do patrimonio, nomeadamente a crimes como burlas e furtos, sendo também
influenciada pela exposigdo mediatica a acontecimentos criminais. Neste contexto, o contacto regular,
a presenga no territorio e as acdes de sensibilizagdo revelam-se fatores determinantes para o
aumento da confianga e da tranquilidade das populagbes, em particular das pessoas mais velhas,

isoladas ou em situagdo de maior fragilidade.

O sistema de socorro e emergéncia, assegurado pelos Bombeiros Voluntarios de ilhavo, bem como a
intervencdo da Protecdo Civil Municipal, complementam esta resposta através da capacidade de
atuagao em situagbes de emergéncia, da gestdo do risco e da prevengao, incluindo no dominio da

protegéo civil e da gestao florestal, reforgando a seguranga de pessoas, bens e territorio.

No que respeita & violéncia doméstica e de género, no concelho de ilhavo, a articulagdo entre o
Atendimento Social Integrado e o Nucleo de Atendimento a Vitimas de Violéncia Doméstica (NAVVD)
da Caritas Diocesana de Aveiro, assume um papel central na sinalizagdo, diagnostico e
encaminhamento das situagdes, permitindo uma resposta especializada, articulada e centrada na

protecao das vitimas.

A protecao animal surge igualmente como uma dimenséo relevante no quadro da saude publica e da

intervengao social.

Destaca-se a importancia da articulagao institucional e do trabalho em rede, nomeadamente através
de estruturas como o Conselho Municipal de Seguranga, a Comissdo Municipal de Protecao Civil, a
Rede Social e o Atendimento Social Integrado. Esta cooperagao entre forgas de seguranga, servigos
de socorro, protegao civil, agdo social, saude e entidades especializadas, como o NAVVD, a potenciar

respostas mais eficazes, preventivas e ajustadas as especificidades do territorio.
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12. Respostas e Recursos de Apoio Social

12.1. Entidades Sociais do Concelho

As Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) do concelho de ilhavo assumem um papel
central na resposta as necessidades sociais da populagéo, constituindo-se como atores estratégicos
na concretizagdo das politicas locais de ag¢do social. Estas entidades asseguram um conjunto
diversificado de servigos e respostas sociais que abrangem diferentes areas de intervencéo,
nomeadamente a infancia e juventude, a deficiéncia, a populagdo idosa e o apoio comunitario,
contribuindo de forma positiva para a promogao da inclusao social, da coesao territorial € da melhoria

da qualidade de vida das populacées.

No concelho encontram-se identificadas varias IPSS com respostas protocoladas com a Seguranga
Social, bem como outros recursos de natureza oficiosa que procuram dar resposta as problematicas

sociais existentes.

12.1.1. IPSS e Respetivas Respostas Sociais:
Associagdao Aquém Renasce

e Espaco Sénior.

Associacgao de Solidariedade Social da Gafanha do Carmo
e Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI);
e Centro de Dia (CD);

e Servigo de Apoio Domiciliario (SAD).

Centro de Agio Social do Concelho de ilhavo (CASCI)
Infancia:
e Creche;
e Educacgéo Pré-escolar.
Acao Social:
e Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS);
¢ Rendimento Social de Insergdo (RSI);
e Programa Pessoas 2030;
e Centro Comunitério.

Acolhimento:
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e Duas Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas (ERPI 1 e ERPI 2) — Acolhimento

Permanente;
e Estrutura Residencial — Acolhimento Temporario.
Reabilitagao e Inclusao:
¢ Centro de Atividades Ocupacionais (CAO);
¢ Centro de Reabilitagdo Profissional (CRP);
e Centro de Recursos para a Incluséo (CRI);
e Lar Residencial;

e Quinta Pedagogica.

Centro Social Paroquial da Gafanha da Encarnagéao
e Creche;
e Educacéao Pré-escolar;

e Centro de Atividades de Tempos Livres (CATL).

Centro Social e Paroquial Nossa Senhora da Nazaré
e Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI);
e Centro de Dia (CD);
e Servigo de Apoio Domiciliario (SAD);

e Universidade Sénior.

Centro Paroquial de Assisténcia e Formagao D. Manuel Trindade Salgueiro
e Creche;

e Educacgéo Pré-escolar.

Centro Social Padre José Kentenich
e Creche;

e Educacao Pré-escolar.

C.E.R.C.LAV

¢ Centro de Recursos para a Incluséo (CRI);
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e Centro de Atividades e Capacitacdo para a Incluséo (CACI);
e Servigco de Apoio Domiciliario (SAD);
¢ Centro de Reabilitagdo Profissional (CRP);

e Centro de Recursos para a Qualificacdo e Emprego (CRQE).

Fundagao Cénego Doutor José Sardo Fidalgo — sem respostas.

Obra da Providéncia
e Creche;

e Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental (CAFAP).

Patriménio dos Pobres da Freguesia de ilhavo
Lar de Sao José
e Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI).
Lar do Divino Salvador
e Acolhimento de mulheres gravidas e/ou com criangas em situagéo de risco social.
Obra da Crianca

e Centro de acolhimento de criangas e jovens, dos 2 aos 18 anos, em situagao de risco social.

Santa Casa da Misericérdia de ilhavo
Educacao
e Creche;
e Educacéao Pré-escolar.
Area Social
e Servigco de Apoio Domiciliario (SAD);
e Espaco Sénior;
e Programa Pessoas 2030;
¢ Rendimento Social de Inser¢ao (RSI);
e Servigco de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS).

Area da Saude
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¢ Unidade de Cuidados Continuados Integrados (UCCI);
e Servigo de Imagiologia;
e Servigo de Medicina Fisica e Reabilitagao;

e Laboratério de Analises Clinicas.

Capacidade de resposta e listas de espera

Apesar da diversidade de instituicdoes sociais existentes no concelho, tem sido partilhada, em sede de
rede social, a percegdo de insuficiéncia de respostas as necessidades da populagao. Esta realidade
é evidenciada pela analise da capacidade de resposta de cada instituicdo, do numero efetivo de
utilizadores e do niumero de candidatos em lista de espera, conforme dados apresentados em CLAS
(2024).

A analise da evolugéo dos candidatos as respostas sociais evidencia um crescimento consistente na
procura ao longo dos Uultimos anos, transversal as areas da infancia, da deficiéncia e do

envelhecimento.

Paralelamente, tem vindo a existir uma elevada taxa de ocupagédo das respostas existentes, com

particular incidéncia nas respostas dirigidas a infancia (Creche e ATL) e a populagdo idosa (ERPI).

Em sede de reunido do CLAS, realizada a 23/01/2024, concluiu-se a manutengao de graves caréncias
ao nivel das respostas sociais de Creche, Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI) e Lar

Residencial.

12.1.2. Grupos Sdcio Caritativos

Para além das respostas formais, o concelho de ilhavo dispde de diversos grupos sécio caritativos,
com base no voluntariado, cuja intervengdo, centra-se no apoio alimentar e no acompanhamento
social informal. Estes grupos asseguram a distribuicdo de bens alimentares, vestuario e outros bens
essenciais, contribuindo para a satisfagdo de necessidades basicas imediatas das familias em

situagcédo de maior vulnerabilidade.

A sua atuagdo assume um papel complementar as respostas institucionais, reforgando a rede
comunitaria e promovendo uma abordagem mais proxima e integrada as problematicas sociais

existentes.

Grupos socio caritativos existentes
e Caritas Paroquial da Gafanha da Nazaré;
e Caritas Paroquial da Gafanha da Encarnagéo;
e Caritas Paroquial da Gafanha do Carmo;

e Lions Clube de ilhavo;
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e Rotary Club de ilhavo;

e Conferéncia Vicentina de Nossa Senhora do Rosario de Fatima de ilhavo.

12.2. Protegao Social

As prestagdes sociais assumem um papel fundamental no apoio a individuos e familias em situacao

de vulnerabilidade econdmica.

12.2.1. Pensébes

As pensbes constituem a principal fonte de rendimento da populagéo idosa e representam um
elemento central na prote¢ao social em Portugal. Incluem, as pensdes de velhice, de invalidez e de

sobrevivéncia.

O nuimero de pensionistas da Seguranga Social no concelho de ilhavo constitui um indicador relevante
para a compreensdo das condi¢des socioecondmicas da populacdo residente. Este indicador do
numero de pensionistas evidencia o peso da populagdo reformada, associada ao envelhecimento
demografico do concelho, podendo potenciar situagdes de vulnerabilidade econdmica, sobretudo em
contextos de pensdes de baixo valor, com impacto direto na qualidade de vida e na capacidade de

respostas as necessidades basicas.

Grafico 36. Pensionistas da seguranga social em ilhavo.
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Fonte:INE; Novembro 2025.
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O total de pensionista corresponde ao nimero de pensionistas, com pagamento de penséo ao longo
do ano, no ambito dos regimes da Segurancga Social (Regime Geral, Regime Nao Contributivo e

Equiparado e Regime Especial de Seguranga Social das Atividades Agricolas).

Neste contexto, o Atendimento Social Integrado, assume um papel central na identificagcdo e
acompanhamento destas situagbes, permitindo o encaminhamento para prestacbes sociais
complementares, como o Complemento Solidario para idosos, bem como para outros apoios sociais
e respostas essenciais a promogao da protegéo social e da inclusdo dos pensionistas em situagéo de
maior fragilidade.

Tabela 44. Numero de pensionistas da Seguranga Social em ilhavo por tipo de pensao.

2019 2020 2022 2023

Velhice 6430 6516 6648 6756 6823 7014 7180 7425

Sobrevivéncia 2537 2526 2554 2527 2567 2626 2630 2668

Invalidez 648 425 435 446 447 435 429 416

Total 9615 9467 9637 9729 9837 10075 | 10239 | 10509

Fonte: INE; Novembro 2025.

Na tabela acima podemos verificar que entre 2017 e 2024, o numero total de pensionistas da
Seguranca Social de ilhavo registou um aumento gradual, evidenciando o envelhecimento da
populagao. A penséao de velhice constitui a principal tipologia, com crescimento continuo ao longo do

periodo analisado.

As pensdes de sobrevivéncia apresentam uma evolucao globalmente estavel, com ligeiro aumento
nos ultimos anos. Por sua vez, as pensdes de invalidez evidenciam uma tendéncia de decréscimo.
Estes dados reforgam a importancia do ASI| enquanto servico de proximidade, essencial na

informagao, sinalizagdo e acompanhamento de contextos de isolamento e vulnerabilidade social.
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Grafico 37. Valor médio das Pensbes da Seguranga Social entre 2017 e 2024.
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Tabela 45. Valor médio das Pensdes da Seguranga Social entre 2017 e 2024.

2018 2019 2020

Continente 5409 5663 5881 6086 6230 6658 6947 7697

Regigo de Aveiro 5112 5363 5577 5799 5963 6365 6654 7386

ilhavo 5635 5878 6062 6284 6472 6869 7214 7926

Fonte: INE; Novembro 2025.

Entre 2017 e 2024 verifica-se um aumento continuo do valor médio das pensdes a nivel nacional,
regional e no concelho de ilhavo. ilhavo apresenta valores médios superiores aos da Regido de Aveiro

e a média nacional.

Apesar deste crescimento, é importante destacar que este indicador pode nédo significar uma melhoria
do poder de compra, uma vez que o custo de vida também tem vindo a aumentar (despesas de

habitagao, energia, alimentagao e servigos).

12.2.2. Complemento Soliddrio para Idosos (CSl)

O Complemento Solidario para Idosos (CSl) € uma prestagéo social destinada a pessoas idosas com

baixos rendimentos, de idade igual ou superior a idade legal de acesso a Pensao de Velhice, e aos
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pensionistas de invalidez que ndo recebem a Prestagéo Social para a Incluséo, visando a redugao da

pobreza e da excluséo social neste grupo etario.

Num contexto de envelhecimento demografico e de pensdes de baixo valor, o CSl assume particular

relevancia na protecao social.

Tabela 46. Beneficiarios com processamento do CSlI, por distrito de residéncia e sexo do ano 2024.

Total %

%
Mulheres y

Homens Observagao

(1)
Beneficiarios Mulheres Homens

3° distrito do pais
com o valor de
beneficiarios do

CSI mais elevado

Aveiro 18697 12533 67% 6164 33%

Fonte: Seguranga Social — Estatisticas CSl; 2024

Em 2024, o Distrito de Aveiro registou um total de 18.697 beneficiarios do CSl, dos quais 12.533 sao
mulheres, correspondendo a 67% e 6.164 sdo homens, 33%. Este distrito assume particular
relevancia no contexto nacional, sendo o 3.° distrito do pais com maior nimero de beneficiarios desta

prestacéao.

A expressiva predominancia feminina entre os beneficiarios reflete as dindmicas demograficas
associadas ao envelhecimento, nomeadamente a esperanga média de vida das mulheres e a maior

exposi¢ao a situagdes de vulnerabilidade econémica na idade avangada.

12.2.3. Subsidio de Desemprego

E um apoio pago em dinheiro, por més, as pessoas desempregadas que se encontram inscritas no
centro de emprego ou Servigo de Emprego dos Centros de Emprego e Formagéao Profissional, para

compensar a falta de salario devido a perda involuntaria de emprego.

Os dados referentes aos beneficiarios de prestacdes de desemprego revelam uma tendéncia de
agravamento entre os anos de 2023 e 2024, conforme se pode verificar na tabela abaixo. O nimero
total de beneficiarios no concelho subiu de 1341 para 1507 individuos, o que representa um aumento
de aproximadamente 12,4%. Este crescimento de dependéncia do apoio é particularmente relevante
quando comparado com a dinamica nacional, uma vez que a subida verificada em ilhavo foi superior

a média do Continente (8,8%) e ligeiramente acima da média registada na Regido de Aveiro (11,7%).

Em 2024, as mulheres continuam a ser as principais beneficiarias desta prestagao, representando

cerca de 55,6% do total de beneficiarios em ilhavo e os homens tém uma representacdo de 44,4%
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(838 mulheres face a 669 homens). Esta “feminizacao” das prestagdes de desemprego pode indicar-
nos a existéncia de barreiras sociais no acesso ao emprego estavel para a populagao feminina,
podendo estar associadas a precariedade em setores especificos de servicos ou a maiores
dificuldades na conciliagdo entre a vida profissional e as responsabilidades familiares.

E ainda importante salientar que este indicador inclui diversas tipologias da prestagao, incluindo o
subsidio de desemprego e o subsidio social de desemprego (inicial e subsequente). O aumento global
das prestagdes aponta para um cendrio de maior pressdo sobre o rendimento disponivel dos
individuos e familias residentes no concelho, uma vez que a transigéo para subsidios sociais implica,

geralmente, uma redugao do valor auferido.

Tabela 47. Beneficiarios (N.°) de subsidios de desemprego, da seguranca social

por Local de residéncia e Sexo.

2023

Continente 331178 144090 187088 360188 159397 200791
Regiao de Aveiro 11774 4866 6908 13147 5611 7536
ilhavo 1341 571 770 1507 669 838

Fonte: INE; Janeiro 2026.

Os dados apresentados incluem beneficiarios de subsidio de desemprego, subsidio social de
desemprego inicial e subsequente, prolongamento de subsidio social de desemprego e medida
extraordinaria de apoio aos desempregados de longa duragdo. Os beneficiarios sdo contados

tantas vezes quantas os subsidios que recebem.

Tabela 48. Valor (em milhares de €) de subsidio de desemprego da seguranga social processado

anualmente por Local de residéncia e Sexo.

2023

Continente 1103927 501787 602140 1263971 571319 692652
Regido de Aveiro 38174 16730 21444 44572 19862 24710
ilhavo 4104 1864 2240 5138 2366 2772

Fonte: INE; Janeiro 2026.
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Os dados apresentados incluem beneficiarias/os de subsidio de desemprego, subsidio social de
desemprego inicial e subsequente, prolongamento de subsidio social de desemprego e medida
extraordinaria de apoio aos desempregados de longa duragdo. O total de Portugal inclui
beneficiarias/os com residéncia nao determinada. Os beneficiarios sdo contados tantas vezes

quantas os subsidios que recebem.

Como é possivel verificar na tabela acima, o impacto financeiro do subsidio de desemprego no
municipio de ilhavo registou um aumento significativo, com o valor total das prestagdes processadas
a subir 25%, passando de 4104 milhares de euros em 2023 para 5138 milhares de euros em 2024.
Este crescimento financeiro é superior ao aumento do nimero de beneficiarios (que foi de 12,4%), o
que pode indicar-nos que os novos desempregados tém direito a subsidios de valor mais elevado,
associados a salarios mais altos ou carreiras contributivas mais estaveis que foram, entretanto,

interrompidas.

A anadlise por sexo revela uma desigualdade econémica efetiva. Embora as mulheres recebam um
valor financeiro mais elevado (2772 milhares de euros), em relagdo aos homens (2366 milhares de
euros), importa salientar, tal como referido anteriormente que as mulheres tém maior expressividade

em relagdo aos homens.

Em termos comparativos, o esforgo financeiro da Seguranga Social em ilhavo cresceu a um ritmo
superior ao do Continente (14,5%) e ao da Regido de Aveiro (16,7%). Este dado é crucial para o
Diagnéstico Social, pois demonstra que ilhavo esta num ciclo de maior dependéncia desta prestagao
social, alertando para uma perda de rendimento do trabalho na economia local e para a necessidade
de politicas de reintegragéo profissional.

Em suma, o perfil tragado para 2024 reforga a necessidade de estratégias locais de insergao
profissional que n&o s6, combatam o aumento do desemprego, mas que tenham em consideragéo a
maior vulnerabilidade feminina e o risco de persisténcia em situacdes de desemprego de longa

duragéo.

12.2.4. Rendimento Social de Insergcao (RSI)

O RSI é uma prestagao social de ambito nacional destinada a garantir a satisfagdo das necessidades
minimas as familias e individuos em situagao de pobreza ou vulnerabilidade econémica. A medida de
RSI pressupde a celebragdo de um Contrato de Insergéo (conjunto de a¢des estabelecido de acordo
com as caracteristicas e condigbes do agregado familiar requerente da prestagdo, visando uma

progressiva inser¢éo social, laboral e comunitaria).
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Tabela 49. Numero de beneficiarios do RSI da Seguranga Social por local de residéncia e sexo.

2023 2024

Continente 223833 105064 118769 211704 100258 111446
Regido de Aveiro 6204 3016 3188 5834 2932 2902
ilhavo 781 379 402 716 358 358

Fonte: INE; Setembro 2025.

Em ilhavo tal como a tendéncia verificada a nivel regional e nacional, o niumero de beneficiarios do
Rendimento Social de Insergao (RSI) apresentou uma reducgéo entre 2023 e 2024, passando de 781
para 716 pessoas. Em 2024, a distribuicdo por género encontra-se equilibrada, com 358 homens e
358 mulheres a receberem a prestagdo. No ano de 2023, o nimero de beneficiarias do RSI era

ligeiramente superior ao dos beneficiarios do sexo masculino (402 mulheres e 379 homens).

Tabela 50. Beneficiarios do RSI da Seguranga Social por 1000 habitantes em idade ativa (%o).

ilhavo 21,71 %o 19,3 %o

Fonte: INE; Outubro 2025.

A taxa de beneficiarios do RSI por 1.000 habitantes em idade ativa também apresentou uma descida,
de 21,71%0 em 2023 para 19,30%0 em 2024.

Apesar da tendéncia de diminuigao de beneficiarios, o RSI continua a constituir uma resposta social

relevante promovendo a inser¢do social e o respeito pela dignidade humana.

12.2.5. Subsidio de Assisténcia a 3% Pessoa e Prestagcdo Social para a Inclusdo (PSI)

O subsidio de assisténcia a 3.2 pessoa € uma prestagdo mensal em dinheiro que se destina a
compensar as familias com descentes, a receber abono de familia com bonificagdo por deficiéncia,
que estejam em situacao de dependéncia e que necessitem de acompanhamento de terceira pessoa.

Entre 2023 e 2024, o numero de beneficiarios do Subsidio por Assisténcia de Terceira Pessoa

manteve-se estavel em ilhavo, com 31 beneficiarios desta prestacéo, conforme descrito na Tabela 51.
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Tabela 51. Numero de beneficiarios do subsidio por assisténcia de terceira pessoa

da Segurancga Social por local de residéncia.

Continente 12222 12419
Centro 1553 1574
Regiéo de Aveiro 262 268
ilhavo 31 31

Fonte: INE; Setembro 2025.

A PSI é uma prestacdo monetaria atribuida a pessoas com deficiéncia, com grau de incapacidade
igual ou superior a 60%, para promover a sua autonomia e inclusdo social. Destina-se a compensar

0s encargos que resultam da situagao de deficiéncia.

Tabela 52. Numero de beneficiarios da PSI da Seguranga Social por local de residéncia e sexo.

Continente 145859 72246 73613 160875 79438 81437

Centro 23425 11760 11665 25133 12670 12463
Regido de Aveiro 5756 2803 2953 6380 3160 3220
ilhavo 664 322 342 740 376 364

Fonte: INE; Setembro 2025.

Entre 2023 e 2024, verifica-se um aumento do numero de beneficiarios da Prestagdo Social para a
Inclusdo em todos os niveis territoriais. A escala da Regio de Aveiro e da Regido Centro, observa-
se igualmente um crescimento do numero de beneficiarios, reforcando a tendéncia de aumento da

procura desta prestagéo a nivel nacional, associada ao reconhecimento de deficiéncia e incapacidade.

Em ilhavo, o nimero de beneficiarios da Prestacdo Social para a Inclusdo apresentou um aumento
entre 2023 e 2024, passando de 664 para 740 pessoas, 0 que corresponde a um acréscimo de 76
beneficiarios. Em 2023, havia uma ligeira predominancia de mulheres entre os beneficiarios (342
mulheres e 322 homens), enquanto em 2024 os homens passaram a um ligeiro aumento (376 homens

e 364 mulheres).

Esta tendéncia crescente da Prestagdo Social para a Inclusdo contrasta com a diminuigdo observada
no Rendimento Social de Insergéo (RSI), podendo refletir uma maior procura por apoio social, maior
divulgacao da prestagdo ou uma expanséao dos critérios de elegibilidade.
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Tabela 53. Numero de beneficiarios da PSI no concelho por grupo etario nos anos 2023 e 2024.

2023 2024

Menos de 25 anos 77 98
25-29 anos 46 48
30-39 anos 195 90
40-49 anos 90 178
50-54 anos 99 115

55 e mais anos 157 211
Total 664 740

Fonte: INE; Setembro 2025.

A distribuigdo por grupos etarios em ilhavo nos anos de 2023 e 2024 mostra que o aumento de
beneficiarios concentra-se principalmente nos grupos dos 40-49 anos, 50-54 anos e 55 anos ou mais,
sendo este Ultimo particularmente relevante, passando de 157 para 211 beneficiarios. Estes dados

indicam que a vulnerabilidade social no concelho incide principalmente na populagao adulta e idosa.

12.2.6. Abono de Familia

O abono de familia € uma prestagéo social de ambito nacional destinada a garantir apoio financeiro
as familias, contribuindo para o bem-estar e desenvolvimento de criangas e jovens. Esta medida visa
apoiar a educagao e saude das criangas e jovens, e reforcar a capacidade das familias de assegurar

condigdes basicas de subsisténcia.

Tabela 54. Numero de beneficiarios do abono de familia para criangas e jovens da

Seguranga Social por local de residéncia.

Continente 770574 766764

Centro 116948 116877
Regiao de Aveiro 27678 27295
ilhavo 3035 2938

Fonte: INE; Setembro 2025.
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Entre 2023 e 2024, o numero de beneficiarios do Abono de Familia para criangas e jovens registou
uma ligeira diminuigdo em todos os niveis territoriais. Em flhavo, o nimero de beneficiarios reduziu
de 3035 para 2939.

12.3. Atendimento Social Integrado (ASl)

A Acdo Social é uma prioridade do Municipio de ilhavo. O grande objetivo é garantir que todos os

cidadaos, especialmente os mais vulneraveis, tenham o apoio necessario para viver com dignidade.

O Atendimento Social Integrado (ASI) foi criado em 2008 e marcou o inicio de uma nova metodologia
de trabalho em rede que, na pratica ja antecipava os principios de proximidade e integragdo que a
atual descentralizagdo de competéncias veio a exigir a nivel nacional. Este servigo funciona como
uma “porta unica”, onde o cidaddo encontra uma resposta centralizada para os seus problemas
(podendo ter areas diversas tais como, emprego, a habitagéo, a agao social, a saude, a justi¢a, entre

outros).

A eficacia deste modelo assenta numa parceria entre o Municipio, o CASCI e a Santa Casa da
Misericérdia de ilhavo, abrangendo grupos especificos como a infancia, a terceira idade e pessoas

com deficiéncia.

O Municipio assegura a coordenacéo estratégica e o apoio econémico, enquanto as entidades
parceiras garantem o acompanhamento técnico de proximidade por freguesia. Esta légica institucional
permite que o diagndstico social seja um processo continuo de acompanhamento da vulnerabilidade
no territério e ndo seja apenas uma resposta a situacbes de emergéncia, baseada na justica e

equidade.

De destacar que esta metodologia de trabalho € inovadora por ter introduzido a figura do “Gestor/a de
Processo”, isto é, a cada individuo ou agregado familiar que se dirija aos servigos, é atribuido, de
acordo com a sua area de residéncia e principais problematicas, um técnico da area das ciéncias

sociais que assume um papel basilar na elaboragéo do diagnéstico e estratégias de intervengao.

Desta forma, a implementagdo do SAAS e a gestédo do RSI ao abrigo do Decreto-Lei n.° 55/2020 foram

integradas numa estrutura que ja estava constituida, ha alguns anos, permitindo ter maior eficacia.
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Grafico 38. Evolugao dos processos familiares ativos por freguesia desde o ano de 2022 até 2025.
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Fonte: SESS; 2025.

Acima surge o Grafico 38 que representa a evolugao dos processos familiares ativos por freguesia
fazendo uma comparagédo ao més de Dezembro, desde o ano de 2022 até ao ano de 2025. Importa
esclarecer que analisando os dados de todos os meses, 0 numero de processos mensais na maioria

das situagdes aumenta.

ilhavo (S&o Salvador) mantem o maior numero de processos, sendo que se verifica um aumento de

455 processos em relagdo ao ano de 2022, traduzindo-se em 144%.

No que diz respeito a Gafanha da Nazaré verifica-se um aumento de 330 processos, correspondendo

a uma percentagem 175%.

Relativamente a freguesia da Gafanha da Encarnagdo, embora tenha menos processos que as
anteriores, o crescimento é de 284% (quase quadruplicou). Houve um aumento relativamente ao ano
de 2022 até 2025 de 131 processos.

Na Gafanha do Carmo, o aumento reflete um crescimento de 42 processos, correspondendo a 221%.

Em termos gerais e totais passamos de um aumento de 958 processos comparando o ano de 2022 e

0 ano de 2025, correspondendo a uma percentagem de 169%.
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Grafico 39. Numero de beneficiarios de Processos Familiares Ativos por freguesia
desde o ano de 2022 até 2025.
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Fonte: SESS; 2025.

A anadlise da evolugdo do numero de beneficiarios da agéo social revela um cenario de crescente
resposta dos servigos de apoio. Verifica-se no grafico acima que entre 2022 e 2025, o numero total
de individuos com resposta na intervengéo social subiu de 1317 para 3303, representando um
crescimento de 151%. As freguesias de S&o Salvador e Gafanha da Nazaré apresentam um maior

volume absoluto de cidadédos em situagéo de vulnerabilidade.
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Grafico 40. Piramide etaria do nimero de beneficiarios acompanhados em 2025.
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Fonte: SESS; 2025.

No grafico acima observa-se a distribuigdo etaria por sexo dos beneficiarios acompanhados em 2025
em que evidencia uma maior representatividade do sexo feminino, tendéncia transversal a maioria
dos grupos etarios, particularmente a partir dos 35 anos, acentuando-se nas faixas etarias mais

avangadas.

Nos escalbes etarios mais jovens (até aos 19 anos), observa-se um numero consideravel de
beneficiarios de ambos os sexos, o que conduz para a existéncia de agregados familiares com

menores em situagdo de acompanhamento social.

Verifica-se uma concentragao significativa de beneficiarios entre os 40 e os 64 anos, com destaque
para os grupos etarios dos 40-44, 45-49, 55-59 e 50-64 anos, o que podera refletir situagdes

associadas a vulnerabilidade socioecondmica em idade ativa.

A partir dos 65 anos, embora se verifique uma diminuigdo progressiva do numero total de
beneficiarios, mantém-se um predominio do sexo feminino, associada a situagdes de isolamento,

viuvez e baixos rendimentos.
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Grafico 41. Familias com Processos Ativos por tipo de familia.
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Fonte: SESS; 2025.
Tabela 55. Familias com Processos Ativos por tipo de familia.
Dez 2022 Dez 2023 Dez 2024 Dez 2025
Total 578 1116 1495 1634
Nuclear sem filhos 46 112 166 180
Nuclear com filhos 127 253 316 322
Monoparental 142 235 311 364
Isolado 233 435 593 654
Extensa 7 15 18 17
Composta 3 9 13 15
Avos com netos 1 2 2 3
Alargada 17 50 69 71
Avé com netos 2 5 7 8

Fonte: SESS; 2025.

No Erro! A origem da referéncia nao foi encontrada. e

Tabela 55 verifica-se que o maior aumento em termos absolutos incide nas pessoas isoladas (+421)

e nas familias monoparentais (+222).
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As familias nucleares com filhos e sem filhos também aumentaram, relativamente as restantes

tipologias. Pode verificar-se ainda que as tipologias familiares alargadas, composta e com netos
também teve um aumento significativo.

Gréfico 42. Dimensé&o do agregado das familias com Processos Ativos.
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Fonte: SESS; 2025.
Tabela 56. Dimensao do agregado das familias com Processos Ativos.
Dez 2022 Dez 2023 Dez 2024 Dez 2025
Total 578 1116 1495 1634
1 Pessoa 236 446 594 654
2 Pessoas 139 272 379 429
3 Pessoas 84 185 248 264
4 Pessoas 60 117 152 160
5 Pessoas 35 55 67 71
6 Pessoas 1" 21 25 26
7 Pessoas 8 7 9 8
8 Pessoas 2 4 4 5
9 Pessoas 2 2 2 1
10 Pessoas - - - 1
11 a 15 Pessoas 1 3 3 1
Sem referéncia - 4 12 14

Fonte: SESS; 2025.
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No Erro! A origem da referéncia ndo foi encontrada. e na Tabela 56 acima representados verifica-

se um aumento de processos ativos de 578 em Dez/2022 para 1634 em Dez/2025.

A tendéncia indica que as familias com menos elementos, apresentam maiores vulnerabilidades

individuais e sociais, representando uma procura/apoio nos servigos sociais.

O aumento de agregados médios (3-4 pessoas) sugere a procura de repostas nos servigos para apoiar

familias nucleares com filhos.

Os agregados extensos surgem com menos prevaléncia.

Grafico 43. Processos Ativos por vulnerabilidade tipo.
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Fonte: SESS; 2025.

O Grafico 43 representa dentro dos processos ativos o tipo de vulnerabilidade existente. Os
problemas economicos sido a vulnerabilidade mais expressiva, havendo 659 processos. Dentro
desta area, verificam-se dificuldades, sobretudo em necessidades basicas, caréncia alimentar (214
processos), insuficiéncia de rendimentos (170 processos), grandes encargos com a habitagdo (101),

auséncia de rendimentos (64) e baixos salarios (48), entre outras.

Seguem-se os problemas pessoais/familiares com 510 processos ativos. Revelam um numero

muito elevado que surge da desestruturagéo familiar e incidem sobretudo na baixa autoestima (70),
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auséncia de expetativas (60), monoparentalidade (47), conflitos familiares e desajuste psicossocial

com 43 processos, dificuldades de aceitagdo da mudanca (40) e o isolamento social (33), entre outras.

Na area do emprego existem 414 processos, refletindo a precariedade ou o desemprego que
representa um total de 335 processos, seguindo-se a falta de habitos de trabalho com 27 processos,

entre outras.

Relativamente a area da saude, representa uma parte muito significativa nos processos que esta
relacionada com situagdes de doenga com 262 processos, a doenga de natureza psiquica (54), a
dependéncia/acamados (28) e a deficiéncia com 26 processos, entre outras situagdes menos

representativas.

Na area da habitagao existe um total de 160 processos, havendo 40 processos com mas condi¢des
de habitabilidade, 39 processos dizem respeito a situagdes de despejo/desalojamento, 24 processos
correspondem a habitagéo degradada, auséncia de domicilio fixo (24), entre outras.

A Agéo Sociall Seguranga Social traduz um total de 149 processos. Dentro desta area, destacam-
se o desconhecimento dos direitos, contabilizando 103 processos e a insuficiéncia/auséncia de
cobertura por Equipamentos Sociais (para Apoio a Criangas e Idosos), totalizando 15 processos, entre

outras situagdes.

A area da Educagao, totaliza 47 processos, destacando-se 16 processos na dificuldade na
acessibilidade a escola, 7 processos correspondem a iliteracia, e ainda se destacam a nao valorizagao
da escola (5) e o analfabetismo com 5 processos, entre outras.

Na Formacgao profissional existem apenas 5 processos, sendo que a auséncia/insuficiéncia de
formagdo de formagao profissional contém 2 processos, a baixa qualificagdo diz respeito a 2
processos e a desadequacgao entre expectativas/habilitagdes e a oferta de formagéao profissional com

1 processo.
Importa ainda referir que 62 processos incorporam a categoria “outro”.

Assim e contabilizando todas as vulnerabilidades temos 2406 situagbes, ultrapassando 1634

processos ativos. Conclui-se que em cada processo existe mais do que uma vulnerabilidade.

O Atendimento decorre de forma descentralizada e numa logica de proximidade aos municipes, no
Edificio Municipal, na Junta de Freguesia da Gafanha da Encarnacdo, na Junta de Freguesia da
Gafanha do Carmo, na extensdo de Saude da Costa Nova e na Fabrica das Ideias.

No que concerne especificamente ao balcdo do Atendimento Social Integrado, ocorrem diariamente
dezenas de municipes para atendimentos presenciais, em que se incluem marcagcbes de
atendimentos, encaminhamento de atendimentos, esclarecimentos sobre eventuais apoios e

procedimentos e contactos telefonicos nas areas da Agao Social, Maior Idade e CPCJ.

Nas mesmas instalagbes/gabinetes sao coordenados e direcionados os atendimentos agendados

com as Entidades externas:

e Centro Local de Apoio a Integragcéo de Migrantes (CLAIM) da Casa Vera Cruz;
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o Resposta de Apoio Psicoldgico (RAP) e Nucleo de Apoio a Vitimas (NAV) de Aveiro, da

Céritas Diocesana de Aveiro;
e APAV de Coimbra;

e Sistema de Mediagao Familiar do Ministério da Justica.

Grafico 44. Historico do tipo de contacto em procedimento regular por ano.
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Fonte: SESS; 2025.
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A andlise do histérico do tipo de contacto regular evidencia um aumento significativo do nimero de
contactos em 2023 e 2024, com destaque nas entrevistas no servigo, nos contactos telefonicos e na
articulagdo com outros servigos, refletindo um reforgo do acompanhamento social e da intervengao
em rede.

206



Grafico 45. Beneficiarios de Processos Ativos por nacionalidade em Dezembro de cada ano.
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Fonte: SESS; 2025.
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Tabela 57. Beneficiarios de Processos Ativos por nacionalidade em Dezembro de cada ano.

Dez 2022 Dez 2023 Dez 2024 Dez 2025
Africa 0 1 5 7
Ameérica do Sul (excluindo Brasil) 25 153 218 169
Asia 0 0 4 6
Brasil 91 257 399 406
Europa de Leste 1 5 6 7
india 16 16 7
Médio Oriente 1 7 11
Paises da UE 8 12 16
PALOPS 45 116 194 243
Portugal 1179 1984 2464 2694
Desconhecido 3 8 16 16

Fonte: SESS; 2025.

A Grafico 45 e a Tabela 57 representam os beneficiarios de processos ativos por nacionalidade entre
Dezembro de 2022 e Dezembro de 2025. Verifica-se um aumento significativo do ndmero total de
beneficiarios, com maior predominancia nos cidadados de nacionalidade portuguesa em todos os anos.
Paralelamente, observa-se um crescimento progressivo da populagéo de origem estrangeira, com
destaque para cidaddos do Brasil, dos PALOP e da América do Sul (exceto Brasil), refletindo a

diversidade de perfis acompanhados pelos servigos do ASI.

Existe diferenca entre o numero total de processos familiares ativos por freguesia e o nimero de

beneficiarios com processos em relagdo aos processos discriminados por tipos de familia e a
dimensao do agregado porque os dados na plataforma da Seguranga Social ndo séo atualizados
em tempo real, por exemplo no que respeita a mudanca de residéncia, podendo ter processos
ativos no momento da extragéo de pessoas que ja ndo residem no concelho. Em relagdo ao nimero
de processos familiares ativos/ nimero de beneficiarios de processos foram considerados apenas
0s numeros registados no sistema a data da extragdo dos dados, referentes aos residentes no

concelho de flhavo.

12.3.1. Emergéncia Social

A Emergéncia Social pressupde uma articulagdo concertada com servigos, organismos ou outros
recursos da comunidade que se revelem os mais apropriados a cada situacao, por forma a dar uma
resposta mais adequada e em tempo util a necessaria protegdo das pessoas e familias. Esta
articulagéo é feita tendo em consideragao o principio de subsidiariedade de forma a dar a resposta

mais imediata e eficaz a cada situacao.
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E dentro deste contexto, de garantir resposta a situacdes de emergéncia ou crise que necessitem de
atuagao imediata no ambito da protecado social, que a Agao Social do Municipio tem concertado

esforgos na defesa das pessoas em situagdes mais vulneraveis.

Gréfico 46. Situagcoes de Emergéncia Social por freguesia nos anos 2023, 2024 e 2025.
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Fonte: SESS; 2025.

De acordo com o Grafico 46 representado acima verifica-se que as situagbes de emergéncia social
tém vindo a diminuir. No ano de 2023, existiram 41 situa¢cdes de emergéncia sendo que a Freguesia
que contabiliza mais casos é a Gafanha da Nazaré com 21 situac¢des, seguindo-se a Freguesia de
iIhavo (S&o Salvador) com 13 casos. Na Gafanha da Encarnagdo existem 5 situagdes. Na freguesia
da Gafanha do Carmo houve 1 situagdo. Verifica-se ainda a existéncia de uma situagdo em que nao

foi categorizada a freguesia.

Relativamente ao ano de 2024, existiram 33 casos, sendo que é em ilhavo (S&o Salvador) que se
verifica a maior representatividade com 17 situagdes identificadas. Segue-se a freguesia da Gafanha
da Nazaré com 7 situagdes, a Gafanha da Encarnagéo com 5 situagdes e na Gafanha da Carmo nao

ha registo de nenhuma situagao. Verificam-se 4 situagdes em que nao foi categorizada a freguesia.

No que diz respeito ao ano de 2025, verificam-se um total de 22 situagdes. A freguesia de ilhavo (Sdo
Salvador) apresenta um total de 10 situagbes, a Gafanha da Nazaré 8 situagdes e a Gafanha da
Encarnacéo 2 situagdes. Registam-se 2 situagdes em que néo foi categorizada a freguesia. Verifica-
se ainda um caso que nao se encontra representado no grafico por n&o ter o ano definido, apenas se

enquadra na tipologia de sem-abrigo.
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Grafico 47. Situagbes de Emergéncia Social por sexo.
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O Gréfico 47, representa a analise das situagdes de emergéncia social por género, no periodo entre
2023 e 2025. Os dados evidenciam uma predominancia do género masculino nas situagdes de
emergéncia social em 2023 (22 homens; 19 mulheres) e 2024 (17 homens; 14 mulheres). Em 2024,

registaram-se ainda 2 situagdes classificadas como “n&o aplicavel”.

Em 2025, verifica-se 0 mesmo numero entre homens e mulheres, com 11 situagdes em cada género.
Observa-se uma diminuigdo do nimero total de situagées ao longo do periodo analisado, bem como

uma redugéo das diferengas entre géneros.

Verifica-se ainda um caso que ndo se encontra representado no grafico por ndo ter o ano definido,

apenas ha indicagdo de ser homem e com a tipologia de sem-abrigo.
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Grafico 48. Situagdes de emergéncia por tipologia.
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Fonte: SESS; 2025.

Os dados evidenciam o desalojamento e as situagdes de sem-abrigo como as tipologias mais
sinalizadas, com maior incidéncia em 2023 e 2024. Em 2025, verifica-se uma redugao global do

numero de situagoes.

A violéncia doméstica mantém-se presente ao longo dos trés anos, enquanto as restantes tipologias

surgem de forma pontual, destacando-se, em 2024, situagdes de caréncia alimentar e idoso isolado.

Em 2025, os registos concentram-se sobretudo nas tipologias “sem-abrigo”, “violéncia doméstica” e
“desalojamento” e em situagdes pontuais como vitima de TSH e outras, mantendo-se um volume
global mais reduzido. A violéncia doméstica apresenta valores consistentes nos trés anos, ainda que
com tendéncia para ligeira diminuigao. As situagdes de precariedade de saude, criangas e jovens em

perigo e passante surgem de forma pontual, com maior incidéncia em 2023.

Globalmente, observa-se uma diminuigdo e maior concentracdo das situagdes de emergéncia social

no ultimo ano analisado.

Verifica-se ainda um caso que néo se encontra representado no grafico por nao ter o ano definido,

apenas ha indicacdo de ser homem e com a tipologia de sem-abrigo.
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Tabela 58. Resposta por tipologia.

2023
Centro de Acolhimento Temporario 5 1 2
Nucleo de Atendimento a Vitima de
n oy 2 - -
Violéncia Doméstica

Casa Abrigo para Vitimas de Violéncia

o 1 3 4
Doméstica
Apoio Social 24 27 8
Unidade Residencial 5 1

Casa Acolhimento Criangas e Jovens 2 - -
Arrendamento privado 1 - 2

Encaminhamento para Comissao de
~ . 1 - 1

Protecdo de Criangas e Jovens

Transporte para o Concelho de Origem - - 1
Néao identificado - 1 1

Fonte: SESS; 2025.

A tabela acima representa o tipo de respostas face as situagdes de emergéncia social entre os anos
de 2023 e 2025. O Apoio Social, apresenta valores mais elevados em 2023 e 2024, no entanto no ano

de 2025 apresenta uma redugao significativa.

O recurso a Casa Abrigo para Vitimas de Violéncia Doméstica surge como uma resposta que tem

vindo a aumentar (1 caso em 2023 e 4 em 2025).

As respostas de Centro de Acolhimento Temporario e Unidade Residencial mostram variagoes,
enquanto tipologias como arrendamento privado, transporte para o concelho de origem e respostas
nao identificadas surgem de forma pontual. Em suma, estes dados revelam uma emergéncia social

diversificada com necessidade de servigos flexiveis que se adaptem as circunstancias individuais.

Situagcoes de Emergéncia Social

Importa referir que, no periodo em analise, correspondente aos anos de 2023 a 2025, foram
identificadas 97 situagdes de emergéncia social. Deste total, 71 situagdes implicaram a ativagdo da

Linha Nacional de Emergéncia Social (LNES).
Relativamente ao enquadramento das situacdes, verifica-se:
e 48 casos correspondem a situagdes sem processo ativo e ou inativo;
o 19 situagbes dizem respeito a beneficiarios do Rendimento Social de Insergdo (RSI);
e 14 casos encontravam-se em atendimento pelo SAAS;
o 13 situagdes encontravam-se em acompanhamento pelo SAAS;

e 3 situagbes ndo registavam qualquer tipo de intervengao.
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No que respeita a dimensao dos agregados familiares, verifica-se uma predominancia significativa de

situagdes individuais:
e 70 situagdes correspondem a agregados unipessoais;
e 12 situagdes dizem respeito a agregados com 2 pessoas;
e 6 casos correspondem a agregados de 3 pessoas;
e 6 situagdes estdo associadas a agregados com 4 pessoas;
e 3 casos correspondem a agregados com 5 pessoas.

Esta distribuigéo evidencia que as situagbes de emergéncia social incidem maioritariamente sobre
pessoas isoladas, podendo estar associadas ao isolamento social, vulnerabilidade econémica e

auséncia de rede de suporte.
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Gréfico 49. Histdrico do tipo de contacto em procedimentos de emergéncia por ano.
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Fonte: SESS; 2025.

A analise do histérico de procedimentos de emergéncia (2022-2025) revela um aumento significativo
no ano de 2023, com 70 tipo de intervencgdes registadas. Em 2024 verificam-se 42 intervengdes e no
ano de 2025, contabilizam-se 17 intervencdes, destacando-se nos diferentes anos a articulagdo com
outros servicos como a mais frequente. Destaca-se ainda relevancia da intervengdo de proximidade,

traduzida na entrevista no domicilio do beneficiario e o contacto telefénico.
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12.4. Radar Social

O Radar Social insere-se no ambito da Componente 03 — Respostas Sociais, investimento RE-C03-
i01 — Nova Geragao de Equipamentos e Respostas Sociais, do Plano de Recuperacao e Resiliéncia
(PRR).

No Municipio de ilhavo, a sua implementacg&o teve inicio em Novembro de 2024, enquadrado no
sistema local de apoio social ja existente e consolidado, em particular no Atendimento Social Integrado
(ASI), enquanto eixo estruturante da intervengao social no territério, e na Rede Social, através do
Conselho Local de Agao Social (CLAS).

O ASI, enquanto estrutura central de atendimento, acompanhamento e gestdo de situagdes sociais,
constitui a base da resposta social local. Neste contexto, o Radar Social assume uma fungao
complementar e de suporte, reforgcando o trabalho desenvolvido pelas equipas sociais através da
detegao de proximidade, da sinalizagdo em contexto comunitario e da articulagao interinstitucional, a

contribuir para uma resposta mais célere e integrada face a complexidade das situagdes.

Enquanto dispositivo municipal de proximidade, o Radar Social potencia a capacidade do sistema
local para antecipar necessidades, identificar situagbes emergentes e aprofundar o conhecimento
sobre realidades sociais menos visiveis, sem se sobrepor as fungdes de acompanhamento social ja
asseguradas. A sua atuacéo permite reforcar a ligagdo entre a comunidade e os servigos, ampliando

a capacidade de intervengédo em rede ja existente.

A atuagdo do Radar Social encontra-se alinhada com os instrumentos de planeamento social do
municipio, designadamente o Plano de Desenvolvimento Social em vigor, que enquadrou a definicdo
do seu plano de agéo e areas prioritarias de intervengéo: diversidade cultural e a vulnerabilidade
social, a habitagdo, a saude mental, as respostas sociais e a emergéncia social. Neste
enquadramento, assume igualmente um papel relevante na producdo e atualizagdo continua do
Diagnéstico Social, integrando contributos de proximidade, informagao qualitativa e participagao da

comunidade e das entidades do territorio.

12.4.1. Radar Social e Diagnéstico Social: contributos para o conhecimento do territério

O Radar Social assume-se como um instrumento estratégico de proximidade que contribui de forma
direta para a produgdo e atualizagdo continua do Diagndstico Social do territério. Ancorado na
sinalizagao em contexto de vida, na participagdo comunitaria e na articulagao em rede, este dispositivo
permite uma leitura dindmica das vulnerabilidades sociais, integrando dados qualitativos e
quantitativos e reforgando o conhecimento sobre necessidades que emergem, fragilidades ocultas e

recursos existentes.

Estes contributos materializam-se em dominios de atuacao especificos, alinhados com o Plano de
Desenvolvimento Social, que estruturam a produgdo de conhecimento e a sua integracdo no

Diagnéstico Social do municipio.
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a) Referenciacdo em contexto de vida e mapeamento de vulnerabilidades (Rumo ao

Apoio)

O dominio da referenciagdo em contexto de vida constitui a base da atuagdo do Radar Social, assente
na proximidade comunitaria, na detegédo precoce de situa¢des de vulnerabilidade e na articulagéo

permanente com o Atendimento Social Integrado (ASI/NLI).

A sinalizacdo ocorre em contexto comunitario, pela atuacdo direta da equipa Radar Social, pelo

envolvimento ativo de elementos da comunidade, entidades e servicos.

Este processo integra a georreferenciagdo de necessidades e de vulnerabilidades de partida, o que
possibilita uma leitura mapeada das fragilidades sociais pelas quatro freguesias do concelho. Importa
referir que uma parte significativa das situagdes sinalizadas ao Radar Social ja se encontra em
acompanhamento no dmbito do ASI, sendo a sinalizagdo motivada pela preméncia da vulnerabilidade,
pela necessidade de avaliagdo social em contexto de vida ou pela emergéncia de novas dimensdes
de fragilidade na mesma situagao social. A estreita articulagdo entre ASI, NLI e Radar Social permite,
nestes casos, clarificar, complementar e aprofundar o conhecimento existente, evitando duplicagdes

e assegurando a coeréncia da intervencao social no territorio.

Até Dezembro de 2025, foram sinalizadas no ambito do Radar Social 273 situacoes de vulnerabilidade
social no concelho, no quadro de um processo de detegao em contexto comunitario e de articulagéo

permanente com o Atendimento Social Integrado (ASI/NLI).

A distribuicdo das sinalizagcbes evidencia assimetrias territoriais entre freguesias, reforgando a
importancia de uma leitura localizada das vulnerabilidades sociais. Esta assimetria encontra-se
associada, em grande medida, a concentragdo de contextos habitacionais especificos no territério e
a realizagdo de processos de avaliagdo socio-espacial aprofundada em determinadas areas do
concelho (designadamente na freguesia de Sao Salvador), o que contribui para uma maior visibilidade
diagnostica dessas realidades, ndo traduzindo, por si s6, uma maior prevaléncia global de

vulnerabilidade em relagdo a outras freguesias.
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Grafico 50. Distribuicao territorial das sinalizagées do Radar Social por freguesia (2025).
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Fonte: CMI, Radar Social; Dezembro 2025.

A analise das sinalizagdes permitiu estruturar uma pirdmide invertida de vulnerabilidades, organizada
por ordem de relevancia (Figura 12Tabela 66), evidenciando como fragilidades mais expressivas no
territério: a precariedade habitacional, a insuficiéncia de rendimentos, o isolamento social, a
sobrecarga do cuidador, a perda de autonomia funcional, o desemprego e a fragilidade ou auséncia
de rede informal de apoio. Esta leitura apresenta a predominancia de vulnerabilidades de natureza
estrutural, frequentemente interligadas, que exigem respostas integradas e articuladas entre

diferentes areas de atuagao.

Importa ainda referir que a maior incidéncia de situa¢des sinalizadas no dominio das mas condi¢des
de habitabilidade corresponde, em grande medida, a contextos habitacionais precarios associados a
acampamentos de comunidades de etnia cigana no territério. A sinalizacdo destas situagbes no
ambito do Radar Social decorreu de uma opgao estratégica do Municipio considerada pertinente para
aprofundar de forma participativa a avaliagdo social em contexto de vida. Embora uma parte
significativa destes agregados ja se encontre em acompanhamento social no ambito do ASI,
nomeadamente no quadro do Rendimento Social de Insergdo, a intervengédo do Radar Social permitiu
complementar o conhecimento existente, identificar dimensdes adicionais de vulnerabilidade e
produzir informagado diagnodstica relevante para o planeamento de respostas estruturais, sem

sobreposigao de fungdes nem duplicagéo de acompanhamento®.

Para além das vulnerabilidades integradas na piramide de relevancia, foram igualmente sinalizadas
situagdes de natureza mais pontual ou especifica, com menor expressao quantitativa, tais como

dependéncias, violéncia doméstica, situagdes de sem-abrigo, doenga de natureza psiquica, conflitos

% Elementos de caraterizagao partilhados no capitulo — 10. Igualdade e Cidadania.
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familiares, dificuldades de legalizagéo, desinformagéo sobre servigcos e outras situagdes de exclusdo
social. Embora menos frequentes em termos estatisticos, estas situagdes apresentam elevada
complexidade social a requerer respostas especializadas e uma articulagao interinstitucional estreita,

encontrando-se enquadradas nos mecanismos de intervengéo existentes no territério.

Importa ainda salientar que a distribuicdo das vulnerabilidades de partida sinalizadas no &mbito do
Radar Social ndo corresponde linearmente as tipologias (de vulnerabilidades) predominantes nos
processos ativos do ASI, refletindo metodologias distintas, momentos diferentes de observagéo e a
natureza comunitaria e preventiva da atuagdo do Radar Social, centrada na detegéo precoce e na

leitura territorial das fragilidades.

Esta diferenga nao traduz divergéncias na leitura social do territdrio, mas antes a complementaridade

entre um dispositivo de dete¢do de proximidade e um sistema estruturado de acompanhamento social.

Figura 12. Vulnerabilidade de partida - motivo de sinalizagao (2025).
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Fonte: CMI - Radar Social; Dezembro 2025.

Os contributos deste dominio para o Diagndstico Social traduzem-se, assim, no reforco do
conhecimento territorial sobre as vulnerabilidades sociais, na leitura diferenciada das realidades locais

e na compreensao da coexisténcia entre fragilidades estruturais e situagbes de elevada complexidade
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individual. Este conhecimento, produzido a partir da proximidade e da articulagdo em rede, sustenta

a atualizagao continua do Diagndstico Social.

b) Avaliagdo social e participativa (ilhavo vivo para cuidar de perto)

O segundo dominio de atuacado do Radar Social centra-se na avaliagdo social participativa e em
contexto de vida. Assume-se como um instrumento estruturante para a atualizagdo continua do
Diagnéstico Social do Municipio ao aprofundar o conhecimento sobre as dindmicas sociais, as
condi¢gdes de vida e as vulnerabilidades existentes no territorio.

A definicdo das areas prioritarias de intervengao neste dominio decorreu do Plano de Agcédo do Radar
Social, elaborado com base nos eixos estratégicos definidos no Plano de Desenvolvimento Social em
vigor a data da implementacao do projeto e mediante a concertagdo realizada em sede de Rede
Social, garantindo alinhamento com as prioridades territoriais, as necessidades identificadas e as
respostas sociais existentes no concelho. As mesmas agdes do Radar Social integram um eixo proprio
do Plano de Agéo do ASI, assegurando articulagéo, complementaridade e continuidade da intervencéo

social no territorio.

O processo de avaliagdo diagndstica assenta numa abordagem colaborativa, multidimensional e de
proximidade, conciliando metodologias complementares, tais como sessodes participativas, entrevistas
individuais e coletivas, trabalho de campo em contexto de vida e levantamento sistematico de
contributos junto de entidades, servigos e outros atores locais. Esta diversidade metodoldgica permitiu
integrar perspetivas institucionais, comunitarias e individuais, enquanto reforga a robustez e a utilidade

contextual da leitura diagnéstica.
Os grupos / elementos que integram este processo:
e pessoas mais velhas;
e familias/pessoas que cuidam (vulnerabilidades de contexto/dependéncia/deficiéncia);
e equipas cuidadoras formais;
e pessoas em situacdo de desemprego;
e comunidades de etnia cigana a residir em acampamentos;

e grupos de apoio.

A operacionalizagdo deste dominio decorre desde Janeiro 2025 e refere-se a um conjunto de agdes
diversas e encontros com grupos, organizagdes e servigos do concelho. Destacam-se, entre outras
iniciativas, sessdes de escuta, informacéo e participacdo com grupos de pessoas mais velhas,
pessoas que cuidam e pessoas em situagdo de desemprego, entrevistas individuais e coletivas com
entidades sociais, grupos socio caritativos e forgas de seguranga, bem como o levantamento socio-
espacial e diagnostico em contexto de vida das comunidades de etnia cigana residentes em

acampamentos no municipio, realizado no primeiro semestre de 2025. Estes processos permitiram
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recolher informacgéo detalhada sobre condi¢cdes habitacionais, acesso a servigos, redes de apoio,

percursos de vida e principais desafios enfrentados por estes grupos.

Esta articulagdo em rede (IPSS locais, grupos, servicos, pessoas da comunidade) refor¢ca a
corresponsabilizagdo dos diferentes atores, promove a detegdo precoce de situagdes de

vulnerabilidade e contribui para a producédo de conhecimento partilhado sobre o territério.

Paralelamente as agdes de natureza coletiva e participativa, o Radar Social assegura, de forma
continua, a avaliagdo social individual das situagdes sinalizadas que, ndo estando, ao momento,
abrangidas pelo Atendimento Social Integrado (ASI/NLI), e mediante uma triagem inicial do chefe do
Nucleo de Apoios e Acompanhamento Social, carecem de uma analise diagndstica no periodo
imediato a referenciacdo. Esta avaliacdo, realizada em contexto de vida pela equipa Radar Social,
tem como finalidade caracterizar a situagao sociofamiliar e as vulnerabilidades de partida, identificar
necessidades prioritarias e riscos emergentes, e fundamentar o encaminhamento mais adequado
para os servigos sociais (ASl), de saude ou outras entidades da rede, assegurando a transmissao de

informagao de base qualificada as equipas responsaveis pelo acompanhamento subsequente.

Este trabalho de avaliagdo individual complementa e reforgca o diagndstico social do territério,

permitindo detetar situagdes menos visiveis ou ainda ndo acompanhadas pelas respostas formais.

O calendario das sessdes participativas e das agbes de diagndstico foi articulado com os capitulos
tematicos do Diagnéstico Social, a possibilitar a integragéo direta dos contributos recolhidos nas areas
da Familia e Cuidado (capitulo 5), Envelhecimento e Longevidade (capitulo 6), Inclus&o (capitulo 8),
Emprego, Desemprego e Empregabilidade (capitulo 13), Participagdo Comunitaria e Voluntariado
Informal (capitulo 9) e Segurancga, Protegao Civil e Comunitaria (capitulo 11), conforme detalhado na
nota metodoldgica do presente documento. Os mesmos contributos encontram-se refletidos nos
respetivos capitulos tematicos no documento, constituindo uma base essencial para o planeamento
estratégico e para a definicdo de respostas sociais a medida das necessidades identificadas no

territério.

No seu conjunto, a atuagdo desenvolvida no ambito do dominio “ilhavo Vivo para Cuidar de Perto”

tem contribuido para:
e registar fragilidades pouco sinalizadas ou ndo acompanhadas pelas respostas formais;
o reforgar o conhecimento qualitativo sobre as condigbes de vida da populagao;

e integrar contributos participativos e dados técnicos, promovendo uma leitura territorial

aprofundada, contextualizada e orientada para o planeamento e agao.

c) Informacao, orientacdo e ligagao aos servicos — Pontos de Conexao

O dominio da informagao, orientagao e ligagao aos servigos apresenta o Radar Social como um ponto

de conex&o entre as pessoas, a comunidade e o sistema local de apoio social.

Este dominio contribui de forma relevante para o Diagndstico Social do Municipio ao evidenciar
barreiras de acesso, necessidades de refor¢co da literacia social e desafios associados a utilizagao

efetiva das respostas existentes.
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Este processo parte da constatagcdo, em contexto de proximidade, de dificuldades sentidas pelas

pessoas e familias na compreensdo dos direitos, deveres e procedimentos associados e da

necessidade de apoio na relagédo com os servigos, sobretudo em contextos de maior vulnerabilidade

social, baixos niveis de literacia, isolamento ou sobrecarga emocional.

Neste ambito, a funcao central passa pelo reforgo de acesso aos direitos sociais, pela mediacao de

proximidade e na facilitagdo da ligagéo entre pessoas e servigos no territério, contribuindo para uma

utilizagdo mais informada, adequada e atempada das respostas sociais existentes.

A atuacédo neste dominio concretiza-se através de duas vertentes principais:

Informagado, orientacdo e mediacdo individual: agdes de informagcdo e orientagao
individualizadas junto de pessoas e familias sinalizadas, em particular em momentos iniciais
de aproximagao ao sistema, em situagdes de maior fragilidade social. Esta atuacgao, realizada
em contexto de vida, decorre numa fase prévia e a facilitar o contacto com os servigos
competentes e assegurando a recolha e transmissdo de informagado social de base as

equipas responsaveis pelo acompanhamento subsequente.

Sessdes coletivas de informagdo, orientagdo e capacitagcdo: Complementarmente a
abordagem individual, o Radar Social desenvolve agdes coletivas de informagéao, orientagdo
e capacitagao dirigidas a grupos especificos do territério, com o objetivo de reforgar a literacia

social, a autonomia e a capacidade de mobilizagdo dos recursos existentes.
Sao exemplos desta atuagéo:

o As sessdes de informacgao e orientagao dirigidas a pessoas em situagao de desemprego
com 50 e mais anos, realizadas em articulagdo com os Gabinetes de Insergao
Profissional do territério (GIP Camara Municipal de ilhavo e GIP Junta de Freguesia Sao

Salvador),

o As sessoes grupais de orientagdo e capacitagao dirigidas a equipas de profissionais na
area do cuidado, a decorrer em articulagdo com as IPSS do concelho — Centro
Comunitario da Gafanha do Carmo, Centro Social Paroquial Nossa Senhora da Nazaré
e Lar de Sdo José — promovendo o esclarecimento de procedimentos, o reforgo da

articulagéo funcional entre equipas, assim como espagos de partilha e de suporte.

No seu conjunto, os contributos deste dominio para o Diagnéstico Social traduzem-se:

Na facilitagdo de acesso aos servigos e aos direitos sociais,

Na evidéncia de necessidades de reforgo da literacia social junto de grupos especificos da
populagao;
Na valorizagdo da mediagao de proximidade como fator facilitador da relagéo entre pessoas,

comunidade e servigos;

No refor¢co da eficacia do sistema local de apoio social, através de uma utilizagao mais
informada, articulada e adequada das respostas existentes.
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Enquanto ponto de conexdo, o Radar Social contribui assim para uma maior acessibilidade,
legibilidade e proximidade do sistema local de respostas sociais, reforcando a centralidade do

Atendimento Social Integrado na intervengéao social integrada, coerente e centrada nas pessoas.

d) Ativacao da rede de recursos e resposta a emergéncia social

A ser uma dimenséo estratégica do projeto, o dominio da ativagao da rede de recursos e resposta a
emergéncia social contribui para o reforgo da capacidade instalada do territério e para uma gestéo
mais agil, integrada e informada das situagdes de emergéncia social. Neste ambito, o Radar Social

atua como dispositivo municipal de sistematizacao de recursos disponiveis no concelho.

O trabalho a desenvolver neste dominio parte do reconhecimento de que a resposta a situagcbes de
emergéncia social exige ndo apenas a existéncia de respostas formais, mas também um
conhecimento atualizado dos recursos disponiveis, a capacidade de os ativar de forma célere e a

articulagao funcional entre os diferentes atores do territorio.
Destaca-se, neste ambito:

e a realizagdo do inquérito as IPSS e entidades sociais, no contexto da elaboragédo da Carta
Social do Municipio, permitindo atualizar e aprofundar o conhecimento sobre respostas
sociais, respostas existentes, areas de intervengado e capacidade instalada (alguma dessa

informagao como base no presente Diagnostico);

e a concecao, aplicacdo e tratamento do inquérito ao tecido empresarial'®, contribuindo para
uma leitura mais abrangente do potencial de envolvimento das empresas no setor social em

particular, em situacdes de emergéncia social.

Este trabalho permite consolidar um mapa de recursos ao nivel local, fundamental para a gestao
informada das respostas e para a ativagao célere de apoios em situagdes de maior urgéncia social.
Para além do resultado final, importa salientar o valor do préprio processo de construcdo deste
mapeamento, desenvolvido pelo Radar Social em articulagdo com os parceiros, que reforga o

conhecimento mutuo e a capacidade de trabalho em rede.

O Guia de Recursos de Apoio Social, com incidéncia prioritaria nas areas identificadas como criticas
para a resposta a emergéncia social (habitagédo, alimentagdo e transportes) encontra-se em fase de

desenvolvimento.

A definicdo destas areas prioritarias resultou de um trabalho conjunto em sede de ASI, refletindo
necessidades recorrentes identificadas na intervengéo social e assegurando o alinhamento entre o
Radar Social e o sistema local de acompanhamento. O processo de elaboragéo do guia tem integrado
momentos especificos de trabalho colaborativo e de retorno das equipas do ASI, garantindo a

adequacao dos recursos identificados as necessidades concretas do territorio.

No ambito da resposta a emergéncia social, o Radar Social desenvolveu uma atuagao de proximidade

junto de entidades publicas, privadas e empresariais, com vista ao levantamento de recursos

10 Os resultados encontram-se refletidos no Capitulo — 14. Empresas e Setor Social.
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disponiveis ou passiveis de mobilizagdo em situa¢des concretas de emergéncia. Esta atuagdo incluiu
contactos individualizados com entidades privadas e empresas, bem como a auscultagao direta sobre
a disponibilidade de recursos, nomeadamente na area da habitagdo, em situagdes especificas de
necessidade imediata.

Destaca-se, neste contexto:

e 23 entidades sociais identificadas e envolvidas no levantamento de recursos do territério, com

base no inquérito realizado no ambito da Carta Social do Municipio,
e 87 empresas participantes no levantamento promovido pelo Radar Social;

e A definigdo, em articulagdo com o ASI, das trés areas prioritarias para o guia de recursos de

emergéncia social (habitagao, transportes e alimentagao);

¢ Aimplementagdo de um sistema de mapeamento e referenciagao de recursos, orientado para

uma resposta rapida e articulada.
Os contributos deste dominio para o Diagndstico Social do Municipio traduzem-se:

e No reforgo do conhecimento sobre a capacidade instalada do territério em matéria de

respostas sociais e recursos de apoio;

e Na valorizagdo do papel do tecido empresarial enquanto parceiro potencial na resposta

social, em particular em situacdes de emergéncia;

e Na consolidagdo de um mapa de recursos atualizado, essencial para o planeamento e a

intervencgao social;

e No empoderamento de uma logica de gestao agil e integrada de crises sociais, ancorada na

articulagdo em rede e na mobilizagdo coordenada de recursos.

A atuacdo do Radar Social evidencia contributos relevantes para o conhecimento do territério, para o
reforco da articulagdo em rede e para a ativagdao informada dos recursos disponiveis,
complementando o Atendimento Social Integrado. Contribui para uma leitura territorial mais fina e
dindmica das vulnerabilidades, para a facilitagdo do acesso aos direitos sociais e para uma resposta
mais 4gil, articulada e integrada em contextos de maior complexidade ou emergéncia social,
reforcando a capacidade do sistema local de apoio social para responder de forma préxima e ajustada

as necessidades das pessoas e da comunidade.

12.5. Medidas Municipais de Apoio
12.5.1. Fundo Municipal de Apoio a Familias e Individuos Carenciados (FMAFIC)

Criado a 11 de Junho de 2010, com o intuito de promover a insergao social da populagao em situagéo
socioecondmica precaria e de caréncia, o FMAFIC apresenta-se como um instrumento de trabalho do

ASI, contendo alguns dos apoios e medidas que sao atribuidos pela Camara Municipal.
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Trata-se de um recurso que disponibiliza respostas inovadoras, que para além de n&o se sobreporem
as ja existentes, sdo uma mais-valia para as complementar, e que permite consolidar e aprofundar
mais o trabalho de parceria entre as diversas entidades de natureza publica e privada de ilhavo.
Atualmente, é sem duvida “um instrumento indispensavel para a concretizagao de uma politica social
mais equitativa, abrangente, inovadora, inclusiva e estruturante, tendo ja prestado centenas de apoios
nomeadamente ao nivel do arrendamento de habitagcao, do pagamento das quotas de condominio de
habitacao social, da melhoria nas condi¢des de habitabilidade ou da comparticipagdo no pagamento
da fatura da agua, saneamento e residuos solidos, para além de subsidios de estudo da agao social”,
que se tornou ainda mais eficaz, eficiente e abrangente depois de se terem incluido novas medidas,
como “o0 apoio ao empréstimo a habitacao, a atribuicdo de produtos de apoio ou o acesso a cultura e
ao desporto, e do alargamento da sua aplicagéo, quer aumentando o valor dos apoios, quer 0 numero
de familias e individuos abrangidos, sendo de realgar o especial cuidado com situagdes de maior
vulnerabilidade como é o caso das pessoas portadoras de deficiéncia, pessoas dependentes, familias
numerosas ou casais desempregados, bem como as familias monoparentais” (in Proposta de

Regulamento do Fundo Municipal de Apoio a Familias e Individuos Carenciados, CMI).

O Fundo Municipal tem definidas as areas de intervengdo, as condigbes de elegibilidade, as
obrigacdes e os deveres a cumprir, assim como os procedimentos, pretendendo contribuir para o

desenvolvimento social, numa perspetiva pré-ativa que respeita os seguintes principios:

e a promocgado de igualdade de oportunidades como forma de combate as desigualdades

sociais;

e o reforgo da equidade do sistema educativo, alargando a politica de apoio as familias no

ambito socioeducativo, através da Acao Social Escolar;

e 0 reconhecimento da importancia da efetiva promogdo da igualdade de género, no que

concerne ao combate do fendmeno da feminizagéo da pobreza;

e o desenvolvimento de medidas territorializadas, tendo em consideragao o Diagndstico Social
e a Carta Educativa do Municipio de ilhavo, procurando rentabilizar os recursos e as

competéncias locais;

e o fomentar da corresponsabilizagdo dos municipes, na procura de uma légica de politica
social ativa que vise a reparagdo e a corregao dos fatores promotores da pobreza e da

exclusdo social.

O Fundo Municipal de Apoio a Familias e Individuos Carenciados desde a sua criagdo, tem sofrido
subsequentes alteragdes, advindas da adequacdo as necessidades, que foram realizadas em 2014,
2015 e 2020. E um dos instrumentos de trabalho do ASI, onde constam alguns apoios e medidas
atribuidas pela Camara Municipal, de forma a promover a insergdo social da populagdo mais

carenciada, que se encontre em situagao socioecondmica considerada precaria e de caréncia.

e Com vista a dar respostas inovadoras, a regulamentagéo da utilizagdo do Fundo Municipal,
vem consolidar e aprofundar ainda mais o trabalho de parceria entre as diversas entidades

de natureza publica e privada no Municipio de ilhavo.
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o Efetivamente, a conquista de uma intervengcédo mais congregadora e reflexiva passa, entéo,

também por ponderar medidas de apoio com carater inovador, que nao se sobreponham as

ja existentes e que tenham sim uma funcionalidade complementar e, por isso, com

necessidade da devida articulagédo entre as diversas entidades.

e Os apoios a conceder sdo de natureza financeira, prestagdo de servigos e comparticipagao

e/ou reducao de taxas ou tarifas, mais concretamente nas seguintes medidas:

[¢]

apoio a melhoria das condi¢des de habitabilidade;
apoio ao arrendamento de habitagao;
apoio ao pagamento das quotas de condominio de habitagao social;

comparticipagdo no pagamento da fatura da AdRA, relativamente a agua, saneamento e

residuos soélidos;

comparticipagédo na tarifa de suspenséo e reinicio da ligagdo dos servigos de agua e

saneamento;
auxilios econdmicos no ambito do Subsidio de Agao Social Escolar;
realizagao de projetos-tipo para autoconstrugéo;

redugdo das taxas devidas pela emissdao dos alvaras de obras de construgéo,

reconstrugéo, alteragcdo ou ampliagao;

realizagdo de projetos e acompanhamento de obras de beneficiagdo, reconstrugao,
recuperagao, conservagao ou de melhoramento de condi¢des de seguranga e conforto a

individuos portadores de deficiéncia fisico-motor;

apoio na formulagcdo de pedidos de licenciamento ou comunicagdo prépria de obras

particulares;

apoio na procura ativa de emprego e/ou na criagdo do proprio emprego;

apoio ao empréstimo a habitagao;

atribuicdo de produtos de apoio;

redugdo das taxas devidas pela frequéncia no Programa das Férias Divertidas;

redugdo das taxas devidas pelo ingresso ou frequéncia nos equipamentos desportivos

ou culturais.

De destacar que o FMAFIC procura ser uma medida de apoio temporario, com o intuito de apoiar os

individuos/agregados familiares a ultrapassarem momentos de crise marcados pelo agravamento das

dificuldades financeiras e econdmicas, pelo que esta estruturado de forma a minimizar as

possibilidades de dependéncia e acomodacgao dos seus beneficiarios.

Pelo exposto, considerou-se pertinente responsabilizar os beneficiarios dos apoios, nomeadamente

do apoio a melhoria das condi¢gdes de habitabilidade e o apoio ao empréstimo habitagdo ou
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arrendamento, atribuindo-lhes obrigacées complementares. Assim, nos casos de apoio a melhoria
das condi¢cbes de habitabilidade, os beneficiarios devem “disponibilizar doze dias de trabalho, em
fungdo do horario laboral da entidade de acolhimento, para a realizagao gratuita de tarefas de indole
diversa na area do Municipio”, podendo estas tarefas ser realizadas por qualquer elemento do
agregado familiar, que se encontre em idade ativa, desempregado e apto para atividade profissional.
No caso do “apoio ao arrendamento e ao empréstimo bancario de habitacido, o elemento ativo deve
disponibilizar dois dias de trabalho por més apoiado” ou “nos casos de apoio mensal inferior a 25,00€,
o elemento ativo deve disponibilizar um dia de trabalho por més apoiado” (in Regulamento do Fundo

Municipal de Apoio a Familias e Individuos Carenciados, CMI).

Este envolvimento nao deve ser visto como uma penalizagdo, mas antes como uma oportunidade de
estar integrado socialmente, de cumprir horarios, ser util a quem precisa, estar envolvido no seu
projeto de vida, assumir responsabilidade por si e pelos apoios que recebe, entre outros aspetos
positivos que permitem inverter a cultura de pobreza estrutural que ainda vai estando instalada na
cultura portuguesa ao mesmo tempo que contribui para o incremento de uma postura mais

participativa na resolugao dos problemas de cada nucleo familiar.

Tratando-se do tecido social permeavel ao fendmeno de grande volatilidade e complexidade, redigiu-
se uma nova proposta de Regulamento Municipal. No que concerne aos apoios ao empréstimo a
habitacao, ao arrendamento de habitagao, aos apoios para situagdes pontuais, extemporaneas e em
crise, foram aprovadas alteragdes em 2023 com vista a abranger um maior publico vulneravel,

assumindo a figura de “Medidas Provisodrias”.
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Tabela 59. Numero de candidaturas deferidas e indeferidas ao FMAFIC,

por tipologia de apoio, no ano de 2025.

Candidaturas Candidaturas Total de

Deferidas Indeferidas Candidaturas

Comparticipagdo em empréstimo para aquisicao
. 7 12 19
de habitagao
Comparticipagdo em rendas 50 72 122
Comp’>art|0|pa’g.ao na fatura da agua, saneamento 294 67 291
e residuos solidos
Apoio em situagao de crise, pontual e
R 33 - 33
extemporanea
Comparticipagao no Programa Municipal “Férias
s 6 1 7
Divertidas
Comparticipagao a melhoria das condigdes de 1 1 9
habitabilidade
Atribuicdo de produtos de apoio 1 3 4
Comparticipagéo nas taxas dos equipamentos
: ) 10 - 10
culturais e desportivas
Esterilizagao de animais 1 2 3
Apoio no pagamento das quotas de condominio - - -
Total 333 158 491

Fonte: CMI; Ano 2025.

De acordo com a Tabela 59, no ano de 2025 registaram-se 491 candidaturas ao Fundo Municipal de
Apoio as Familias e Individuos Carenciados (FMAFIC), das quais 333 foram deferidas e 158
indeferidas, o que revela uma necessidade/procura significativa dos apoios sociais de natureza

econdémica no concelho.

A comparticipagao na fatura da agua, saneamento e residuos solidos foi a medida que registou maior
procura, com um total de 291 candidaturas, das quais 224 foram deferidas. As 67 candidaturas
indeferidas tiveram como principais fundamentos a existéncia de rendimentos superiores aos critérios
definidos (42 situagdes) e a falta de documentagao (16). Registaram-se ainda 5 indeferimentos por
incumprimento e 4 por situagbes consideradas irregulares. Estes dados evidenciam o peso dos
encargos com servigos essenciais no orgcamento das familias, bem como a necessidade de reforgo

da informagao e acompanhamento nos processos de candidatura.

No que respeita a comparticipagdo em rendas, foram apresentadas 122 candidaturas, das quais 50
foram deferidas e 72 indeferidas. Entre os motivos de indeferimento destacam-se os rendimentos
superiores (43 situagdes) e o valor da renda superior ao teto maximo apoiado (13 situagoes).
Verificaram-se ainda indeferimentos por falta de documentagdo (8), situagdes irregulares (3),
incumprimento (2) e outras situagdes pontuais relacionadas com o patriménio imobiliario (1), taxa de
esforgo inferior ao previsto (1) e residéncia no concelho ha menos de seis meses (1). Estes dados
refletem as dificuldades no acesso e manutengdo da habitagdo, bem como os constrangimentos

associados aos critérios regulamentares face a realidade habitacional.
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Relativamente ao apoio em situagéo de crise pontual e extemporanea, registaram-se 33 candidaturas,
todas deferidas. Destas, 14 corresponderam a aquisicdo de oculos ou lentes, 9 ao apoio na
medicacdo, 5 a aquisicdo de eletrodomésticos e 5 enquadraram-se noutras tipologias de apoio
“outros”, evidenciando a relevancia desta medida na resposta a necessidades imediatas e imprevistas

das familias.

Na comparticipagdo em empréstimo para aquisicdo de habitagédo, foram registadas 19 candidaturas,
com 7 deferimentos. As 12 candidaturas indeferidas deveram-se maioritariamente a existéncia de
rendimentos superiores (9 situagdes). As restantes situagdes resultaram da falta de entrega de
documentagao (1), de candidatura indeferida ha menos de dois anos (1) e de situagbes de

copropriedade (1).

Quanto a comparticipagao nas taxas dos equipamentos culturais e desportivos, verificaram-se 10
candidaturas, todas deferidas, correspondendo ao valor maximo previsto para os equipamentos, o
que demonstra a importancia desta medida na promogao do acesso a cultura e ao desporto por parte

de familias em situagéo de vulnerabilidade.

No admbito do Programa Municipal “Férias Divertidas”, foram registadas 7 candidaturas, das quais 6
foram deferidas e 1 indeferida por falta de documentagao, evidenciando uma adeséo a esta resposta

de apoio as familias.

Relativamente a atribuicdo de produtos de apoio, contabilizaram-se 4 candidaturas, com 1
deferimento. As 3 candidaturas indeferidas tiveram como fundamento a existéncia de rendimentos

superiores (2 situagdes) e a residéncia fora do concelho (1 situagéo).

Na medida de esterilizagdo de animais, foram apresentadas 3 candidaturas, tendo sido 1 deferida. As

restantes candidaturas foram indeferidas por rendimentos superiores (1) e falta de documentagéo (1).

No que se refere a melhoria das condigbes de habitabilidade, registaram-se 2 candidaturas, das quais
1 foi deferida. A candidatura indeferida deveu-se ao facto do imdvel se encontrar em nome de outra

pessoa, impossibilitando o acesso a medida.

Por fim, na medida de apoio no pagamento das quotas de condominio, ndo se registaram candidaturas
no ano de 2025.

Neste contexto, os dados analisados reforcam a necessidade de continuar a apostar em politicas

sociais de proximidade, articuladas com o trabalho em rede.

12.5.2. Pessoas 2030 — Programa Tematico Demografia, Qualificag6es e Inclusao (PTDQI)

O novo Programa do Portugal 2030, o PESSOAS 2030, Programa Tematico demografia, Qualificagao
e Inclusdo, da continuidade ao trabalho anteriormente desenvolvido pelo POAPMC.

O PESSOAS 2030 visa contribuir para a meta nacional definida no ambito do Plano de Agao do Pilar
Europeu dos Direitos Sociais (PEDS), de reduzir o nimero de pessoas em risco de pobreza ou
exclusdo social e assegurar os apoios que visam mitigar a privacao alimentar e material das pessoas
mais carenciadas e apoiar o combate a pobreza infantil. Através da aquisig¢ao e distribuicao direta por

meio de um cabaz alimentar e indireta através de um cartao social.
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Pretende-se contribuir para a diminuigao das formas mais graves de pobreza e de exclusao social
através da atribuicdo de produtos alimentares as pessoas mais carenciadas. Desenvolvendo agdes
de acompanhamento, nomeadamente, agdes de sensibilizacdo sobre: Selegdo de Géneros
Alimentares, Prevencgdo do desperdicio e otimizagdo da gestdo do orgamento familiar. Com o intuito
de capacitar as familias e ou as pessoas mais carenciadas na confe¢ao dos géneros alimentares (que
compde o cabaz) e ou bens de primeira necessidade, na prevencao do desperdicio e na contengéo e
controle de custos. Por forma a capacitar as pessoas mais carenciadas, onde se verifique privagéo
alimentar no seu agregado, promovendo habitos de vida saudavel e uma distribuicdo concertada e

adequada as suas necessidades nutricionais.

Este programa é coordenado atualmente pela Santa Casa da Misericordia de Vagos e mediado pelo

CASCI e pela Santa Casa da Misericérdia de ilhavo.

Tabela 60. Beneficiarios PESSOAS 2030 no ano 2025.

Santa Casa da

e Misericordia de ilhavo
N° de Beneficiarios de
Distribui¢éo Direta 284 212 556
N° de Beneficiarios de
Distribui¢éo Indireta 87 84 171
Total de Benéeficiarios 371 356 727

Fonte: CASCI e Santa Casa da Misericordia de ilhavo; Dezembro de 2025.

Conforme tabela acima, no ambito da medida Pessoas 2030, os dados referentes ao ano de 2025
revelam que o apoio tem uma representagao significativa junto das familias e individuos em situagéo

de vulnerabilidade no concelho de ilhavo.

Atualmente, o concelho contabiliza um total de 727 beneficiarios no programa de apoio alimentar e
bens essenciais, o que demonstra uma relevancia continua desta resposta na atribuicao de produtos

alimentares as pessoas em situagdo de maior vulnerabilidade.

Verifica-se que a Distribuigdo Direta, ou seja, a entrega de cabazes de géneros alimentares, é a
tipologia predominante, abrangendo 556 beneficiarios. Por outro lado, a Distribuigdo Indireta abarca
171 beneficiarios. Este cartéo eletronico tem o valor de 50,95€ pelo 1° elemento do agregado familiar
e um adicional de 35,67€ por cada elemento seguinte. Ambas as tipologias, representam uma

resposta essencial.

O CASCI acompanha 371 beneficiarios (51% do total), enquanto a Santa Casa da Misericordia de
iihavo assegura o apoio a 356 beneficiarios (49% do total), refletindo uma articulagao de trabalho em

rede.
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Os cabazes alimentares sao constituidos pelos seguintes alimentos:

Tabela 61. Géneros alimentares distribuidos no Cabaz.

Secos Frios Congelados
Arroz Manteiga Alho francés
Atum Queijo Brécolos
Azeite Cenoura
Bolacha Maria Espinafres
Cavala Feijao Verde
Cereais Frango
Ervilhas enlatadas Mistura de vegetais (sopa)
Feijao Enlatado Pescada

Gréo enlatado

Leite

Marmelada

Massa
Sardinha
Tomate enlatado

Tostas

Fonte: Diagndstico Social 2020 (revisita 2024); Dezembro de 2024.

Sintese Interpretativa: elementos-chave

A analise das respostas sociais e recursos sociais do concelho de ilhavo mostra uma rede social
diversificada e estruturada. Esta rede oferece respostas essenciais ao longo do ciclo da vida, como a
infancia e juventude, populagdo idosa, deficiéncia, agdo social e emergéncia social, contribuindo de

forma crucial para a incluséo social e para a redugéo de vulnerabilidades.

Apesar da diversidade de respostas existentes, os dados demonstram-nos que a capacidade existente
¢ insuficiente face a procura, verificando-se listas de espera significativas, sobretudo nas areas da

infancia (creche), da deficiéncia (Lar Residencial) e do envelhecimento (ERPI).

A existéncia de grupos socio caritativos de base voluntaria constitui um recurso complementar
relevante, sobretudo no apoio alimentar e no acompanhamento informal, reforgando a capacidade de

resposta da comunidade e promovendo uma légica de solidariedade de proximidade.

O envelhecimento demografico do concelho, é evidenciado pelo aumento continuo do ndmero de
pensionistas, em particular de pensdes de velhice. Embora o valor médio das pensées em ilhavo se
situe acima da média regional e nacional, este indicador ndo se traduz necessariamente numa
melhoria do poder de compra, atendendo ao aumento do custo de vida, podendo potenciar assim

situagoes de fragilidade economica.
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Paralelamente, observa-se um aumento da procura pelos servicos de agdo social, havendo um
crescimento expressivo do numero de processos familiares e de beneficiarios acompanhados pelo
Atendimento Social Integrado (ASI). Este aumento revela uma maior identificacdo de situagbes de
vulnerabilidade, e ainda revela a consolidagdo do ASI enquanto resposta de proximidade, capaz de

dar resposta as problematicas existentes.

A caraterizagao das vulnerabilidades associadas aos processos ativos evidencia um conjunto de
problematicas por agregado, com predominancia nas dificuldades econémicas, fragilidades pessoais
e familiares, precariedade laboral, problemas de salde e dificuldades habitacionais. Destaca-se o
peso das situagoes de isolamento social, monoparentalidade, insuficiéncia de rendimentos e doenca,

reforcando a necessidade de intervengdes integradas e centradas na pessoa e na familia.

A analise das tipologias revela um crescimento acentuado de agregados com menos elementos, tendo
maior relevancia os agregados unipessoais e familias monoparentais, grupos particularmente
expostos a situagdes de vulnerabilidade social. A predominancia de agregados de pequena dimensao
vem reforcar a leitura de um territério onde o isolamento, a fragilidade das respostas de suporte

informal e a instabilidade socioeconémica assumem expressao crescente.

No que respeita a emergéncia social, observa-se uma tendéncia global de diminuigdo do numero de
situagoes entre 2023 e 2025, o que podera refletir o reforco das respostas preventivas e de
acompanhamento social. Contudo, as situagdes identificadas continuam a incidir maioritariamente
sobre pessoas isoladas, com destaque para situacbes de sem-abrigo, desalojamento e violéncia

domeéstica, exigindo respostas imediatas, flexiveis e onde prevalega uma articulagdo em rede.

A atuagcdo do Radar Social, enquadrada no Atendimento Social Integrado, evidencia contributos
relevantes para o conhecimento do territorio e para a atualizagdo do diagnéstico social. Para além da
detecao precoce e avaliagdo de situagOes individuais, permite uma leitura territorial mais fina e
dindmica das vulnerabilidades, a fortalecer a articulagao interinstitucional e a mobilizagédo informada

dos recursos disponiveis.

A andlise das candidaturas ao Fundo Municipal de Apoio as Familias e Individuos Carenciados
(FMAFIC) e Pessoas 2030 no ano de 2025, evidencia a relevancia destes apoios enquanto respostas
de proximidade no apoio as familias e individuos em situagao de vulnerabilidade no concelho de
ilhavo. O volume de candidaturas registado demonstra uma procura significativa por apoios de
natureza econdémica, refletindo o impacto do contexto socioeconémico atual no quotidiano das

familias.

Em sintese, o concelho de ilhavo apresenta uma rede de respostas sociais abrangentes e
diversificadas, no entanto confronta-se com desafios estruturais significativos, associados ao
envelhecimento da populagdo, a crescente complexidade das vulnerabilidades sociais e a
insuficiéncia de respostas em areas especificas. Estes elementos reforgam a necessidade de
planeamento estratégico, reforco das respostas sociais, inovagao na intervengdo comunitaria e

consolidacao do trabalho em rede.
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13. Emprego, Desemprego e Empregabilidade

O emprego e o desemprego sao indicadores fundamentais para compreender a dindmica
socioecondmica de um territorio. Neste ambito, a caracterizacdo da dindmica do emprego,
desemprego e empregabilidade, permite identificar tendéncias de desenvolvimento, bem como
desafios especificos enfrentados pela populagao ativa, nomeadamente em funcéo do sexo, da idade,

do nivel de escolaridade e da estabilidade da insergéo laboral.

A andlise apresentada neste capitulo assenta na articulagdo de diferentes fontes de informagao,
designadamente dados estatisticos de ambito nacional e local, provenientes do Instituto Nacional de
Estatistica (INE) e do Instituto do Emprego e Formacgéao Profissional (IEFP), permitindo uma leitura
integrada quanto a evolugdo do desemprego tendo em conta as diferentes variaveis
sociodemograficas.

Complementarmente a analise quantitativa, o capitulo integra uma dimensao participativa através da
realizacédo de sessbes com pessoas em situacao de desemprego com 50 ou mais anos, enriquecendo

o diagndstico com a perspetiva das pessoas diretamente afetadas.

13.1. Dindmica e Caracterizagcdo do Desemprego no Concelho
13.1.1. Evolugéo e Perfil do Desemprego no Concelho

Neste ponto procede-se a uma leitura integrada do desemprego, combinando a analise da sua
evolucao historica com a caracterizagdo da populagédo desempregada, de modo a enquadrar os

desafios atuais do mercado de trabalho local.

A evolugao do desemprego no concelho acompanha, de forma geral, a tendéncia observada a nivel
nacional, conforme ja identificado em diagndsticos sociais anteriores e confirmado pelos dados
estatisticos mais recentes. A leitura da série temporal evidencia um periodo de redugao progressiva
do desemprego até 2019, uma inversao associada ao contexto pandémico, e uma nova tendéncia de

crescimento nos anos mais recentes.

Para uma caracterizagdo mais detalhada do fenémeno, recorre-se a dados do INE, com base nos
Censos 2021, que permitem uma analise abrangente da populacado desempregada, nomeadamente
por freguesia, sexo, grupo etario e nivel de escolaridade. Complementarmente, sdo analisados dados
do desemprego registado no Instituto do Emprego e Formagdo Profissional (IEFP), que permitem
caracterizar a situagado mais recente, em particular no ano de 2024.

A leitura conjunta destas fontes possibilita uma compreensao mais completa das dindmicas estruturais
e conjunturais do desemprego no concelho, articulando a evolugéo temporal com o perfil das pessoas

afetadas e a duragéo das situa¢des de desemprego.
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Tabela 62. Nimero de desempregados registados no IEFP em Portugal e ilhavo de 2014 a 2024.

Ano Portugal ilhavo
2014 564312 2045
2015 521611 1879
2016 452652 1535
2017 377791 1201

2018 315093 1168
2019 288176 1153
2020 375150 1420
2021 327128 1096
2022 291353 882

2023 305242 936

2024 324162 1064

Fonte: Lxstat e IEFP; Janeiro 2025.
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Grafico 51. Nimero de desempregados registados no IEFP em Portugal e ilhavo de 2014 a 2024.
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Fonte: Lxstat e IEFP; Janeiro 2025.

Como se verifica nos graficos, pelos dados do portal Lxstat, a linha de tendéncia para o municipio é
igual a verificada para todo o territério nacional. Notamos que desde 2014 vinha a decrescer o numero
de desempregados, tendo em seguida tido um aumento nos anos relativos a pandemia, com maior
énfase em 2020, voltando depois a diminuir. Nos ultimos 2 anos, 2023 e 2024, estamos a registar um
aumento no numero de desempregados. A linha de tendéncia nota sofrer uma maior oscilagdo em

ilhavo nos anos relativos & pandemia comparando com os valores nacionais.

Uma vez que estes valores se referem a desempregados registados, iremos prosseguir a analise mais
detalhada com os dados referentes aos censos 2021, dados do INE de 2022, onde conseguimos
englobar toda a populagao, e desta forma, maior detalhe no que respeita a dados desagregados por
sexo, grupo etario, escolaridade e por freguesias. Posteriormente faremos também a mesma analise

sobre os dados registados no IEFP.

13.1.2. Distribuigdo do Desemprego no Territério

Em 2021, de acordo com o INE, o nimero de desempregados em ilhavo era 1211, distribuidos pelas
freguesias da seguinte forma.
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Gréfico 52. Desempregados por freguesia (Censos 2021).
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Fonte: INE (Censos 2021); Novembro 2022.

De acordo com os dados do INE, o maior niUmero absoluto de pessoas desempregadas concentra-se
nas freguesias de ilhavo (S&o Salvador) e da Gafanha da Nazaré, o que se relaciona com o facto de
serem as freguesias mais populosas do concelho, apresentando um desfasamento significativo face

as restantes.

Atendendo a esta realidade, procede-se igualmente a analise da taxa de desemprego por freguesia,
permitindo uma leitura proporcional do fenédmeno em funcdo da respetiva populagdo ativa. Esta
abordagem evidencia que, apesar de registarem valores absolutos mais elevados, as freguesias de
ilhavo (Sdo Salvador) e da Gafanha da Nazaré apresentam taxas de desemprego ligeiramente
inferiores a da freguesia menos povoada, a Gafanha do Carmo, onde o desemprego assume maior

expressao relativa.

13.1.3. Caracterizagao Sociodemografica do Desemprego

A partir daqui podemos analisar qual a distribui¢do relativamente aos respetivos sexos.
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Grafico 53. Desempregados por freguesia e por sexo (Censos 2021).
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Fonte: INE (Censos 2021); Novembro 2022.

A leitura do Grafico 53 permite constatar que, em todas as freguesias do concelho, o numero de
mulheres desempregadas € superior ao de homens, verificando-se que a percentagem de mulheres
desempregadas é sempre superior a 50%. No que respeita as taxas de desemprego por sexo,
observa-se que estas nao descem abaixo dos 4,64% (homens na freguesia da Gafanha da

Encarnacgéo) nem ultrapassam os 7,98% (mulheres na freguesia da Gafanha do Carmo).

Outra forma de caracterizagdo do desemprego consiste na sua analise por grupo etario, permitindo
identificar padroes associados as diferentes fases do ciclo de vida ativa. Para esse efeito, os

desempregados foram agrupados em quatro grupos etarios distintos:

e 15 aos 24 anos — intervalo que representa os jovens em fase de entrada no mercado de
trabalho;

e 25 aos 49 anos — intervalo que corresponde ao nucleo central da populagao ativa;
e 50 aos 64 anos — intervalo que representa pessoas em fase final da sua vida ativa;

e 65 ou mais anos — intervalo que corresponde, maioritariamente, a pessoas em idade proxima
ou posterior a reforma.

Apresenta-se de seguida o numero de pessoas desempregadas por grupo etario no concelho, bem
como a respetiva percentagem face ao total de residentes em cada grupo etario e a populagao ativa.
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Os dados apresentados tém como fonte o Instituto Nacional de Estatistica (INE) e reportam-se ao ano

de 2022, com base nos resultados definitivos dos Censos 2021.

Grafico 54. Desempregados por grupo etario em ilhavo (Censos 2021).
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Fonte: INE(Censos 2021); Novembro 2022.

Como se constata pelo Grafico 54, o maior numero de desempregados encontra-se no grupo etario
dos 25 — 49 anos, como seria expectavel, em parte porque € o grupo etario mais abrangente (intervalo
de 25 anos). Deste modo, foi calculada a percentagem relativa ao numero de pessoas que esse grupo
etario contempla. Através deste calculo é possivel verificar que 6,25% das pessoas entre os 25 e os
49 anos estao desempregadas no municipio, sendo assim o grupo que apresenta maior valor relativo
de todos. No outro espectro encontra-se o grupo de idade superior aos 65 anos, com percentagem
abaixo do 1%. Este valor é expectavel tendo em conta que se trata de uma idade préxima da idade

definida para a reforma no pais.
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Grafico 55. Populagéo residente, populagao ativa e desempregados por grupo etario em ilhavo
(Censos 2021).
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Fonte: INE (Censos 2021); Novembro 2022 e Margo 2024.

Se analisarmos a quantidade de pessoas desempregadas em cada grupo etario comparativamente
ao numero de pessoas ativas nesse mesmo grupo, verificamos que no caso dos jovens entre os 15 —
24 anos existe uma taxa de desemprego de 15,6%, o que significa que existe uma maior dificuldade
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destes em arranjar trabalho. Perto de 30% da populagdo com idade entre 15 — 24 anos pertence a
populagdo ativa, mas estes sdo os que tém maior dificuldade em arranjar emprego. A taxa de
desemprego nos restantes grupos etarios é semelhante. Podemos ver que 88% da populagéo dos 25
—49 anos e 70% da populagao entre os 50 — 64 anos pertencem a populagéo ativa. Cerca de 7% da
populacdo com idade superior os 64 anos pertence ainda a populagdo ativa, com uma taxa de

desemprego de 4,2%.

Em seguida foi combinada esta analise por grupo etario com a distribuigdo por freguesia e por sexo.

Foi construido o grafico abaixo apresentado.

Grafico 56. Desempregados por grupo etario e por sexo nas diferentes freguesias de ilhavo
(Censos 2021).
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Fonte: INE (Censos 2021); Novembro 2022.

Tal como ja foi analisado num grafico anterior neste capitulo, confirma-se que na sua maioria sao as
mulheres que apresentam maior numero de desempregados, tendo em quase todos os grupos etarios

e freguesias maior numero de desempregados relativamente aos homens. As Unicas excegdes sdo o
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grupo etéario entre os 25 — 49 anos na Gafanha da Nazaré e em ilhavo (S&o Salvador) no grupo dos
50 — 64 anos, em que notamos mais homens desempregados do que mulheres. Na maioria dos casos,
os homens desempregados séo cerca de 70 — 80% menos do que as mulheres dentro do mesmo
grupo etario.

Este grafico reafirma o maior niumero de desempregados no grupo etario 25 — 49 anos, ao ser o grupo
em todas as freguesias com maior numero, facto resultante de ser o grupo de maior representatividade
da populagéo, e também se nota que as freguesias com mais desempregados s&o as duas freguesias

com mais populagéo, como é natural.

Com estes dados adquiridos no INE é possivel também analisar a distribuigdo do desemprego no que
se refere ao nivel de escolaridade das pessoas do concelho. Abaixo apresentamos um grafico que

nos mostra essa caracterizagdo do concelho relativa a escolaridade.

Gréfico 57. Populagdo desempregada por nivel de escolaridade no concelho de ilhavo

(Censos 2021).
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Fonte: INE (Censos 2021); Novembro 2022.

Observando o grafico acima verifica-se que uma grande fatia da populacdo ndo tem o ensino

secundario completo (60%). Esta informagédo pode estar relacionada com o envelhecimento da
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populagdo e a baixa escolaridade destes. Apesar deste facto, isso ndo se reflete numa grande
percentagem destes em termos de desempregados relativamente aos outros niveis de escolaridade.
Isto significa que em percentagem da populagdo de cada nivel de escolaridade, o nivel de
desemprego é semelhante, o que pode mostrar que ilhavo é capaz de integrar pessoas de diversos

niveis de escolaridade.

O numero de pessoas desempregadas com o ensino secundario como nivel de escolaridade é o que

apresenta maior percentagem relativa, com 5,2%.

O ensino pés-secundario apresenta valores muito baixos de desemprego. Em relagao a este grupo, a
percentagem relativa dentro do mesmo € também pequena, sendo 0,5% da sua amostra. Isto pode
ser resultado de este tipo de ensino, que engloba Cursos de Especializagdo Tecnoldgica (CET) e
Cursos de Tecnologia Superior Profissional (CTeSP), ser focado nas necessidades do mercado de
trabalho (no caso dos CET).

Nota-se que apesar de haver muitas pessoas sem escolaridade, o seu numero de desempregados &

baixo, pois apenas existem 41 pessoas destas sem emprego, equivalente a 0,8% deste grupo.

13.1.4. Desemprego Registado no IEFP — situagao recente (2024)

No que respeita a dados mais recentes, e em particular ao ano de 2024, a analise do desemprego no

concelho baseia-se nos registos administrativos do IEFP.

Apesar de se tratar de fontes distintas, a leitura conjunta dos dados do INE e do IEFP permite uma

compreensao mais completa das dindmicas estruturais e conjunturais do desemprego no concelho.

De acordo com a plataforma Lxstat, encontravam-se registadas em 2024 um total de 1064 pessoas

desempregadas no concelho, cuja distribuigao por sexo é apresentada no grafico seguinte.
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Grafico 58. Desempregados registados no IEFP distribuidos por sexo
no concelho de ilhavo no ano 2024.
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Fonte: Lxstat e IEFP; Janeiro 2025.

Tal como ja se verificava nos dados dos Censos 2021, o numero de mulheres desempregadas é

superior ao de homens.

De forma semelhante a analise anteriormente realizada, apresenta-se em seguida a distribuicdo do
desemprego por grupos etarios. Atendendo a que os dados tém como fonte a plataforma Lxstat, com
base nos registos do Instituto do Emprego e Formagéo Profissional (IEFP), os intervalos etarios
utilizados nao coincidem integralmente com os analisados anteriormente a partir dos dados dos

Censos 2021, devendo essa diferencga ser considerada na leitura comparativa dos resultados.
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Gréfico 59. Desempregados registados no |IEFP distribuidos por grupo etario
no concelho de ilhavo no ano 2024.
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Fonte: Lxstat e IEFP; Janeiro 2025.

Como se pode ver, quase metade dos desempregados pertencem ao grupo etario entre os 35 — 54
anos. Em termos absolutos este grupo é o que regista maior quantidade de desempregados. Mesmo
analisando em termos relativos, reparando que € um intervalo de 20 anos, o dobro da amplitude dos

outros intervalos, este grupo é o que contém maior registo de desempregados.

A partir da mesma fonte de dados (IEFP), foi possivel obter no Lxstat a distribuicdo dos
desempregados por nivel de escolaridade. Estes niveis estdo agrupados de forma diferente
relativamente aos dados anteriores do INE.
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Grafico 60. Desempregados registados no IEFP distribuidos por nivel de escolaridade completo

no concelho de {lhavo no ano 2024.
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Fonte: Lxstat e IEFP; Janeiro 2025.

A maior porgéo de pessoas desempregadas sdo as que tém o secundario completo e em seguida

quem ficou apenas com o ensino basico completo, respetivamente com 410 e 201 desempregados.

De seguida, procede-se a analise destes dados em funcdo do tempo de inscrigdo no Instituto do
Emprego e Formagao Profissional (IEFP).
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Grafico 61. Desempregados em ilhavo por tempo de inscricéo no IEFP.
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Fonte: Lxstat e IEFP; Janeiro 2025.

E possivel notar dois fenémenos aparentes da observagéo do Erro! A origem da referéncia nao foi

encontrada..

A analise das séries anuais de inscritos no IEFP em ilhavo mostra que os valores de pessoas inscritas
ha menos de 1 ano e ha mais de 1 ano tém evolugdes proprias, mas apresentam momentos em que
as suas alteragbes de tendéncia parecem associar-se. E importante sublinhar que os dados s&o

agregados e ndo permitem seguir individuos ao longo do tempo.

Apesar destas limitagdes, é possivel observar que as inflexdes — ou seja, mudangas de sentido na
tendéncia — da série “< 1 ano”, tendem, por vezes, a anteceder inflexdes na série “> 1 ano” com cerca
de um ano de intervalo. Esta relagdo ndo demonstra causalidade direta entre as duas séries, mas é
compativel com um modelo demografico simples em que parte das pessoas que hoje se encontram
inscritas ha menos de 1 ano, poderao, no ano seguinte, integrar a categoria de desemprego de longa

duragéo, contribuindo assim para oscilagbes da outra série.

Por exemplo, os dados mostram que entre 2012 e 2013 o numero de inscritos ha menos de 1 ano
atinge um pico em 2012 (1562) e inicia uma descida a partir dai. No ano imediatamente a seguir,
observa-se também uma descida no grupo dos inscritos ha mais de 1 ano, que passa de 980 em 2013
para 840 em 2014. Registamos o pico na série “<1 ano” em 2012 e em seguida um pico na série “>1
ano” no ano imediatamente posterior, 2013. Embora estes valores ndo estabelecam uma relagcéo
direta entre individuos especificos, ilustram uma sincronizacao entre inflexdes: um ponto de partida
para a descida na série “< 1 ano” é seguido, com desfasamento de um ano, por uma descida na série
“>1 ano”. Do mesmo modo podemos verificar que a inflexdo do nimero de inscritos no ano de 2022

na série “< 1 ano” antecede também uma inflexdo no ano de 2023 na série “>1 ano”.
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No entanto, esta relagdo ndo é automatica nem suficiente para afirmar que as mesmas pessoas
transitaram de uma categoria para outra. O numero de inscritos ha mais de 1 ano resulta de multiplos
fatores acumulados ao longo do tempo, incluindo novas inscri¢gdes, saidas para o emprego, reentradas
e mudancgas administrativas, para além da eventual passagem de algumas pessoas da categoria “< 1

ano-.

As inflexbes na série de inscritos ha menos de 1 ano parecem antecipar, com um ano de
desfasamento, inflexdes na série de inscritos ha mais de 1 ano. Isto sugere uma relagao entre as duas

dindmicas, mas nao permite afirmar que sdo as mesmas pessoas a transitar entre categorias.

A comparagao entre as séries de inscritos ha menos de 1 ano e ha mais de 1 ano pode sugerir, a
primeira vista, que a aproximacgéo entre ambas indica uma maior permanéncia no desemprego e que
o afastamento traduz uma menor retencdo. No entanto, esta leitura deve ser feita com cautela, pois
os dados disponiveis sdo agregados e nao permitem identificar fluxos individuais entre as duas

categorias.

O que se pode afirmar é que a proximidade entre os valores totais das duas séries reflete a estrutura
geral do desemprego, nomeadamente o peso relativo das situacdes de curta e de longa duragéo.
Quando as duas linhas se aproximam, tal traduz-se num maior peso relativo do desemprego de longa
duragao; por oposi¢do, quando se afastam, o desemprego de curta duragdo assume uma maior
relevancia proporcional. Contudo, esta leitura descreve apenas a composigdo do desemprego num
determinado momento temporal, ndo permitindo concluir que as pessoas inscritas num dado ano

permanecem necessariamente desempregadas no ano seguinte.

Neste enquadramento, observa-se que nos ultimos trés anos o desemprego de longa duragéo
apresenta cerca de metade do peso do desemprego de curta duragéo, contrastando com o periodo
compreendido entre 2015 e 2021, durante o qual ambas as categorias registavam valores

relativamente proximos.

Assim, a leitura do grafico acima permite constatar que, para além do aumento recente do nimero
total de desempregados, o desemprego de longa duragdo mantém uma expressao significativa. Em
2024, registavam-se 337 pessoas inscritas no IEFP ha mais de um ano, valor que corresponde a cerca
de metade do numero de pessoas inscritas ha menos de um ano (727), evidenciando o peso relevante
do desemprego prolongado no contexto atual do concelho.

Ainda relativamente ao desemprego podemos categorizar este quanto a procura do primeiro emprego
ou a procura de emprego por parte de alguém ja com experiéncia profissional, designado “novo

emprego”. Seguidamente sdo apresentados os valores de cada relativamente ao ano de 2024.
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Grafico 62. Situacdo de procura de emprego dos desempregados em ilhavo inscritos
no IEFP em 2024.

= Primeiro Emprego = Novo Emprego

Fonte: Lxstat e IEFP; Janeiro 2025.

De acordo com o Erro! A origem da referéncia ndo foi encontrada., feito através de dados
visualizados na plataforma Lxstat, com o IEFP como fonte dos mesmos, 10% das pessoas inscritas
procuram o primeiro emprego. Portanto a maioria das pessoas inscritas sdo pessoas com experiéncia

profissional, ou seja, a procura de um novo emprego.

13.2. Formacgao Profissional e Empregabilidade
FOR-MAR - Centro de Formacgao Profissional das Pescas e do Mar

No territério de ilhavo existe um polo do Centro de Formagao Profissional das Pescas e do Mar (FOR-
MAR), organismo de &dmbito nacional cuja missdo consiste na promogao da formagao profissional e

na valorizag&o dos recursos humanos dos setores ligados as atividades maritimas.

A intervengao do FOR-MAR desenvolve-se em dois eixos principais: por um lado, a formagéo
profissional necessaria a qualificagdo dos profissionais maritimos e, por outro, a avaliagéo e

certificagcao da aptidao profissional.

O Centro Qualifica do FOR-MAR integra o Sistema Nacional de Qualificagdes e tem como objetivo a
melhoria dos niveis de educagdo e formagdo de adultos, contribuindo para o aumento das
qualificagbes da populagdo, nomeadamente através do processo de Reconhecimento, Validagéo e

Certificagdo de Competéncias (RVCC).

247



Centro Qualifica da Gafanha da Nazaré

O concelho dispde igualmente de um polo do Centro Qualifica, sediado no Agrupamento de Escolas
da Gafanha da Nazaré. A semelhanga do Centro Qualifica do FOR-MAR, esta estrutura possibilita a
realizagdo de processos de Reconhecimento, Validagao e Certificagdo de Competéncias (RVCC) e
de RVCC Profissional (RVCC Pro).

O RVCC consiste no reconhecimento de competéncias escolares e profissionais adquiridas pelos
adultos ao longo da vida, tendo em vista a obtengcdo de uma certificagdo. A vertente profissional

(RVCC Pro) permite a certificagcao nas areas de técnico administrativo e de técnico de agao educativa.

Para além destes processos, o Centro Qualifica da Gafanha da Nazaré disponibiliza ainda outras
modalidades formativas, nomeadamente cursos de Educacdo e Formagdo de Adultos (EFA),
Formagdes Modulares (FM) e agbes de Portugués Lingua de Acolhimento (PLA).

Emprego, formacéao e inclusdo de pessoas com deficiéncia

No concelho existem igualmente respostas dirigidas a qualificagdo profissional e a integragdo no
mercado de trabalho de pessoas com deficiéncia desenvolvidas pelas entidades com intervengao
especializada nesta area. Estas respostas, apresentadas no capitulo 8 - Inclusao, assumem particular
relevancia no ambito da empregabilidade, na medida em que promovem a aquisicao de competéncias,

a valorizagao profissional e a integragdo em contextos de trabalho adequados.

A CERCIAV desenvolve respostas orientadas para a qualificagédo e a insergéo profissional de pessoas
com deficiéncia ou incapacidade, destacando-se, no dominio da formagéo e do emprego, as seguintes

areas de intervencao:

e Qualificagao profissional, através de acdes formativas nas areas da carpintaria, serralharia
civil, agricultura e jardinagem, e hotelaria e restauracdo, adequadas a perfis com

necessidades especificas;

e Apoio a integragdo e reintegracido profissional, através de servicos de avaliagao,
orientagdo e acompanhamento na procura de emprego, em articulagdo com entidades

empregadoras;

¢ Desenvolvimento de competéncias ocupacionais e laborais, com vista a preparagao para
contextos de trabalho protegidos ou, sempre que possivel, para a integracdo em mercado de

trabalho aberto.

O CASCI disponibiliza igualmente respostas na area da capacitagao e inclusdo socioprofissional de
pessoas com incapacidade e/ou deficiéncia, destacando-se no ambito da formacdo e da

empregabilidade as seguintes:

e Atividades ocupacionais e de capacitagdo, orientadas para o desenvolvimento da

autonomia pessoal, social e funcional;

248



e Formacgao em contexto produtivo protegido, através de unidades de produg¢ao nas areas

da agropecuaria, carpintaria, servigos gerais, lavandaria, dogaria e olaria;

e Promocgao da integragado profissional, através do desenvolvimento de competéncias
ajustadas as capacidades individuais e a possibilidade de transi¢do para emprego apoiado

ou mercado de trabalho aberto.

13.3. Apoio a Insercéao Profissional e Acompanhamento ao Desemprego
SAFE — Servigo de Apoio a Formagao e Emprego

O Servigo de Apoio & Formag&o e Emprego (SAFE) é um servigo do Municipio de ilhavo prestado por
protocolo estabelecido com o IEFP que constitui uma resposta de apoio dirigida a jovens e adultos
em situagdo de desemprego. A sua principal finalidade & promover a integragcdo no mercado de

trabalho e 0 acesso a percursos de qualificagédo ajustados as necessidades individuais.

O SAFE atua na forma de gabinete de insergéo profissional sendo a sua area geografica de

intervengao as freguesias da Gafanha da Nazaré, Gafanha do Carmo e o concelho de Vagos.

A intervengdo do SAFE centra-se no acompanhamento, na informacao e na orientagéo profissional,
bem como no apoio continuo a procura de formagéo e/ou de emprego, desenvolvendo, para o efeito,

um conjunto diversificado de atividades, designadamente:
e Prestagao de informacao profissional a jovens e adultos desempregados;

e Apoio a procura ativa de emprego, incluindo elaboragdo de -curriculos, cartas de

apresentacgao, resposta a anuncios e preparagao para entrevistas;
e Divulgagdo de ofertas de emprego e apoio aos processos de colocagao;
e Divulgagdo de oportunidades de qualificagéo e respetivo encaminhamento;

e Divulgagdo e encaminhamento para medidas de apoio ao emprego, a qualificacdo e ao

empreendedorismo;

e Divulgagao, no sitio oficial da Camara Municipal, do Guia de Emprego, enquanto instrumento

de apoio a definigdo de um plano pessoal de emprego.

GIP — Gabinetes de Insergao Profissional

O Municipio de ilhavo e a Junta de Freguesia de Sdo Salvador, em parceria com o Instituto do
Emprego e Formagao Profissional (IEFP), disponibilizam dois Gabinetes de Insercao Profissional
(GIP), cujo objetivo é apoiar jovens e adultos desempregados na definicdo, desenvolvimento ou

reformulagdo do seu percurso de insergdo ou reinser¢gdo no mercado de trabalho.
O apoio prestado pelos GIP assenta num conjunto de agdes, entre as quais se destacam:
e Acompanhamento personalizado de pessoas desempregadas;

e Captacéao de ofertas de emprego junto de entidades empregadoras;
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¢ Divulgagéao e apoio a colocagado em ofertas de emprego;
e Encaminhamento para agdes de formacgao e qualificagéo;

e Divulgacdo de programas comunitarios de mobilidade no emprego e na formacgéo

profissional;

e Motivagdo e apoio a participacdo em ocupagbes temporarias ou em atividades de

voluntariado.

GIP Camara Municipal de ilhavo e SAFE

Atendendo a complementaridade entre o SAFE e os GIP, os dados apresentados de seguida referem-
se ao conjunto dos encaminhamentos realizados por estes servigos no ano de 2024, disponibilizados

pelo Gabinete de Insergéo Profissional da Camara Municipal de ilhavo.

Tabela 63. Dados sobre o GIP da CMI e SAFE.

N° de acoes
realizadas N° de Boletim N° de
(informativas, N°de CV's de Ofertas de encaminhamentos

N° total de N° total de
utentes com atendimentos

intervengdio individuais formativas, elaborados Emprego para emprego ou

convocatoérias enviados formacao
IEFP, etc.)

51 (registados no

1042 242 79 42 47 IEFP)

Fonte: GIP da CMI e SAFE; 2024.

Os dados agregados do GIP da Camara Municipal de ilhavo e do SAFE indicam 1042 utentes
acompanhados e 242 atendimentos individuais realizados em 2024. Sao anotadas as agodes
informativas e de orientagéo, elaboracéo de curriculos e envio de boletins de ofertas de emprego, bem

como a concretizagdo de encaminhamentos para emprego ou formagéo.
As areas profissionais mais frequentes nos encaminhamentos para emprego incluem:
e Canalizador(a);
e Carpinteiro(a);
e Construgao civil;
e Cuidador(a) de idosos;
e Eletricista(a);
e Empregado(a) de limpeza/andares;

e Empregado(a) de mesa;
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e Logistica;

e Manipulador(a) de pescado;
e Operador(a) fabril;

e Operadores de loja;

e Serralheiro(a);

e Soldador(a);

e Técnico(a) de manutengéo.

GIP Junta de Freguesia Sdo Salvador

Tabela 64. Dados sobre o GIP da Junta de Freguesia de ilhavo (S&o Salvador).

N° de acoes
realizadas N° de
(informativas, N° de CV's N° de pessoas em encaminhamentos

N° total de
atendimentos . .
. . formativas, elaborados tutoria para emprego ou
individuais o =

convocatoérias formagao

IEFP, etc.)

398 45 20 43 239

Fonte: GIP da Junta Freguesia de ilhavo (Sdo Salvador).

Os dados relativos ao GIP de Sdo Salvador evidenciam uma atividade regular de acompanhamento
e apoio a insergao profissional, com um total de 398 atendimentos individuais realizados em 2024.
Destacam-se 239 encaminhamentos para emprego ou formagéao, refletindo o papel central do
gabinete na mediagédo entre pessoas desempregadas e oportunidades de insergdo profissional,
complementado por agdes informativas, de orientagéo e de apoio individualizado, nomeadamente na

elaboragdo de curriculos e em momentos de tutoria.

No caso especifico do GIP de Sao Salvador, os encaminhamentos para emprego realizados em 2024

incidiram maioritariamente nas seguintes areas profissionais:
e Limpeza;
e Apoio a criangas;
e Apoio a idosos;
e Cozinha;
e Restauragio (geral);

o Area fabril;
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e Jardinagem;
e Serralharia e soldadura;

e Area administrativa.

13.4. Participagcdo no Diagndstico Social — sessdo com pessoas em situagao de

desemprego com 50 anos ou mais

No sentido de complementar a anadlise estatistica apresentada, realizaram-se duas sessbes
participativas com pessoas em situagdo de desemprego com 50 anos ou mais, desenvolvidas em
articulagdo com os dois Gabinetes de Insercéo Profissional que abrangem o territério — o Gabinete
de Insergao Profissional da Camara Municipal de {lhavo e o Gabinete de Inser¢do Profissional da

Junta de Freguesia de Séo Salvador.

Caracterizagao das Sessoes
e N.°total de sessdes: 2;
e N.°total de participantes: 16 pessoas em situagdo de desemprego com 50 anos ou mais;

e As sessdes realizaram-se nas seguintes datas e locais:

o Gabinete de Insercao Profissional da Junta de Freguesia de Sdo Salvador — 6 de
Outubro de 2025 | 10 participantes

(Espaco exterior do Jardim do Santuario de Schoenstatt);

o Gabinete de Insercdo Profissional da Camara Municipal de ilhavo — 11 de Novembro de
2025 | 6 participantes

(Fabrica das Ideias, Gafanha da Nazareé).

e Metodologia: dindmica participativa de registo escrito e partilha livre de contributos,
organizada em campos tematicos. As pessoas participantes foram convidadas a refletir e a
partilhar percec¢des, experiéncias e opinides relacionadas com a sua situagéo de desemprego

e com os desafios associados a esta fase do ciclo de vida.
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Figura 13. Participagao e registos durante as sessGes com pessoas em situagdo de desemprego
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Campos explorados — analise qualitativa dos contributos

a) Dificuldades na procura de emprego — As pessoas participantes identificam como principais

dificuldades na procura de emprego:

e O preconceito associado a idade — entendido como um fator de exclusdo nos processos
de recrutamento, associado a ideia de que a idade constitui um peso;

e A desvalorizagdo da experiéncia profissional acumulada ao longo da vida;

e Processos de recrutamento e selegdo centrados no resultado imediato — com entrevistas
percecionadas como “formatadas, pouco atentas a motivagdo, ao percurso e as

competéncias das pessoas”;
¢ As habilitag6es literarias — face as exigéncias crescentes de qualificagao;
¢ As dificuldades no uso das novas tecnologias;
¢ O desconhecimento dos atuais desafios e dindmicas do mercado de trabalho;

e Aredugao da agilidade — com o aparecimento de problemas de saide, que condicionam

o desempenho em alguns tipos de trabalho;

e A disponibilidade mental e fisica — considerada relevante na procura e manutengéo de

emprego.

b) Fatores externos e mudangas necessarias — Os contributos revelam fatores externos que
condicionam a procura de emprego assim como para mudangas consideradas necessarias para

facilitar a reinsergéo profissional:

e Inadequacéo e insuficiéncia dos transportes publicos, sobretudo face a horarios de trabalho
noturnos ou por turnos, limitando o acesso a oportunidades de emprego - necessidade de
uma maior rede de transportes e de melhor articulagao entre mobilidade e horarios laborais;

¢ Dificuldades na conciliagdo entre trabalho, procura de emprego e papéis de cuidado —

“maior apoio a pessoas com familiares dependentes”,

e Persisténcia de critérios etarios no acesso ao emprego — eliminagao de limites de idade

nos processos de recrutamento;

¢ Réapida evolugao do mundo do trabalho, com mudancgas que tornam desajustadas algumas

praticas e experiéncias anteriores;

e Elevada competitividade e pressdo constante, vivido como desumanizante — necessidade
de uma mudanga de mentalidades e de modelos de trabalho mais humanizados;

e Valorizagdo de horarios mais flexiveis, ajustados as necessidades das pessoas em

diferentes fases do ciclo de vida.
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c) Recursos e apoios existentes e necessarios — No ambito das sessdes, as pessoas participantes
identificaram um conjunto de recursos ja existentes, bem como apoios considerados necessarios para

melhorar os processos de procura de emprego e de reinsergao profissional:

e Recursos digitais de acesso a informagao e oportunidades — como a internet e a
NETemprego, reconhecidos como ferramentas essenciais para a procura ativa de emprego,

consulta de ofertas e realizagdo de candidaturas;
¢ Formacgao e capacitagao ao nivel das novas tecnologias;

o Necessidade de mentoria — como apoio estruturado e individualizado; Recursos digitais de
acesso a informacgéao e oportunidades, como a internet e a NETemprego, reconhecidos como
ferramentas essenciais para a procura ativa de emprego, consulta de ofertas e realizagéo de
candidaturas;

¢ Acompanhamento e apoio personalizado — com destaque para os Gabinetes de Insergcéao
Profissional, valorizados pelo apoio prestado na preparagdo para entrevistas, orientagao
profissional e acompanhamento ao longo do processo de procura de emprego, sendo

apontada a importancia de um acompanhamento mais continuo e préximo;

¢ Formacgao e capacitagdao — nomeadamente ao nivel das novas tecnologias, identificadas
como fundamentais para responder as atuais exigéncias do mercado de trabalho, bem como

a necessidade de mentoria, enquanto apoio estruturado e individualizado;

e Apoios institucionais e medidas de prote¢cao — onde se destaca o papel do Centro de
Emprego, reconhecido como recurso central, mas com necessidade de melhorar o
acompanhamento as pessoas desempregadas, e a sugestdao de incentivos monetarios
dirigidos a quem efetivamente necessita, como forma de apoio durante os periodos de

desemprego.

Ideias emergentes das Sessdes

Das partilhas dos elementos que participaram nas 2 sessdes e em relagdo ao desemprego com 50
anos ou mais, registam-se ideias centrais que ajudam a compreender os desafios da reinsergédo

profissional nesta fase do ciclo de vida:

e O preconceito associado a idade e a desvalorizagéo da experiéncia profissional surgem como
fatores estruturantes de exclusdo, fortemente sentidos nos processos de recrutamento e

selegao.

e A desadequagao entre as exigéncias atuais do mercado de trabalho e os percursos

profissionais anteriores constitui um obstaculo relevante a empregabilidade.

e As dificuldades na adaptagao as dindmicas aceleradas e altamente competitivas do mundo

do trabalho s&o vividas como desumanizantes,
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¢ Os fatores externos, como a insuficiéncia de transportes ajustados aos horarios de trabalho
e a dificuldade de conciliagdo com responsabilidades de cuidado, condicionam

significativamente o acesso ao emprego.

e O acompanhamento personalizado e continuo é identificado como elemento-chave para a

procura de emprego.

e A formacdo ao nivel das novas tecnologias, o acesso a recursos digitais e o refor¢co de
medidas de apoio institucional, incluindo incentivos dirigidos a quem mais necessita, sao

considerados fundamentais para facilitar a reinsercéo profissional.

Sintese Interpretativa: elementos-chave

A presente sintese resulta da leitura estatistica do emprego e do desemprego no concelho e os
contributos recolhidos no ambito das sessbes participativas com pessoas em situagcdo de
desemprego, permitindo integrar dados quantitativos e perceg¢des vividas na identificacdo dos

principais elementos-chave do capitulo.

¢ O desemprego no concelho apresenta uma evolugéo alinhada com as tendéncias nacionais,
com redugao até 2019, aumento no periodo pandémico e novo crescimento nos anos mais

recentes, evidenciando uma recuperacao ainda fragil.

e O desemprego de longa duragdo mantém ainda algum peso significativo, representando
cerca de metade do desemprego de curta duragéo nos ultimos anos, constituindo um fator

acrescido de vulnerabilidade social e dificuldade de reinsergao profissional.

e Verificam-se desigualdades territoriais no desemprego, com freguesias menos populosas a
apresentarem, proporcionalmente, maior incidéncia relativa, o que reforga a importancia de

respostas ajustadas a realidade local.

e O desemprego afeta de forma mais expressiva as mulheres e mantém uma presenga
relevante entre os jovens e as pessoas com 50 ou mais anos, sendo este ultimo grupo

particularmente exposto a dificuldades de reinsergdo no mercado de trabalho.

e Arelagao entre qualificagdo, emprego e desemprego é central, destacando-se a importancia
da formagdo, da requalificagdo e da adaptagdo de competéncias, sobretudo face as

exigéncias tecnoldgicas e as rapidas transformagdes do mercado de trabalho.

e O concelho dispde de um conjunto diversificado de respostas de formacao, qualificagdo e
apoio a empregabilidade (Centros Qualifica, FOR-MAR, SAFE e Gabinetes de Insergéo
Profissional), com um papel de acompanhamento, orientagdo e encaminhamento para

emprego e formagao.

e A participacdo das pessoas em situagcao de desemprego com 50 e mais anos evidencia
percecdes de preconceito etario, desvalorizagdo da experiéncia profissional, dificuldades no
acesso as tecnologias, constrangimentos de mobilidade e problemas de conciliagdo com

responsabilidades de cuidado.
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e Os contributos qualitativos reforcam a necessidade de respostas mais personalizadas, de
acompanhamento continuo, de reforgo da capacitagao digital e de condigdes de trabalho mais

flexiveis e humanizadas.

Em sintese global da informagéo aqui apresentada, o desemprego no concelho revela-se um desafio
multidimensional, a resgatar intervengdes ajustadas as caracteristicas do territorio e das pessoas, e

a prever maior qualificagdo, acompanhamento e melhorias nas condigdes de acesso ao mercado de

trabalho.
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14. Tecido Empresarial e Setor Social

O presente capitulo resulta da analise de um inquérito elaborado e aplicado pelo projeto Radar Social
as empresas sediadas no Municipio de ilhavo, com o objetivo de aprofundar o conhecimento sobre o

contributo do tecido empresarial para o desenvolvimento social local.

O instrumento teve como finalidades: (i) conhecer praticas de responsabilidade social empresarial e
identificar a disponibilidade das empresas para apoiar situagdes de emergéncia social; (ii) recolher
contributos para a atualizagdo do Diagnédstico Social do concelho; e (iii) sinalizar situagbes de

vulnerabilidade social identificadas em contexto laboral.

O inquérito foi enviado a um total de 1032 empresas sediadas no municipio, tendo sido obtidas 83
respostas validas, recolhidas entre os meses de Julho e Setembro de 2025. Considerando a taxa de
resposta obtida (cerca de 8%), os resultados apresentados devem ser interpretados como indicativos
e de natureza exploratdria, ndo permitindo generalizagbes ao conjunto do tecido empresarial do

concelho.

Ainda assim, a informagéo recolhida junto das empresas respondentes permite sinalizar tendéncias,
fragilidades, disponibilidades e areas de potencial articulagdo, constituindo um contributo relevante
para a leitura integrada da realidade social local e para a reflexao sobre o reforco de mecanismos de

articulagéo entre empresas, servigos sociais e outras entidades parceiras.

14.1. Caracterizagao das Empresas Respondentes
Setor de atividade

A distribuicdo das empresas respondentes por setor de atividade evidencia uma predominancia do
comércio por grosso ou a retalho, da industria transformadora e do setor do turismo, hotelaria e

restauragao.
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Tabela 65. Empresas por setor de atividade.

Setor de atividade N° de empresas

IndUstria transformadora 17

Construgéo e obras publicas 4

Comércio por grosso ou a retalho 19

—
—

Turismo, hotelaria e restauragéo

Agricultura, pescas e aquicultura

Transportes e logistica

Servigos de saude e apoio social

Educacéao e formagao

Servigcos administrativos, técnicos ou profissionais

Tecnologias de informagao e comunicagéo

Outras atividades de servigos pessoais

Atividades financeiras e seguros

Climatizagao e renovaveis

Manutencao e reparagdo de equipamentos industriais

Metalomecanica

Energia, biocombustiveis e mobilidade elétrica
Outro

A2l |INMNINOIdDIINN OO

Fonte: Inquérito ao tecido empresarial, Projeto Radar Social; Julho — Setembro de 2025.
Dimensao de equipas

No que respeita a dimensao das empresas, observa-se um predominio claro de micro e pequenas

empresas, até 10 elementos.

Tabela 66. Empresas por n.° de colaboradores.

N° de colaboradores = N° de empresas

Até 10 51
11250 21
51 a 250 7
Mais de 250 4

Fonte: Inquérito ao tecido empresarial, Projeto Radar Social; Julho — Setembro de 2025.

Esta estrutura empresarial influencia diretamente o tipo de envolvimento social possivel, estando

frequentemente associada a praticas mais flexiveis e de menor formalizagao.
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Localizagao territorial (freguesia)

A maioria das empresas respondentes localiza-se nas freguesias de Gafanha da Nazaré e ilhavo (Séo

Salvador).

Tabela 67. Empresas por freguesia.

Freguesia N° de empresas

Gafanha da Encarnagao 18
Gafanha da Nazaré 34
Gafanha do Carmo 2

ilhavo (Sao Salvador) 29

Fonte: Inquérito ao tecido empresarial, Projeto Radar Social; Julho — Setembro de 2025.

14.2. Responsabilidade Social Empresarial: praticas existentes
Iniciativas formais de responsabilidade social

Relativamente a adogéo de iniciativas formais de responsabilidade social empresarial, apesar de 26
empresas nao registarem, ao momento, iniciativas neste ambito, 57 referem desenvolver algum tipo

de pratica nesta area, estando na sua maioria a implementar mais do que uma acgao.

Tipologias de iniciativas de responsabilidade social

Das iniciativas identificadas, é frequente a coexisténcia de mais do que uma tipologia por empresa.

Tabela 68. Empresas por tipologia de iniciativa de responsabilidade social.

Tipologia de iniciativa N° de empresas
Apoio a causas locais (eventos, patrocinios, projetos comunitarios) 25
Parcerias com instituigbes locais 24
Doagdes regulares (alimentos, bens, equipamentos, etc.) 23
Promocgéao da diversidade e incluséo 14
Acoes diretas com colaboradores (voluntariado, campanhas internas) 12

Iniciativas ambientais com impacto social

Outras iniciativas formais

Certificagdes/reconhecimentos em responsabilidade social 1

Fonte: Inquérito ao tecido empresarial, Projeto Radar Social; Julho — Setembro de 2025.

As praticas mais frequentemente referidas concentram-se no apoio a causas locais, nomeadamente

através de patrocinios, contributos para eventos comunitarios, apoio a associagdes culturais e
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desportivas, festas locais e respostas a solicitagdes pontuais de entidades do concelho. Este tipo de

envolvimento traduz uma forte ligagao ao territério e a comunidade local.

As doagbes regulares, identificadas por 23 empresas, assumem sobretudo a forma de bens
alimentares, equipamentos, apoio financeiro e cedéncia de recursos, dirigindo-se maioritariamente a
instituicbes particulares de solidariedade social, associacdes e entidades de protecdo civil.
Paralelamente, 24 empresas referem estabelecer parcerias com instituicdes locais, materializadas
através de protocolos de cooperagao, acolhimento de estagios, colaboragdo em projetos especificos,
prestacéo de servigos ou apoio logistico e técnico.

As acoes diretas com envolvimento dos colaboradores, como voluntariado empresarial, campanhas
solidarias internas e recolhas de bens, embora com menor expressao, assumem um papel relevante
na promogao de uma cultura organizacional socialmente responsavel, ocorrendo maioritariamente de

forma pontual ou associada a épocas especificas (ex.: Natal) ou situagdes de emergéncia.

No dominio da promogé&o da diversidade e inclusdo, 14 empresas referem iniciativas orientadas para
a integracdo de pessoas migrantes e de pessoas com deficiéncia, destacando-se praticas
estruturadas, como politicas internas de inclusédo, grupos de trabalho especificos e programas de

integracgao.

As iniciativas ambientais com impacto social surgem de forma residual, estando associadas a praticas
de reciclagem solidaria, economia circular e doagao de residuos para fins sociais. Apesar de menos
frequentes, estas iniciativas revelam um campo emergente de intervengdo, com potencial para

desenvolvimento futuro no ambito da sustentabilidade social e ambiental.

Para além das tipologias referidas, algumas empresas mencionam outras iniciativas menos
formalizadas, tais como programas internos de bem-estar e salde ocupacional, apoios técnicos e
logisticos a instituigbes sociais, aquisicao regular de bens e servigos a economia social, protocolos de
beneficios para utentes e colaboradores de entidades parceiras, agdes solidarias realizadas sob

anonimato e apoio direto a pessoas e familias.

Do ponto de vista do grau de organizagéo, observa-se que, entre as empresas respondentes, apenas
uma parte desenvolve iniciativas de responsabilidade social de forma estruturada e continuada,
nomeadamente através de parcerias formais, doagbes regulares, programas internos ou politicas
definidas. A maioria das iniciativas referidas assume um carater pontual, reativo ou dependente de

solicitagao, evidenciando uma menor formalizagdo destas praticas.

O conjunto das respostas aponta para a existéncia de um potencial relevante de contributos do tecido
empresarial para o desenvolvimento social local, assente numa diversidade de praticas solidarias.
Contudo, considerando a natureza exploratéria dos dados e a taxa de resposta obtida, este potencial
apresenta-se ainda pouco sistematizado e pouco integrado em estratégias concertadas, sugerindo a
pertinéncia de reforgar mecanismos de mediagéo, articulagdo e capacitagdo entre as empresas € o
setor social.
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14.3. Disponibilidade para Iniciativas de Inclusao Social

Na area da inclusédo social, das 83 empresas respondentes, 51 manifestam disponibilidade para
colaborar em iniciativas locais de inclusdo social, enquanto 32 empresas referem nao ter

disponibilidade no momento.

Tipologias de colaboragdo em inclusao social

Tabela 69. Empresas por tipologia e colaboragdo em incluséo social.

Tipologia de colaboragao N° de empresas
Contratagdo inclusiva 14
Acolhimento em estégios ou projetos ocupacionais 28
Participacdo em campanhas solidarias ou agbes comunitarias 25
Voluntariado empresarial 8
Cedéncia de espago ou equipamentos 14
Apoio a programas de formagao/capacitagéo 9
Acdes de sensibilizagéo interna 20
Outro tipo de colaboragao 15
Sem disponibilidade no momento 32

Fonte: Inquérito ao tecido empresarial, Projeto Radar Social; Julho — Setembro de 2025.

O acolhimento em estagios ou projetos ocupacionais destaca-se como a forma mais frequente de
colaboragao, representando uma via relevante para a integragao socioprofissional de jovens em
situacao de risco e de pessoas em situacao de desemprego de longa duragéo particularmente quando

articulada com acompanhamento técnico e social.

A participagdo em campanhas solidarias e agdes de sensibilizagdo comunitaria é referida por 25
empresas a evidenciar uma predisposicdo para agdes pontuais, maioritariamente promovidas por
entidades externas, e a refletir uma légica de responsabilidade social de carater mais circunstancial

do que estruturado.

Paralelamente, 20 empresas indicam promover agbes de sensibilizagdo interna, nomeadamente
sobre diversidade, igualdade de oportunidades e saude mental, evidenciando uma abertura crescente

para a criagao de ambientes organizacionais mais inclusivos.

No que respeita a praticas com impacto mais direto na inclusdo social, a contratagédo inclusiva de
pessoas em situacado de vulnerabilidade ou com deficiéncia é referida por 14 empresas. Um valor a
refletir constrangimentos associados a adaptagcéo de postos de trabalho, enquadramento legal ou
necessidade de acompanhamento especializado, reforgando a importancia de mecanismos de

mediagao, apoio técnico e incentivos a contratagéo.

262



A cedéncia de espagos ou equipamentos para agbes sociais ou comunitarias € igualmente

mencionado por 14 empresas, traduzindo a disponibilidade para colaboragdes de natureza logistica.

Outras formas de colaboragdo sédo assinaladas por 15 empresas, sugerindo a existéncia de praticas

diversas e nao sistematizadas.

O apoio a programas de formagdo ou capacitagdo de publicos em situacdo de vulnerabilidade é
referido por 9 empresas e a disponibilizacdo de tempo das equipas de trabalho para acdes de
voluntariado empresarial por 8 respostas, retratando uma menor expressao de iniciativas que exigem

investimento continuado de recursos humanos e financeiros.

Apesar de mais de metade das empresas inquiridas manifestarem disponibilidade para colaborar em
iniciativas locais de inclusdo social, o envolvimento identificado assenta predominantemente em

agdes pontuais e de menor compromisso estrutural.

14.4. Contributo para Respostas a Situagées de Emergéncia Social

No painel de respostas, 48 empresas revelam-se disponiveis para apoiar situagdes de emergéncia

social, enquanto 35 ndo apresentam disponibilidade no momento atual.

Tipologias de apoio e recursos a disponibilizar

Tabela 70. Empresas por tipologia de apoio a disponibilizar em situacdes de emergéncia social.

Tipo de apoio N° de empresas
Disponibilizagdo pontual de alimentos ou bens essenciais 32
Cedéncia de espago para armazenamento de alimentos 12
Cedéncia temporaria de alojamento 4
Apoio com transporte ocasional 10
Apoio logistico/cedéncia de recursos 13
Armazenamento de bens de pessoas desalojadas 5
Outro tipo de apoio 15
Sem disponibilidade atual 35

Fonte: Inquérito ao tecido empresarial, Projeto Radar Social; Julho — Setembro de 2025.

A analise das respostas das empresas relativamente a disponibilizagao de recursos para situagoes
de emergéncia social evidencia que as formas de colaboragcao mais frequentes se concentram em
apoios de carater imediato, flexivel e de facil mobilizagdo, face a respostas mais estruturais e

exigentes do ponto de vista organizacional.

A forma de colaboragdo mais referida corresponde a disponibilizagdo pontual de alimentos ou bens
essenciais, assinalada por 32 empresas. Este tipo de contributo assume-se como a forma mais direta
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e célere de resposta em contextos de vulnerabilidade social, permitindo dar resposta a necessidades
basicas imediatas em situagdes de emergéncia, como crises socioeconomicas, fendmenos climaticos

extremos ou outras ocorréncias inesperadas.

Seguem-se as modalidades de apoio logistico ou cedéncia de recursos em contexto de crise social,
indicadas por 13 empresas, e a cedéncia de espaco para armazenamento ou acondicionamento de
alimentos, referida por 12 empresas. Estas formas de colaboragdo revelam uma disponibilidade
relevante para apoiar a operacionalizagdo das respostas sociais, nomeadamente através da
disponibilizagao de infraestruturas, equipamentos ou meios complementares essenciais a gestdo de

emergéncias.

Com menor expressao é assinalado, por 10 empresas, o apoio com transporte ocasional, como a
deslocacao de pessoas ou a entrega urgente de bens, seguindo-se com um numero reduzido de
respostas a cedéncia de espaco para armazenamento de bens de pessoas em situagdo de
desalojamento temporario (5 empresas) e a cedéncia temporaria de alojamento ou quartos em
situagdes de emergéncia habitacional, mencionada por apenas 4 empresas. Estes dados refletem as
maiores exigéncias logisticas, legais e organizacionais associadas a este tipo de apoio, bem como as

responsabilidades que lhes estao inerentes.

Para além das tipologias previamente definidas, 15 empresas referem outros tipos de apoio em
situacdes de emergéncia social tais como a colaboragdo com os Bombeiros Voluntarios em situagbes
de incéndio no territério, a doagao de material escolar, equipamentos informaticos e combustivel, bem
como o apoio a distribuicdo de refeicdes em contextos de acolhimento de pessoas deslocadas devido

a conflitos armados, nomeadamente no ambito da guerra.

Os resultados evidenciam que, entre as empresas disponiveis, as formas de colaboragdo mais
frequentes estdo ligadas a disponibilizagdo imediata de bens essenciais e apoio logistico pontual,
enquanto os recursos mais estruturais, como alojamento temporario ou cedéncia de espaco para

armazenamento, apresentam menor expressao.

14.5. Promogao da Saude Mental e do Bem-estar no Local de Trabalho

No dominio da saude mental e bem-estar no trabalho, o conjunto de respostas das 83 empresas
participantes no inquérito revela uma presencga ainda desigual de iniciativas estruturadas, coexistindo
praticas orientadas para a conciliagdo entre a vida profissional e pessoal com uma expressiva

auséncia de intervengao sistematica neste campo.

Do total de empresas que participaram neste levantamento, 31 referem nao desenvolver qualquer
iniciativa nesta area enquanto 52 indicam promover pelo menos uma medida associada a saude

mental e ao bem-estar das suas equipas colaboradoras.
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Tipologias de iniciativas

Tabela 71. Empresas por tipologia de iniciativa de promog¢ao de saude mental e bem-estar em

contexto de trabalho.

Tipologia de iniciativa N° de empresas
Conciliagao entre vida profissional e familiar 36
Promocao de habitos saudaveis 26
Reducao do stress/bem-estar emocional 18
Sessoes de sensibilizagdo/formagao 11
Mitigacao de riscos psicossociais 8
Apoio a cuidadores informais 5
Apoio psicolégico/acompanhamento 2
Outras iniciativas 6
Sem iniciativas 31

Fonte: Inquérito ao tecido empresarial, Projeto Radar Social; Julho — Setembro de 2025.

Entre as iniciativas mais assinaladas destaca-se a conciliagdo entre a vida profissional e familiar,
referida por 36 empresas. Esta categoria integra um conjunto de praticas, nomeadamente
flexibilizagdo e ajuste de horarios, a possibilidade de troca de folgas, a dispensa pontual para
acompanhamento de filhos ou familiares, a concessédo de dias ou meios-dias especificos para
cuidados pessoais, bem como a redugéo do tempo anual de trabalho e a possibilidade de teletrabalho
em situagdes justificadas. Estas medidas assumem um papel central na prevengéo do stress laboral

e na promogao do equilibrio emocional.

A promogdo de habitos saudaveis no ambiente de trabalho é referida por 26 empresas a incluir
iniciativas como ginastica laboral, yoga, meditacdo e praticas de relaxamento, organizagdo de
atividades desportivas, promogado de ambientes de trabalho positivos e colaborativos, bem como

acgoes de teambuilding dentro e fora do contexto laboral.

A reducgao do stress e promogao do bem-estar emocional € assinalada por 18 empresas abrangendo
sessbes de risoterapia, disponibilizagdo de materiais de apoio e sensibilizagdo, vouchers
personalizados de bem-estar, e estratégias de reforco das relagdes interpessoais com vista ao
fomento de ambientes de trabalho mais humanizados e de proximidade.

No que respeita a respostas de caracter mais especializado, as sessbes de sensibilizagdo ou
formacgao em saude mental sao referidas por 11 empresas. Neste campo sao consideradas formacoes

em gestao do stress e de conflitos. As agbes de mitigagao de riscos psicossociais surgem em 8
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empresas, prevendo avaliagbes formais de riscos psicossociais, acompanhamento no ambito da

medicina no trabalho e definicado de medidas preventivas organizacionais.

A disponibilizacdo de apoio psicolégico ou aconselhamento profissional é referida por apenas 2
empresas com a presenca de um elemento de psicologia na empresa ou 0 acesso a sessdes em
regime de confidencialidade e anonimato, o que evidencia a reduzida implementacdo de respostas

especializadas e continuadas nesta area.

O apoio a cuidadores informais € identificado por 5 empresas, maioritariamente através da

flexibilizagdo de horarios e ajustes funcionais.

Outros tipos de agdes relacionadas com saude mental e bem-estar no trabalho, séo referidos por 6
empresas através de diversas praticas tais como: consultas regulares de medicina no trabalho,
nutrigdo, fisioterapia e massagens, protocolos com ginasios, programas estruturados de promogéo da
saude, acOes desenvolvidas em articulagdo com médicos no trabalho, bem como uma abordagem

organizacional centrada no bem-estar global, na entreajuda e no sentimento de pertenca das equipas.

Das respostas partilhadas, predominam medidas centradas para a conciliagdo entre vida profissional
e pessoal e promogdo de habitos saudaveis. As respostas mais especializadas, como apoio

psicologico estruturado, apresentam expressao residual, mas de relevancia crescente.

14.6. Situagcées de Vulnerabilidade em Contexto Laboral

No que respeita ao conhecimento das empresas respondentes sobre situagcdes de vulnerabilidade
que possam afetar as suas equipas, verifica-se, de um modo geral, que este conhecimento € limitado
e pouco sistematizado. Importa sublinhar que esta informagédo decorre de um numero limitado de
respostas face ao universo de empresas contactadas, ndo permitindo generalizagdes ao conjunto do

tecido empresarial do concelho.

Uma parte significativa das empresas participantes refere nao ter conhecimento de situagbes
concretas. Entre as situagdes de vulnerabilidade que s&o reconhecidas pelas empresas, destacam-
se as dificuldades de natureza socioecondmica (a insuficiéncia de rendimentos) e as dificuldades de
transporte para o local de trabalho, a interferir com a estabilidade e o bem-estar dos elementos

trabalhadores.

Sao igualmente identificadas vulnerabilidades associadas a saude, como o alcoolismo e situagdes de
doenca de natureza psiquica ou mental, a evidenciar a presencga de fragilidades com impacto direto
na vida profissional e pessoal das equipas.

Sao ainda referidas as condi¢des habitacionais precarias e as situagdes de migragdo em contexto de

vulnerabilidade, apontando para fatores estruturais que extravasam o ambito da relagao laboral.
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Acrescem referéncias quanto a sobrecarga de papéis, associada a acumulagéo de responsabilidades
profissionais, parentais e de cuidado informal, bem como a situagdes de solidao e de stress excessivo

ou desgaste emocional, enquadraveis no dominio dos riscos psicossociais.

No seu conjunto, os dados recolhidos sugerem que as situagbes de vulnerabilidade em contexto
laboral tendem a ser pouco visiveis ou pouco sinalizadas, o que pode refletir ndo apenas a auséncia
de identificagdo formal, mas também a natureza sensivel e, muitas vezes, invisivel destas
problematicas. Neste sentido, o inquérito aponta para a relevancia de promover agdes de
sensibilizagdo e capacitagdo dirigidas as empresas, bem como de reforgar os mecanismos de
articulagao entre o tecido empresarial, os servigcos sociais € as respostas da area da saude, enquanto

linhas estratégicas no ambito de uma abordagem integrada da vulnerabilidade em contexto laboral.

Neste enquadramento, importa referir que o presente inquérito foi concebido no ambito do projeto
Radar Social com um duplo objetivo: por um lado, identificar a disponibilidade e o potencial contributivo
do tecido empresarial em matéria de responsabilidade social e resposta a situagbes de emergéncia;
por outro, sinalizar necessidades e oportunidades de reforgo da articulagdo entre as empresas e a
rede local de intervengédo social. Os resultados obtidos, ainda que exploratérios, evidenciam a
pertinéncia de aprofundar o trabalho de proximidade com o tecido empresarial, valorizando-o
enquanto parceiro estratégico na identificagao precoce, sinalizagdo e encaminhamento de situagbes
de vulnerabilidade, em estreita articulagdo com os servigos sociais e de saude do territorio.

Sintese Interpretativa: elementos-chave

Em sintese, e em reforgo de nota metodoldgica, importa sublinhar que a informagao apresentada
neste capitulo decorre de um inquérito de natureza exploratéria, aplicado pelo Radar Social a
empresas sediadas no territério, ndo permitindo retirar conclusdes nem generalizagbes sobre o

conjunto do tecido empresarial do Municipio de ilhavo.

Ainda assim, os dados recolhidos constituem um contributo relevante para o Diagndstico Social, na
medida em que permitem identificar sinais, disponibilidades e areas onde se revela pertinente
aprofundar a articulagao entre o setor empresarial, o setor social e os servigos publicos, valorizando
as empresas enquanto parceiras potenciais na promog¢do da coesdo social, na prevengdo de

vulnerabilidades e na resposta integrada aos desafios sociais do territério.

Perfil das empresas respondentes: as respostas recolhidas provém maioritariamente de micro e
pequenas empresas, localizadas sobretudo nas freguesias de Sdo Salvador e da Gafanha da Nazaré,
com maior expressao nos setores do comércio, da industria transformadora e do turismo, hotelaria e
restauracdo. Este enquadramento permite contextualizar os contributos apresentados, sem l|hes

atribuir carater representativo do tecido empresarial do concelho.

A analise das respostas obtidas permite destacar, de forma sintética, os seguintes aspetos:
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Responsabilidade social empresarial: as empresas respondentes referem o desenvolvimento de
praticas diversas, maioritariamente de natureza pontual e pouco formalizada, centradas no apoio a
causas locais, doagdes regulares e parcerias com instituicdes do concelho. Estas praticas evidenciam
proximidade ao territorio e disponibilidade para colaborar, embora pouco integradas em estratégias
estruturadas e continuadas. Neste enquadramento, a consolidacado de parcerias mais estruturadas e
a valorizagdo das iniciativas de responsabilidade social ja existentes poderdo constituir pontos a
aprofundar no ambito das estratégias locais de coesdo social e de promogédo do desenvolvimento
social do territorio.

Inclusdo social e colaboragdo com a comunidade: é manifestada disponibilidade para colaborar
em iniciativas locais de inclusdo social, destacando-se o acolhimento em estagios ou projetos
ocupacionais, a participacdo em campanhas solidarias e a promoc¢ao de ag¢des de sensibilizagcao
interna. As formas de envolvimento que implicam maior compromisso estrutural, como a contratagédo
inclusiva ou o voluntariado empresarial regular, surgem com menor expressdo o que reforga a
importancia de mecanismos de mediagdo, acompanhamento técnico e incentivo a participagao
empresarial. Neste sentido, os dados sugerem a pertinéncia de uma estratégia local de promogao da
responsabilidade social empresarial que valorize as praticas ja existentes e crie condi¢gdes para a sua

evolugdo gradual para modelos mais sustentados de inclusao social e socioprofissional.

Resposta a situagées de emergéncia social: as empresas que indicam disponibilidade tendem a
privilegiar contributos imediatos e de facil mobilizagdo, como a disponibilizagdo pontual de bens
essenciais e apoio logistico. Os apoios que implicam maior complexidade organizacional, legal ou
financeira apresentam menor expressao. Estes dados reforcam a importancia da articulagdo dos
mecanismos locais de resposta a emergéncias sociais e da promogéao de parcerias estratégicas entre

empresas, entidades publicas e organizagbes sociais.

Saude mental e bem-estar em contexto laboral: observa-se uma presenga desigual de iniciativas
entre as empresas participantes. Predominam medidas associadas a conciliagdo entre a vida
profissional e pessoal e a promogao de habitos saudaveis. As respostas mais especializadas, como
0 apoio psicolégico estruturado e a mitigagao sistematica de riscos psicossociais, surgem de forma

pouco expressiva.

Vulnerabilidades em contexto laboral: o conhecimento manifestado pelas empresas respondentes
revela-se limitado e pouco sistematizado, sendo referidas, de forma dispersa, dificuldades
socioeconomicas, problemas de transporte, questdes de saude mental, sobrecarga de papéis e
condigdes habitacionais precarias. A reduzida sinalizagao destas situagdes reflete a natureza sensivel
e muitas vezes invisivel destes problemas - vulnerabilidades no contexto de trabalho.
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Anexos
Anexo | — Calenddrio das Sessées Participativas Dinamizadas pelo Radar Social

e 06-10-2025 — Pessoas em situagdo de desemprego com idade igual ou superior a 50 anos

(GIP Séao Salvador) — 10 participantes;
e 13-10-2025 — Cuidadores informais — 10 participantes;
e 14-10-2025 — Equipa de cuidado: Lar Sao José — 5 participantes;
e 21-10-2025 — Grupo pessoas mais velhas: Laboratério de Envelhecimento — 17 participantes;
e 03-11-2025 — Grupo socio caritativo: Conferéncia Vicentina — 10 participantes;

e 10-11-2025 — Equipa de cuidado: Centro Social Paroquial Nossa Senhora Nazaré — 7

participantes;

e 11-11-2025 — Pessoas em situagdo de desemprego com idade igual ou superior a 50 anos
(GIP CMI) — 6 participantes;

e 13-11-2025 — Grupo pessoas mais velhas: Férum Maior Idade — 12 participantes;
e 21-11-2025 — Grupo pessoas mais velhas: Sala de Estar — 13 participantes;
e 03-12-2025 — Cuidadores informais: area inclusdo (CERCIAV) — 8 participantes;

e 04-12-2025 — Equipa de cuidado: Centro Comunitario Gafanha do Carmo — 14 participantes.

As sessobes tiveram um total de 112 participantes.
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